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TOMTAT

Nghién ctiu do ludng chét luong kiém todn déng mot vai trd quan trong vi thdng tin bdo cdo tai chinh la mét ngudn théng tin hiiu ich va khong thé thiéu
nham két ndi doanh nghiép vdi nha dau tu. Nghién ctu nay xem xét toan dién vé do lutng chét lugng kiém toan, bao gom cac tac gid, tap chi, qudc gia va tai
liéu tham khéo. St dung ngudn di liéu Scopus tlr nam 1984 dén 30/03/2024 v6i 454 nghién ciu vé do lutng chét lugng kiém todn dé phan tich tréc lugng thu
muc va ndi dung véi su hé trg cia phan mém VOSviewer két hop véi ngon ngi Python. Két qua cho thdy nghién cu hoc thudt vé do ludng chat lugng kiém todn
da tang Ién dang ké tir nhiing ndm 2000 trd lai day. “Phi kiém toan”, “quan tri lgi nhuan”, “chat lugng don tich”, “chat lugng kiém todn vién”, “tinh dc lap clia
kiém toan”, “Big 4”... la cac tir khda hang dau va dugc st dung phé bién d€ do ludng chat lugng kiém toan. Hoa Ky, Trung Quéc va Indonesia 1a ba qudc gia ¢6
50 cong trinh nhiéu nhét. Tuy nhién, cdc nghién cu hién hanh van thiéu su tich hgp cac cong nghé méi nhu Al, dii liéu I6n va blockchain, ciing nhu chua khai
thac sau mdi lién hé giia chdt lugng ki€ém toan va kiém toan ESG. Nghién ctiu nay déng g6p bang viéc [ap ban do tri thiic cda linh vuc, xéc dinh cac cum chi dé
chinh va ggi m& cac hudng nghién ctu tuong lai. Cach tiép can dinh lugng va truc quan nay cung cap ham y hitu ich cho gidi hoc thut, nha quan Iy va doanh
nghiép kiém toan trong bdi canh chuyén ddi s6 va phat trién bén viing.

Tirkhéa: Do luang; Chdt lugng kiém todn; Phan tich trdc lugng; VOSviewer.

ABSTRACT

Research on audit quality measurement plays a pivotal role, as financial reporting information serves as an indispensable and valuable medium
connecting businesses with investors. This study provides a comprehensive examination of audit quality measurement, encompassing authorship, journals,
countries, and cited references. Utilizing the Scopus database from 1984 to March 30, 2024, a total of 454 publications related to audit quality measurement
were analyzed through bibliometric and content analysis, supported by VOSviewer software in conjunction with Python programming. The findings reveal
a significant surge in academic interest in audit quality measurement since the early 2000s. Prominent and frequently used keywords in this domain include
“audit fees,” “earnings management,” “accrual quality,” “auditor quality,” “audit independence,” and “Big Four.” The United States, China, and Indonesia
are identified as the top three countries in terms of publication volume. However, current research still lacks integration of emerging technologies such as
artificial intelligence, big data, and blockchain, and has yet to explore in depth the relationship between audit quality and ESG auditing. This study
contributes to the literature by mapping the intellectual structure of the field, identifying major thematic clusters, and suggesting future research directions.
The quantitative and visual approach adopted herein offers valuable implications for academics, requlators, and audit firms in the context of digital
transformation and sustainable development.
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1. GIGI THIEU

Chat lugng kiém toan la van dé dugc quan tam clia cac
nha dau tu - cac déi tugng st dung théng tin trén bao cao
tai chinh ctia doanh nghiép dé ra quyét dinh. Chat lugng
ki€ém toan la mot trong nhiing yéu té quan trong dé dam
bao rdng bao cao tai chinh sau kiém toan la trung thuc,
tin cdy, phan anh ding nhat tinh hinh tai chinh cia doanh
nghiép. Tuy nhién, su xuat hién lién tuc cac vu bé boi
doanh nghiép va that bai ciia cac cong ty kiém toan trong
thdi gian qua cho thady hau qua tat yéu cla bao cao tai
chinh khéng trung thuc va su vdng mat cta cudc kiém
toan chat lugng [1, 2]. Cac vu tai tiéng cla Enron,
Worldcom, Sunbeam, Global Crossing la mét vai vi du
dién hinh trén thé gidi. G Viét Nam, c6 thé ké dén cac vu
bé bdi kiém toan tai Cong ty c6 phan Béng Bach Tuyét
hay Céng ty g6 Trudng Thanh. Cac vu gian lan ciia doanh
nghiép va su sup dé clia cac doanh nghiép nay da anh
hudng nghiém trong dén long tin clia cong ching, khién
cac nha dau tu phai ganh chiu nhimng tén that kinh té
nang né; gia tang hoai nghi, nhitng méi lo ngai vé su sut
gidm chat lugng kiém toan. Tinh trung thuc clia hé théng
bao céo tai chinh dang dugc dat cau héi, uy tin cta kiém
toan vién bi nghi ng& va hé théng quan tri doanh nghiép
clia mét cong ty co thé bi dé 16i vi su thiéu tinh déc lap
clia ki€ém todn vién va su giam sat ciia Hoi déng quan tri.
Theo nghién ctu [3], cac tac gia tuyén bo rang hdu qua
clia vu bé béi doanh nghiép da lam mgi tam quan trong
cla ki€ém toan doc lap va méi lién hé cia ching vdi vai trd
gidm sat cla quan tri cong ty.

Trong bai viét nay, chung t6i sit dung phuong phap
phan tich trac lugng thu muc va phan tich néi dung theo
chu dé, thong qua xem xét tai liéu nghién ctru vé do ludng
chat lugng kiém todan. Phan tich thu muc Ia mét phuong
phép dinh lugng ma ching t6i sir dung dé phan tich mét
s8 lugng 16n cac nghién ctru do ludng chat lugng kiém
toan va phat hién ra cac xu huéng mai néi trong viéc phat
hién do ludng chat lugng kiém toan. Cach ti€p can nay
phu hgp véi hudng dan dugc trinh bay trong nghién ctu
[4] va phan mém chdng t6i s dung la VOSviewer va
Python.

Qua khao ctiu, nhom téac gia nhan thay rang mac du
da c6 mot vai nghién cru st dung céng cu trac lugng thu
muc (Bibliometrics) vé chat lugng kiém toan nhu clia cac
nghién cuu [5-8], ndi dung cac nghién ctu nay tap trung
vao xu hudng, chudn muc bao cdo tai chinh quéc té va
quan ly lién quan dén chat lugng kiém toan. Tuy nhién
cht dé nghién ctu do ludng chat lugng kiém toan la mot
chu d@é quan trong, chua dugc nghién ctiu, déng thai méi
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nghién ctu dua trén nguén dir liéu va cach tiép can khac
nhau. Chinh vi vay can thiét phai c6 nhiing nghién ctu vé
do ludng chat lugng kiém toan, phan tich va tim hiéu céc
hudng nghién ctu chinh da dugc thuc hién ti truéc dén
nay, tU d6 xac dinh hudng nghién ctu trong tuang lai. D&
[am ré muc tiéu nghién cdu, cac cau hdi nghién cdu clia
chung téi nhu sau:

RQ1. Xu huéng cdc nghién ctu dugc xudt ban vé do
ludng chdt lugng kiém todn tir ngm 1984 dén ndm 2024 la
gi?

RQ2. Cdc ttr khéa, chu dé chinh vé do ludng chdt lugng
kiém todn tir 1984 dén ndm 2024 la gi?

RQ3. Nhiing bai viét nao va tdc gia cé ty Ig trich dan cao
nhdt trong ttng béi canh lién quan dén do ludng chdt luong
kiém todn?

RQ4. Nhing quéc gia ndo cng tdc va c6 s6 lugng nghién
ctu dugc xudt ban cao nhdt trong linh vuc do ludng chdt
lugng kiém todn?

RQ5. Cdc huéng nghién ciu phdt trién trong tuong lai
véi cha dé chdt lugng kiém todn?

Dua trén viéc gidi quyét cac cau hoi nghién ctu da
néu, cac tac gia hy vong déng gop vao téng quan tailiéu
mot buc tranh toan canh nghién ctu vé do ludng chat
lugng ki€ém toan bang sé liéu théng ké va phan tich theo
ch dé. Sau phan gidi thiéu, trong phan 2, cac tac gia
cung cap nén tang ly thuyét va cac khia canh do luéng
chat lugng kiém toan. Phan 3 mé td phuong phap
nghién ciu va phuong phap xt ly di liéu. Phan 4 trinh
bay cac két qua nghién ctiu va thao luan vé ching. Trong
phan 5 la két luan nhiing phat hién, han ché va hudng
nghién ctu tiép theo.
2.COSOLY THUYET

Kiém toan doc 1ap cé chiic nang xac minh va bay to y
kién vé tinh trung thuc, hgp ly ctia cac bao cdo tai chinh.
Dua trén ly thuyét ngudi dai dién, kiém toan doc 1ap lam
giam su bat déi ing thong tin gitta chd s& hitu véi ngudi
dai dién, do dé, gidm thiéu xung dot loi ich [9]. Néu bao
cdo tai chinh dugc kiém toan, nhimng ngusi st dung
théng tin c6 thé cho rang béao cao tai chinh dang tin cay
hon, cling nhu gidm thiéu dugc nhiing rdi ro co tén tai
cac sai sot trong yéu do gian lan hodc nham lan. Céc
nghién ctu trudc day vé méi quan hé gilia kiém toan vai
quan tri lgi nhuan tap trung vao cac yéu té nhu su thanh
lap ctia Gy ban kiém toan, thanh vién ban kiém toan,
chuyén mén cla kiém toan vién, danh tiéng ctia cong ty
kiém toén. Su khac biét vé chat lugng kiém toan sé dan
dén sy thay ddi vé do tin cdy cla céc tai liéu dugc cung

Tap61-5610(10/2025)



P-ISSN 1859-3585 | E-ISSN 2615-9619 | https:/jst-haui.vn

ECONOMICS - SOCIETY

cap bai cac kiém toan vién va tinh hiru ich cla cac béo céo
kiém toan. Néi cach khac, chat lugng kiém toan sé ti lé
nghich véi muc quan tri Igi nhuan [10]. Chat lugng kiém
toan dugc coi la mét trong nhiting van dé quan trong nhat
cla hoat déng kiém toan. Chat luong kiém toan 1a khai
niém da dién, khé quan sat, do ludng va né phu thudc vao
géc nhin khac nhau cta cac déi tugng quan tam [11].
2.1. Do ludng chat lugng kiém toan dua trén cac yéu
t6 dau vao

Theo nghién ctu [11] da phan phuong phap do ludng
dua trén nhiing yéu t6 dau vao nay thanh hai nhom: (1)
Cdc ddc diém riéng biét caa kiém todn vién va (2) Phi kiém
todn. Trong nhdm cac dac diém riéng biét ctia kiém toan
vién, quy mo6 cong ty va uy tin cong ty dugc do bdi nhém
Big N (hién nay la Big 4) thudng dugc st dung dé do ludng
chat lugng ki€ém toan. Mét trong nhimg nha nghién ctu
dau tién ung hé tam quan trong cla dai dién nay la tac
gid DeAngelo L. E.[12]. B&i vi cac cong ty ki€ém toan I1én va
¢6 uy tin dugc mong dgi c6 ndang luc manh haon, cling nhu
dugc khuyén khich nhiéu hon dé cung cap chat lugng
kiém toan cao. Vi quy mo clia ho, cac ki€ém toan vién clia
Big N c6 thé ti€p can cac nguén luc tét hon lién quan dén
céng nghé, dao tao va co s& vat chat [13]. Cac kiém toan
vién cla Big N dugc cho la déc lap hon so véi cac cong ty
kiém toan nhé bai vi ho (i) phai chiu rdi ro vé uy tin 16n
han néu nhu ho cau th3; (ii) it phu thudc hon vao doanh
thu cta khach hang ca nhan va do d6 it c6 kha ndng bi
anh hudng bdi mot khach hang ca nhan; va (i) co s& thu
nhap 16n hon cda ho lam ho cang c6 nguy co kién tung
cao hon [11].

Trong nhém thi hai, phi kiém toan dugc sirdung lam
dai dién do ludng chat luong kiém toan. Bai vi phi kiém
toan dugc mong dgi dé do ludng muc d6 nd luc cla
kiém toan vién, la yéu té dau vao cta quy trinh kiém toan
va vi vay no lién quan dén chat lugng kiém toan. Da co
rat nhiéu cac nghién cdu c6 cung quan diém khi cho
rang, mdt muc phi kiém toan cao cé thé lam tang né luc
ap dung cac ky thuat chat lugng clda kiém toan vién,
tdng kha ndng st dung cac kiém toan vién c6 chat lugng
cao va nhu vay lam cho chat lugng kiém toan tang Ién
[12, 14]. Tuy nhién, két qua mot s6 nghién ciu khac thi
dua ra bang ching ngugc lai, két qua nghién ctu thé
hién mot mai tuong quan tiéu cuc gita chat lugng kiém
toan va muc phi kiém toén, dac biét ddi véi dich vu phi
kiém toan véi quan diém cho rdng muc phi ki€ém toan
I6n d8i vai kiém toan vién sé lam cho ho it c6 dong co
dé phat hién cac 16i va gian lan tir khach hang cda ho vi
kinh té ctia ho phu thudc vao nhiing khach hang nay va
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diéu d6 c6 thé 1a mdét méi de doa dén su doc lap cla
kiém toan vién [15].

2.2. Po ludng chat lugng kiém toan dua trén cac yéu
t6 daura

Ngoai phuong phap do ludng chat lugng kiém toan
dua trén yéu t6 dau vao, cé mét sé dai dién do luong chat
lugng kiém toan dua trén yéu t6 dau ra thudng dugc si
dung phé bién trong cac nghién cdu trudc day. Nhiing
dai dién do ludng nay cé thé dugc chia thanh 4 nhém
theo [11]:(1) cacsai sot trong yéu, (2) y kién ctia kiém toan
vién, (3) chat lugng bao cao tai chinh, va (4) do ludng dua
trén nhan thuc cla ngudi st dung. Nghién ctu do ludng
chat lugng kiém todn dua trén khd nang phat hién cac sai
sot trong yéu thudng st dung hai dai dién la: (1) trinh bay
lai bdo cdo tai chinh va (2) AAER (Accounting and
Auditing Enforcement Releases - Thong bao thuc thi ké
toan va ki€ém toan) - cac hanh déng thuc thi lién quan dén
cac vu kién tung ctia SEC vaéi cac cong ty niém yét hodc
cac kiém toan vién, cong ty kiém toan. AAER dugc su
dung tuong ddi it, c6 thé vi ching hiém (vi du: Lennox va
Pittman, 2010b). Hai dai dién nay dua ra mot do luGng
truc ti€p vé chat lugng kiém toan, vi ching chi ra réng
kiém toan vién da phat hanh bao céo kiém toan vai y kién
chap nhan toan phan trong khi bao cao tai chinh con ton
tai nhiing sai sét trong yéu [11].

Vé y kién clia kiém toan vién va danh gia ctia kiém toan
vién vé kha nang hoat dong lién tuc la thudc do truc tiép
vé chat luong kiém toan vi y kién kiém toan la trach nhiém
clia kiém toan vién, theo d6 bao cdo ki€ém toan vai y kién
chdp nhan toan phan dugc phat hanh khi kiém toan vién
danh gia bao cdo tai chinh ctia doanh nghiép dugc lap
phu hop vai khudn khé 1ap va trinh bay bao cao tai chinh
ap dung trén cac khia canh trong yéu; viéc khong béao cao
vé kha ndang hoat dong lién tuc khi dugc dam bao cé
nghia la kiém toan vién da dua ra y kién kiém toan sai, d6
la mot sai sét trong yéu va la bang chiing vé chat lugng
kiém toan kém. Trong nhém do ludng chat lugng kiém
toan qua chat lugng bao cdo tai chinh, phuong phap do
ludng dua trén mo hinh don tich bat thudng clia tac gia
Jones J. J. [16], ma & d6 bién doén tich c6 diéu chinh dugc
strdung lam dai dién cho chat lugng kiém toan la dugc st
dung phé bién nhat. Dai dién chat lugng béo céo tai
chinh la dai dién thich hgp nhat dé do ludng chat lugng
kiém toan, noi nao chat luong kiém toan cao hon c6 nghia
la c6 su bdo dam I6n hon vé tinh trung thuc va hop ly ctia
cac bao cdo tai chinh. Nhiing dai dién do ludng nay phan
anh chat lugng kiém toan mét cach toan dién hon cac dai
dién clia phuong phap do ludng dau ra khac va cé thé
nam bat cac lgi ich rong.
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3. PHUONG PHAP VA DU LIEU NGHIEN CUU

Trong nghién ctu nay, mét khudn khé da dugce gidi
thiéu két hop céc ky thuat phan tich thu muc nhu tan s6
tu, phan tich tir déng nghia va phan tich quyén dong tac
gid v6i phuaong phap tiém an. Phuang phap mé hinh héa
chli dé 6 duoc st dung dé kham pha cac cha dé tu tiéu
dé, tir khda, tom tac tir cac nghién ciru vé do ludng chat
lugng kiém toan trong 40 nam qua.

Nguén dir liéu va phuong dn tim kiém

Phan tich trac lugng thu muc dugc thuc hién bang
cach st dung ca s& dit liéu Scopus ké tir ndm 1984 dén
2024. ("Measure") AND ("Audit quality ") la cum tu tim
kiém c6 trong tiéu dé, ti khoa cla bai bdo dugc st dung
dé tim kiém cac bai bao lién quan da xuat ban bang Tiéng
Anh lién quan dén nghién ctru vé chu dé y kién kiém toan.
Cac nghién ctu [17, 18] cho rang, tiéu dé cta bai bao la
yéu t6 dau tién ma ngudi doc sé quan sat. Tuy nhién, dé
ma réng pham vi tim kiém tac gia lua chon pham vi tim
kiém theo tiéu dé bai bdo, tdm tat va cac tur khoa lién
quan trong truong tim kiém tai liéu thudc trang chua
Scopus. N6 dai dién cho chu dé lién quan cé y nghia vai
[inh vuc nghién cttu va muc tiéu clia nghién ctu.

Khai thdc théng tin

Hinh 1 trinh bay so d6 tim kiém cta nhém tac gia.
Trong nghién cttu nay, tat ca cac tai liéu da dugc phan tich
thu muc. Tac gid da st dung (i) Microsoft Excel 2019 dé
tinh toan tan suat va ty lé phan tram cla cac tai liéu da
xuat ban va dé tao cac biéu d6 va dé thi co lién quan; (ii)
VOSviewer (phién ban 1.6.19) va Python dé tao va truc
quan hdéa cac mang thu muc, cum tu. Tac gia da loai tru
céc loai tai liéu bi chinh slra va rut lai dé tranh viéc dém tai
liéu trung lap hodc dém sai.

| Chu dé |—{ Y kién kiém toan ]
J' Co s¢ dir licu: Scopus
‘ Pham vi }7 Truong tim kiém: Tiéu dé bai

viét; tom tit; va tir khoa
Khung thoi gian: 1984 - 2024

A4

("Measure'") AND ("audit

Tur khoa vi} chudi
tim kiém

quality')
| Ngdy khao sat }7| 30/03/2024 ‘
v
Xéc dinh bang luu 4{ N =454 l
va sang loc

|

Phan tich tric lrgng
thu muc va chu dé
nghién ciru

Phin tich théng ké mé ta, phin
tich dong trich din, phén tich tir
khoa (N=454)

Hinh 1. S¢ d6 tim kiém
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Dt liéu nghién citu

Tong codng co 454 tai lieu dugc xac dinh tir co s dir
liéu Scopus dua trén loai tai liéu va loai nguén. Loai tai liéu
c6 thé la bai bao, bai bao danh gia, sach, chuong sach.
Bang 1 tém tat cau tric ctia cac danh muc theo tiing loai
tai liéu. Bai viét g6c 96,0% (436) tong s6 tai liéu da xuat
ban, tiép theo la cac bai bdo hoi thao, chiém 2,0% (9),
chuong sach (6, 1,3%), sach (3, 0,7%.

Bang 1. Tong hop di liéu duoc truy xudt (1984 - 30/3/2024)

Loai tai liéu Téng nghién ciu Ty lé (%)
Bai bdo 436 96,0
Bai bdo hdi thdo 9 2,0
Chuang sach 6 13
Sach 3 0,7
Téng cong 454 100,0
4, KET QUA VA THAO LUAN
4.1.Théng ké mé ta
) nghién ctru hang nim
70 61
60 54
4 37
40 32 35
30 232524 BBy
20 1313‘5 10
I01111121‘123““55 |
0 ~annana t..lanll
1984 1991 1993 1998 2002 2004 01020122014 2016 2018 2020 2022 2024

Hinh 2. Biéu d6 so lugng nghién ciiu timg ndm

Thong ké cac nghién ctiu dua trén nam xuat ban giup
nha nghién ctru quan sat moé hinh phat trién va muc do
phd bién cda doi tugng nghién clu theo thai gian [19]. S6
lugng nghién ctiu da tang Ién theo thai gian, cho thay
nghién ctu vé do ludng chat lugng kiém toan co xu
hudéng phat trién manh mé trong hai thap ky gan day, dac
biét sau giai doan ban hanh Pao luat Sarbanes-Oxley
(SOX, 2002). Theo d6, cac quy dinh méi dugc thiét lap nhu
yéu cau ban lanh dao cong ty phai xac nhan tinh chinh
Xac cla bao céo tai chinh, thanh lap Hoi dong giam sat
cobng ty dai ching (PCAOB), han ché dich vu phi kiém
toan...tlr do gidi hoc thuat bat dau quan tam nhiéu hon
dén do ludng chat lugng kiém toan théng qua cac chibéo
khac nhau nhu trinh bay lai bdo cao tai chinh, tinh déc lap
cla kiém todn vién, quy mé cong ty kiém toan, phi kiém
toan... Su gia tang nay phan anh méi quan tam ngay
cang I6n clia gidi hoc thuat va cac nha quan ly déi véi vai
trd clia kiém toan doc 1ap trong viéc nang cao d9 tin cay
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clia théng tin tai chinh. Bac biét, trong giai doan 5 nam
gan day, trung binh s6 lugng nghién ctiu céng bé vé do
ludng chat lugng kiém toan khoang 30 nghién ctiu trong
giai doan 2017-2021, 2 nam tr& lai day sé liéu clu tang
trén 50 nghién ctu (hinh 2).
4.2. Két qua nghién cuu

Lap ban d6 bang ky thuat VOSviewer cta tU khoéa tac
gia vaGi s6 lan xuat hién téi thiéu 1a 10 cho thay trong 40
nam qua, cac thudc do thudng dugc st dung la phi kiém
todn, quan triloi nhudn, chdt luong dén tich, chét luong
kiém todn vién, tinh déc lap cia kiém todn, Big 4, chdt
lugng bdo cdo tai chinh, kiém todn néi bé, thay déi kiém
todn [20-24]. Diéu nay cho thdy cac nghién ctu st dung
cac thang do gian ti€p (proxy) dé do ludng chat lugng
ki€m toan hon la céc chi s6 dinh lugng cu thé phan anh
chat lugng dich vu kiém toan nhu trinh d6 chuyén mén
cta kiém toan vién, thoi gian kiém toan thuc té, sé gid
tham gia cap nhat kién thuc.
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Trong b6i cdnh cach mang c6ng nghé dién ra manh
mé va sau rong, mét khoang tréng dang chu y trong cac
nghién ctu hién hanh vé chat lugng kiém toan la su thiéu
vang cac cong trinh tich hgp cong nghé mai nhu phan
tich dir liéu 16n, tri tué nhan tao, va blockchain vao quy
trinh do ludng va danh gia chat lugng kiém toan. Phan
I6n cac nghién ctu van dua vao céc chi bao truyén théng
nhu phi kiém toan, chat lugng dén tich, hoac y kién kiém
toan, von chi phan anh mét phan gidi han cda thuc tién
kiém toan hién dai. Viéc duy tri cac thudc do nay cé thé
lam gidm kha nang nhan dién cac thay d&i mang tinh hé
théng trong moi trudng ki€ém toan dang ngay cang s6
hoa va phuc tap.

Bén canh d6, xu huéng toan cau hudng dén phat trién
bén viing va trach nhiém xa hdi doanh nghiép da lam néi
bat vai tro cla cac yéu té ESG (E-Méi trudng, S-Xa hoi, G-
Quan tri) trong quan tri va bdo cdo doanh nghiép. Tuy
nhién, méi quan hé gilra chat lugng ki€ém toan va kiém
toan ESG van chua dugc khai thac day du trong nghién
cliu hoc thuat. Viéc kiém toan cac bao cao phi tai chinh
doi hoi phuong phap ti€p can da chiéu, két hop gilra
chuyén mon ké toan, hiéu biét vé phat trién bén viing, va
nang luc cong nghé. Do d6, ma& rong nghién ctu theo
hudng tich hgp ESG va kiém toan bén vimng vao khung
phan tich chat lugng kiém toan la can thiét dé phan anh
dung vai trd cla kiém toan trong viéc thuc ddy minh
bach, trach nhiém va phat trién dai han ctia doanh nghiép
trong qua trinh hoi nhap quoc té.

Cac cha dé cia 5 bai bao dugc trich dan hang dau
trong linh vuc dugc trinh bay trong bang 2. Bai bdo nhan
dugc trich dan cao

nhat, “do luong chat

lugng kiém toan” da

dugc xuadt ban trén

tap chi Auditing nam

2003 da nhan dugc

téng céng 672 trich

N, = - S dan va la bai bao cé
/I anh hudng nhat dua
trén trich dan moi
trich
dan/nam). Cac nghién
clu [25, 26] c6 nang
suat cao nhat dugc
trich dan nhiéu thu
nhat va tha hai. Phan
tich cdc nghién cuiu
dugc trich dan nhiéu
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nhat trong linh vuc do ludng chat lugng kiém toan cho
thdy nhimng dong gép hoc thuat quan trong, dinh hinh
cac huéng tiép can chinh cuda linh vuc nay. Nghién ctu
[25] la nghién ctu tién phong kiém dinh mdi quan hé
gitta chuyén mén nganh cla kiém toan vién va chat
lugng lgi nhuén, st dung cac chi s6 chat lugng doén tich
va hé s6 phan hoi thu nhap. Két qué cho thay kiém toan
vién chuyén nganh gilp cai thién chét lugng Igi nhuan,
tir d6 nang cao chat lugng kiém toan. Tiép theo, nghién
ctru [26] m& rong khai niém chuyén mén nganh bang
cach phan biét gitta chuyén mon cap quoc gia va cap
van phong dia phuong, cho thay su két hgp giilra hai cap
dd chuyén mon nay tao ra chat lugng ki€ém toan vuot
troi, phan anh qua cac chi s6 nhu chat lugng don tich va
y kién vé hoat dong lién tuc.

Bang 2. Téng hap 5 nghién citu ¢6 s6 lugng trich dan nhiéu nhat

. S6 luot
STT | Tacgia | Na Tén bai ba Nguo |
acgia am | Tén baibao guon trich dan
Auditor
Balsam S.; industry
1 |KrishnanJ.; | 2003 |specialization Auditing 672
YangJ.S. and earnings
quality
National and
office-specific
Reichelt ::;a::srres of Journal of
2 |KJ;Wang | 2010 | Accounting
industry 610
D. . Research
expertise and
effects on audit
quality
Carcello
v,
Board Contemporary
Hermanson L .
3 DR Neal Characteristics | Accounting 588
. 2002 and Audit Fees |  Research
T.L.; Riley Jr.
RA.
_ Audit partner .
4 Cfarey Pi 2006 |tenure  and Accou.ntmg 491
Simnett R. . . Review
audit quality
Prawitt D.F; lnut::lri[:aI ag:: Accountin
5 [smith)L; | 2009 gaminys Reviewg 307
Wood D.A. 9
management

Nghién ctru [27] phan tich m&i quan hé gitra dac diém
clia hoi déng quan tri va muc phi kiém toén, cho thay hoi
doéng quan tri cang déc lap va chuyén moén cao thi phi
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kiém toan cang 16n, phan anh nhu cau kiém toan chat
lugng cao hon. Diéu nay lam r6 vai tro ctia quan tri doanh
nghiép trong viéc thac ddy chat luong kiém toan. Trong
khi d6, nghién ctiu [28] kiém dinh dnh hudng cla thoi
gian nhiém ky ca kiém toan vién phu trach dén chat
lugng ki€ém toan, cho thay nhiém ky dai c6 thé lam giam
kha nang phat hanh y kién hoat déng lién tuc, tir dé lam
giam chat lugng kiém toan. Pay la ca s thuc nghiém cho
cac quy dinh vé chinh sach luan chuyén kiém toan vién
dinh ky.

Cudi cung, nghién ctu [29] la mét trong nhiing nghién
cliu dau tién kiém dinh mai quan hé gilia chat lugng kiém
toan ndi bo va quan tri lgi nhuan. St dung dir liéu tu Vién
Kiém toan Noi bé (I1A), nghién ctiu cho thdy kiém toan noi
b6 chat lugng cao gilp giam hanh vi quan tri Igi nhuan,
ma& rdng khai niém chat lugng kiém toan sang linh vuc
ki€m toan noi bo.

Nhiing nghién ctu nay khong chi c6 so6 lugng trich
dan cao ma con déng vai tro dinh hinh cac hudng tiép can
chinh trong do ludng chat lugng kiém toan, tir chuyén
mon nganh, quan tri doanh nghiép, dén kiém toan noi bo
va luan chuyén kiém toén vién. Viéc phan tich sau cac
nghién cdu nay giup lam ré hon xu huéng hoc thuat va
khoang tréng nghién ctu trong linh vuc nay.

Cac nha nghién ctu tir 70 quéc gia khac nhau da dong
gdp vao viéc xuat ban cac tai liéu dugc truy xuat tur nam
1984 dén nam 2024. 5 quéc gia hang dau dong gép cho
cac nghién ctu dugc liét ké trong bang 3. Hoa Ky diing
dau vaéi téng s6 231 (22,3%) nghién cuu, tiép theo la
Trung quéc bat dau xuat ban 151 (14,6%) va Indonesia 87
(8,4%) nghién ctu.

Béng 3. Téng hap 5 qudc gia ¢d s6 lugng nghién ciiu nhiéu nhat

STT Qudcgia S6 cong bd Ty 1& (%)
1 United States 231 22,3
2 China 151 14,6
3 Indonesia 87 84
4 Australia 62 6,0
5 Hong Kong 54 5,2

Ban dé truc quan hoa mang luéi hgp tac quoc té gitia
cac qudc gia vai nang suat t6i thi€u 10 nghién ctu (hinh 5).
Theo d6, Hoa Ky dan dau vé mang luéi hgp tac, tiép do la
Trung Qudc va Indonesia. VEé mét hgp tac hoc thuat, Hoa
Ky gilr vi tri trung tam trong mang ludi hgp tac qudc té, thé
hién vai tro dan dat trong dinh hinh cac khung ly thuyét va
mé hinh do ludng. Trong khi d6, cac qudc gia méi ndi nhu
Trung Quéc va Indonesia dang cé toc d6 tang trudng dang
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ké vé s8 lugng cong bé, cho thdy xu huéng mé rong cuia
linh vuc nay sang cac nén kinh té€ dang phat trién. Tuy
nhién, sy tap trung chui yéu ctia nghién cliu & cac quéc gia
phat trién cling cho thdy khodng tréng hoc thuat & cac
quéc gia dang phat trién, noi ma chat lugng kiém toan chiu
anh huéng manh bai béi cdnh phap ly va chuan muc nghé
nghiép chua dong bo.

gergeny
soulhikores Lty
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Hinh 5. Truc quan mang ludi cac qudc gia
4.3. Huéng nghién citu tuong lai

Phadt trién khung do ludng chdt lugng kiém todn

Chat lugng kiém toan la mét khai niém da chiéu, phan
anh su phc tap trong ca ly luan va thuc tién kiém toan.
Do tinh chat khé dinh lugng truc tiép, cac nghién clru hoc
thuat thudng sir dung cac thudc do gian tiép (proxy) dé
danh gia chat lugng kiém toan, chang han nhu quy mé
cong ty kiém toan (Big 4 so vdi non-Big 4), muc phi kiém
toan, hoac loai y kién ki€ém toan dugc dua ra. Ngoai ra,
mot sé nghién ctiu da khai thac cac chi bao tai chinh cé
lién hé dén chat lugng kiém toan nhu chat lugng doén tich
va hé s6 phan héi thu nhap, nham phan anh muc dé tin
cay cla théng tin tai chinh dugc kiém toan.

Tuy nhién, dé xay dung mét khung do ludng toan dién
hon, cn chd trong dén cac chi sé dinh lugng cu thé phan
anh nang luc chuyén mon va muc d6 tham gia thuc té ctia
ki€ém toan vién trong qua trinh kiém toan. Cac yéu té nhu
viéc kiém toan vién c6 chiing chi hanh nghé, s6 nam kinh
nghiém, s6 gid cap nhat kién thic chuyén mén, thoi
lugng dao tao hang nam va sé gid thuc té tham gia kiém
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tes

toan la nhing thanh phan cét 16i cau thanh nén chat
lugng nguén nhan luc kiém toan. Viéc tich hop cac chi s6
nay vao khung do ludng khéng chi gitp phan anh chinh
xac han chat lugng dich vu kiém toan ma con gép phan
nang cao tinh thuc tién va kha nang Ung dung clia cac
nghién ctu trong linh vuc nay.

SpDin

sngacore

Mé réng nghién citu sang cdc quéc gia phdt trién

Can c6 thém cac nghién clu tap trung vao bdi canh
cac nén kinh t&€ mai néi hodc chuyén ddi, noi dac trung
thé ché, cau truc s hiru va van hoa kinh doanh c6 thé anh
hudng manh dén chat luong kiém toan. Diéu nay khéng
chi gitp bé sung bang chiing thuc nghiém da dang hon
ma con gop phan xay dung cac ly thuyét cé tinh bao quat
cao hon. Trén thé gidi, dac biét 1a tai My, Anh, Uc, cac cong
ty kiém toan thudng hoat déng dudi mé hinh hgp danh
(Partnership), trong dé cac déi tac chiu trach nhiém phap
ly truc ti€p véGi khach hang. Mé hinh nay tao ra trach
nhiém nghé nghiép cao va thuc ddy chat lugng dich vu.
Trong khi d6, tai Viét Nam, cac cong ty kiém toan thudng
dugc thanh lap dudi dang cong ty TNHH, chi chiu trach
nhiém trong pham vi vén gép. Mé hinh nay phu hgp véi
mai trudng phap ly trong nudc nhung cé thé anh hudéng
dén muic dd cam két ca nhan cla kiém toan vién doi véi
chat lugng kiém toan.

Tich hop céng nghé vao nghién ciru chét luong kiém
todn

Su phat trién clia Al, blockchain va phan tich di liéu
I6n dang lam thay déi cach thiic danh gia va thuc hién
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kiém toan. Cac nghién clu tuang lai nén xem xét tac
déng cla cac yéu t6 cdng nghé nay dén quy trinh kiém
toan, kha nang phat hién sai sét va miic d6 tin cay ctia bdo
cdo kiém toan. Viéc ing dung ky thuat may tinh va céng
cu hé trg kiém toan nhu CAATSs cling dang ngay cang phé
bién, ho trg ki€ém toan vién xt ly khéi lugng d liéu 16n,
phat hién bat thudng va nang cao hiéu qua kiém toan.
Day la hudng di tiém nang dé nang cao chat lugng kiém
toan trong bdi canh chuyén déi s6.

Mé réng nghién ciru thém cdc méi quan hé méi

Bén canh cac yéu t6 truyén théng, cac nghién cdu hién
dai vé chat lugng kiém toan can mé rong pham vi phan
tich sang cac linh vuc nhu ESG (Environmental, Social, and
Governance) va kiém toan bén ving. Chat lugng kiém
todn khéng chi phdn anh d6 tin cdy clia thong tin tai
chinh ma con c¢é vai trd trong viéc xac thuc cac bao cdo
phi tai chinh lién quan dén trach nhiém xa hoi va moi
trudng. Viéc kiém toan cac chi s6 ESG doi hodi phuong
phap ti€p can khac biét, két hop gilta chuyén mén ké
toan, hiéu biét vé phat trién bén viing va cong nghé phan
tich dit liéu. Do d6, nghién ctru vé méi quan hé gilia chat
lugng ki€ém toan va ESG sé gop phan dinh hinh lai vai trd
clia kiém toan trong bdi cdnh doanh nghiép hudng dén
phat trién bén viing va minh bach toan dién.

5. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Nghién ctu nay nham muc dich xem xét cac tai liéu
nghién ctiu lién quan dén viéc phat hién tinam 1984 dén
nam 2024. Nghién ctu da dugc trich xuat tur co sé dir liéu
Scopus, sau khi sang loc cac nghién cudu, chung t6i da
chon ra 454 nghién ctu dé phan tich. D& phan tich tai liéu
vé do ludng chat lugng kiém toan, trudc tién cac tac gia
stt dung phuong phap do thu muc va phat hién rang cac
bai bdo dugc xuat ban trong gan ba thap ky qua cé xu
hudng tang lén. Nhém tac gia cling chi ra 5 quoc gia hang
dau c6 s6 lugng bai bao dugc xuat ban cao nhat. Két qua
cho thay Hoa Ky, Trung Quéc, Indonesia la nhiing quéc
gia dan dau vé cong bo ¢ lién quan dén do ludng chat
lugng kiém toan. Ngoai ra, cac dong tac gia Hoa Ky va
Trung Quéc con su hgp tac nhiéu hon véi cac nudc khac.
Sau d0, cac tac gia phan tich cac tirkhéa va cho thay rang
cac tu khéa c6 lién quan dén do ludng chat lugng kiém
toan, phi kiém toan, quan tri lgi nhuan, chat lugng dén
tich, tinh doc 1ap cua kiém toan vién, Big 4.

Vi su ho trg cia phan mém VOSviewer, nghién ctu
nay da tién hanh mot phan tich dinh lugng chuyén sau vé
mot chil dé mang tinh hoc thuat va thuc tién cao. G mét
khia canh nhat dinh, nghién ctiu c6 thé dugc xem nhu
m&t minh ching dién hinh cho kha nang kham pha mét
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linh vuc nghién cttu méi théng qua cach tié€p can hé
théng, ngédn gon va hiéu qua. Trong trudng hop nay,
VOSviewer dugc st dung nhu mét cong cu truc quan héa
manh mé, cho phép mo ta sinh dong cac méi quan hé
doéng tac gia, dong xuat hién va déng trich dan gila cac
cdng trinh nghién ctiu. So véi viéc chi diing lai & téng hop
tai liéu hién cé, phuong phéap nay khong chi thé hién rd
su phat trién cla linh vuc nghién cuu, cac tac gia c6 anh
hudng va cac chi dé trong tam, ma con hé trg du bdo xu
huéng phat trién hoc thuat trong tuang lai. Nhiing phat
hién ti nghién ctiu nay khong chi cung cap nén tang kién
thic co ban vé chat lugng kiém toan cho cac hoc gia va
nha nghién ctru quan tam, ma con maé ra mét hudng tiép
can truc quan va dinh lugng trong viéc téng quan tai liéu.
Qua d6, nghién ctu gop phan thu hep khoang cach gitia
phan tich néi dung truyén théng va phan tich trac lugng
thu muc hién dai, d6ng thai ciing ¢é gia tri iing dung cuia
cac phuong phap phan tich di liéu trong linh vuc ké toan
- kiém toan.

Tuy nhién, c6 mét vai han ché déi vai nghién clu trac
lugng thu muc nay. Bau tién, dir liéu dugc trinh bay chi
giGi han trong co s& dit liéu Scopus, tuc la mét phan mau
xudt ban toan cau trong chd dé nay va nghién ctu khoa
hoc vé du kién sé I6n hon dang ké. Thi hai, d liéu trong
nghién ctu nay 1a t nam 1984 dén thang 3 nam 2024 va
cac nghién ctru méi dugc cong bé gan nhu moi ngay.
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