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TOMTAT

Bai bdo nay phan tich anh huéng cla cac yéu t6 ndi tai doanh nghiép va thé ché dén nang luc d6i mdi sang tao clia céc doanh nghiép viia va nhd tai Ha Noi.
Dua trén co s6 ly thuyét nang luc dong va thé ché, md hinh nghién ctiu duoc xay dung va kiém dinh thong qua dit liéu khdo sét ti 267 doanh nghiép. Két qua
phan tich cho thdy, mot s6 y&u t6 ndi tai va thé ché c6 téc dong tich cuc va cd y nghia thong ké dén nang luc ddi mdi, trong khi mot s6 yéu t6 khac chua thé hién
anh huang rd rét. Két qua nay gop phan lam 6 cac diéu kién can thiét dé thic ddy doi mdi trong khu vuc doanh nghiép nhd va vira tai cac nén kinh té dang
chuyén doi. T d6, nghién ctu dua ra mot s6 ham y khéi quat nham nang cao hiéu qua doi méi, hudng dén hoan thién nang luc ndi tai va cai thién méi trutng
hé trg ddi mdi trong doanh nghiép.

Tir khéa: Doi méi sdng tao; doanh nghiép vira va nhd; thé ché: Viét Nam.

ABSTRACT

This paper examines the impact of internal and institutional factors on the innovation capability of small and medium-sized enterprises (SMEs) in Hanoi,
Vietnam. Drawing on dynamic capability theory and institutional theory, a research model was developed and empirically tested using survey data from 267
firms. The analysis reveals that several internal and institutional factors have a positive and statistically significant effect on innovation capability, while others
show no clear impact. The findings contribute to a deeper understanding of the conditions that support innovation in SMEs operating in transitional economies.
Based on the results, the study offers general policy implications aimed at enhancing innovation performance by strengthening internal capacity and improving
the institutional environment for innovation.
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1. GIGI THIEU doanh nghiép thich tng véi thay déi ctia méi trudng va

DGi méi sang tao doéng vai trd then chét trong viéc tSi uu hoa viéc sir dung nguon luc [9, 26, 37, 44, 45]. Bén
nang cao nang luc canh tranh, cai thién hiéu qua kinh canh dé,\ déi mdi con dugc xem la diéu kién quan trong
doanh va dam bao su phat trién bén viing ctia doanh ~ €ho su'ton tai dai han ctia doanh nghiép [12] cling nhula
nghiép. Théng qua viéc tao ra san pham, dich vu méi <O hoi dé€ mé réng thi trudng toan cau va da dang hda
hodc cai tién quy trinh san xust, hoat déng déi méi giagp  hoat dong kinh doanh [31]. Mac du dugc danh gia la dong
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luc tang trudng cla nén kinh té va la mét trong ba dot
pha chién lugc phat trién kinh té - xa hoi, khu vuc doanh
nghiép tai Viét Nam hién van c6 muc dé déi méi sang tao
va ty 1é dau tu cho R&D & muic thap [30].

Truéc thuc trang nay, nhiéu chinh sach da dugc ban
hanh nham thuc ddy d6i mdi, tap trung chd yéu vao hé
trg khoa hoc cong nghé va tai chinh d6i méi cho doanh
nghiép [13, 27]. Tuy nhién, cac nghién ctu thuc nghiém
hién nay van chi yéu tiép can tir goc d6 moi trudng vi mo,
nhu hé sinh thai d6i mai, hodc mot s yéu té té chiic don
l& nhu nang luc hdp thu cong nghé, nguodn luc tai chinh
va phong céach lanh dao [13]. Trong khi d6, cach tiép can
téng hgp vé cac yéu té noi tai nhu chién luge d6i mai, van
hoa t8 chuc, cau tric van hanh, va méi quan hé déi tac -
nhing yéu té cdu thanh nang luc déng - van chua dugc
kiém dinh day du trong béi canh doanh nghiép nhé va
vUa tai Viét Nam. Déng thai, vai trd cla thé ché - dac biét
la loai hinh s& hitu - cling can dugc dat trong méi lién hé
vGi kha nang déi méi dé lam rd su khac biét trong hanh vi
va dinh hudng d8i méi gilta cac nhém doanh nghiép.

Trén co sG do, bai bao nay tap trung phan tich anh
huéng clia cac yéu t6 noi tai va thé ché dén nang luc déi
mdi sang tao cla doanh nghiép vua va nho, théng qua
céach tiép can téng hop va thuc ching.

Phan con lai ctia bai bdo dugc cau tric nhu sau: Phan
2 téng quan nghién ctu; Phan 3 trinh bay mé hinh va
gia thuyét; Phan 4 gidi thiéu d liéu va phuong phap;
Phan 5 phan tich két qua; va Phan 6 la két luan va ham
y chinh sach.

2. TONG QUAN NGHIEN CUU

Nghién cltu vé cac yéu té anh hudng dén hoat dong
déi méi clia doanh nghiép da thu huat sy quan tam dang
ké tUr gidi hoc thuat va hoach dinh chinh sach. Trong do,
nhiéu cong trinh tap trung lam ro vai trd clia moéi truong
thé ché va chinh sach hé trg ti nha nudc déi vai d6i mdi
sang tao, dac biét trong cac nén kinh té dang phat trién
[3, 14, 22]. Cac chinh sach d6i maéi 6 cap qudc gia va dia
phuong cling dugc ghi nhan la cé anh huéng tich cuc dén
khu vuc doanh nghiép [16, 40].

Bén canh yéu t6 thé ché, dac tinh ndi tai cta doanh
nghiép cling déng vai trd quan trong trong viéc thic day
nang luc déi mdi. Chién lugc d6i mai dugc coi la nén tang
dinh hudng cho cac hoat dong sang tao trong doanh
nghiép, dac biét trong béi canh canh tranh va toan cau
hoéa [21, 25]. Cac doanh nghiép c6 chién lugc hudng dén
xuat khiu hodc tao ra gia tri khac biét thudng thé hién
muc d6 d&i mai cao han so véi nhiing doanh nghiép cung
Ung san pham truyén théng. Ngoai ra, van héa doanh
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nghiép cling dugc xac dinh 1a yéu té thac day méi trudng
sang tao, noi nhan vién dugc khuyén khich dé xuat, thi
nghiém va chia sé y tudng mdi [3, 7, 10, 20, 35].

Tiép ndi hai yéu té chién lugc va van hda, ciu trac té
chutc va co ché van hanh ciing anh hudng dén néang luc
déi méi, dac biét théng qua cach thiic phan b6 nguén luc
va moé hinh quan tri. Co ché trao quyén va giam sat theo
muc tiéu cda lanh dao cap cao c6 thé tao diéu kién dé
nhan vién phat huy tinh sang tao va nang luc cd nhan [1,
20, 32]. Trong d6, quan ly cdp trung dong vai trd cau néi,
giup lan téa dinh hudng chién lugc déi mai téi cac bd
phan chic nang [11]. TU d6, nang luc t6 chiic trong van
hanh va phan bé nguén luc trd thanh yéu t6 then chét
trong viéc hinh thanh hé théng d6i mai hiéu qua [17].

Ngoai cac yéu té noi bo, nhiéu nghién ctu cling chira
vai trd clia cac méi quan hé bén ngoai nhu khach hang,
nha cung cap, hay cac déi tac trong mang lugi d6i mai [3,
15]. Cudng dé va chat lugng cac maéi quan hé hop tac co
anh hudng tich cuc dén hiéu qua déi méi théng qua chia
sé cong nghé, kinh nghiém va ky vong thi trudng [7, 24,
26,31, 39].

Nang luc cdng nghé va kha nang hap thu céng nghé
cling la thanh t6 quan trong cGa d6i mdi. Cac doanh
nghiép c6 dau tu cho R&D, s& hiiu trang thiét bi hién daiva
kha nang tiép thu cong nghé méi thudng co6 kha nang tao
ra san pham va dich vu tién phong trén thi trudng [3, 39].

Cudi cing, mét sé yéu t6 nén tang nhu quy mé, do
tudi va linh vuc hoat ddng cling dugc xem xét trong mai
lién hé vé6i nang luc d6i mai [3, 5]. Tuy nhién, trong béi
canh Viét Nam - mot nén kinh t€ chuyén déi véi su tham
gia cla ca doanh nghiép nha nudc, tu nhan va FDI - thi
yéu t6 vé cau trdc s& hitu c6 thé tao nén su khac biét rd
rét trong kha nang déi méi gilta cac nhém doanh nghiép.
Trong khi cac doanh nghiép tu nhan va FDI thudng nang
déng va linh hoat han trong déi mdi, cac doanh nghiép
nha nudc lai c6 thé gap han ché vé co ché van hanh, déng
luc thi trudng va quan tri hiéu qua.

3. GIA THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU
3.1. Co'sé ly thuyét va dé xuat gia thuyét

Hoat déng déi mai sang tao trong doanh nghiép chiu
anh hudng tir nhiéu yéu té ndi tai va thé ché. Trén co s&
ly thuyét nang luc dong va ly thuyét thé ché, nghién ciu
nay dé xuat mo hinh gia thuyét véi cac nhém yéu té duoc
ky vong c6 tac dong tich cuc dén nang luc déi méi cla
doanh nghiép.

Th nhat, chién luge d6i méi dugc xac dinh 1a yéu té
dinh hudng quan trong trong viéc thiét lap muc tiéu va
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trién khai cac hoat déng séng tao. Theo [19] va [11], mot
chién lugc d6i mai rd rang va gan véi muc tiéu kinh doanh
cu thé gitup doanh nghiép chl ddng han trong viéc thich
Ung va tao ra gia tri maéi. Cach tiép can nay phu hgp véi
quan diém cua ly thuyét nang luc dong, nhan manh vai
trd ca su van hanh chién lugc trong viéc phat trién nang
luc d6i méi [21]. Do d6, nghién clru dé xuat gia thuyét:

H1: Chién lugc dbi méi cé tdc ddng tich cuc dén ndng luc
d6i méi cua doanh nghiép.

Bién nay dugc do ludng bang ba chi bao ké thira ti
[21] va [39], phan anh muc do cam két trong tam nhin,
dinh hudng nang cao chat lugng dich vu va cai tién quy
trinh quan ly.

Thu hai, van hoa té chic duge xem la nén tang thuc
ddy su sang tao va chia sé tri thiic trong doanh nghiép.
Theo [2], van hoa la noi thé hién cac gia tri va niém tin hd
trg hoat dong déi méi. Cac t6 chiic c6 méi trusng khuyén
khich nhan vién phat huy sang kién thuong dat hiéu qua
déi mai cao hon [23, 25, 29, 36]. Vi vay, gia thuyét tiép
theo dugc dé xuat:

H2: Vién héa t6 chic ¢6 tdc ddng tich cuc dén ndng luc
d6i méi cua doanh nghiép.

Ba bién quan sat ké thira tir [21, 36, 39] dugc st dung
dé do ludng, bao gém muc d6 khuyén khich nhan vién ty
giam sat, thit nghiém y tudng méi va chia sé kién thuic
trong té chuc.

Thi ba, cdu tric té chic - dac biét 1a co ché diéu hanh
va phan bd nguén luc - anh hudng dang ké dén kha niang
thuc thi cac sang kién d6i mai. Cac nghién ciu truéce chi
ra rang viéc trao quyén va giam sat theo muc tiéu co thé
nang cao tinh tu chd va sdng tao clia nhan vién [1, 20, 32].
Ngoai ra, vai trd clia nha quan ly cap trung trong truyén
dat va trién khai muc tiéu d6i méi ciing dugc nhan manh
[11]. Do d6, nghién ctiu dé xuat:

H3: Cdu trac diéu hanh ndi bé huéng dén déi méi cé tdc
déng tich cuc dén néng luc déi méi caa doanh nghiép.

Ba bién quan sat dugc ké thura tir [17] va [39], phén anh
nang luc phan bé nguén luc, ca ché giam sat déi mai va
muc d6 cam két clia nhan vién véi muc tiéu sang tao.

Thur tu, cdc méi quan hé doi tac trong chudi gia tri, bao
gém khach hang va nha cung cap, la nguén luc bén ngoai
hé trg doanh nghiép déi méi. Nghién cuu [24] cho thay,
nhu cau khach hang va kha nang hop tac cong nghé vai
déi tac co vai tro thuc day ddi mai san pham, quy trinh va
mo hinh kinh doanh. Vi vay, nghién ctu dé xuat:

H4: Méi quan hé déi tdc c6 tdc déng tich cuc dén ndng
luc d@6i méi ciia doanh nghiép.

Vol.61-No. 4 (Apr2025)

Thang do dugc xay dung dua trén nghién clu ctia [24]
va [39], thong qua cac tuyén bo vé su tuong thich cong
nghé véi khach hang/nha cung cép va vai tro clia sy hai
Iong khéach hang trong nang cao Igi thé canh tranh.

Thinam, nang luc cong nghé - bao gébm kha nang ti€p
nhan, van hanh va ap dung céng nghé mdéi - dugc xem la
diéu kién tién quyét cho d6i mdi sdng tao. Theo mé hinh
chap nhan céng nghé va cac nghién céiu ma réng, kha
nang déi mai phu thudc vao ca tu duy déi mai va viéc
giam thiéu rai ro khi ap dung céng nghé. Vi vay, nghién
clu dé xuat:

H5: Ndng luc cong nghé c6 tdc ddng tich cuc dén ndng
luc d6i méi ciia doanh nghiép.

Cac bién do luong ké thia tu [39], phan anh quan
diém ctia doanh nghiép vé vai trd cong nghé trong tang
trudng, kha nang tiép nhan va tiing dung céng nghé méi.

Thi sau, thé ché dugc xem la yéu t6 moi trudng tac
déng dén chién lugc, cdu trac va hanh vi d6i mdi cda
doanh nghiép. Theo [34] va [8], cac yéu t6 thé ché dinh
hinh hanh vi kinh doanh thong qua khung phap ly, chinh
sach hé trg va muc do 6n dinh vi mé. Nghién cuu [41] cho
thdy, cac rao can thé ché, bao gém chinh sach thiéu 6n
dinh va bao hé chua rd rang, c6 thé lam suy giam déng
luc d6i mai. Trong khi d6, nghién cudu [40] chi ra rang
chinh sach hé trg tir chinh phti c6 anh hudng tich cuc dén
hoat dong déi méi trong cac doanh nghiép nho va vua.
Do d6, nghién ctu dé xuat:

Heé: Chinh sdch hé trg d6i méi cé tdc déng tich cuc dén
ndng luc d6i méi cia doanh nghiép.

H7: Loai hinh s& hdu ¢6 dnh huéng dén muc do déi méi
sdng tao, trong dé doanh nghiép tu nhdn va doanh nghiép
FDI ¢6 kha néng ddi méi cao hon so véi doanh nghiép nha
nuoc.

Cudi cuing, bién phu thudc “nang luc d6i maéi” dugc do
ludng théng qua ba chi bdo phan anh muc dé déi mai
trong ba ndm gan nhat: cung cap san pham/dich vu mdi,
d6i méi phuang thic truyén théng va tiép thi, va cai tién
may mac, thiét bi hodc ing dung céng nghé mai.

3.2. M6 hinh nghién ciu

Mé hinh nghién ciu: Trén co sG cac gia thuyét da dé
xuat, nghién ctiu xay dung mé hinh dinh lugng nham
kiém dinh anh huéng clia cac yéu té noi tai va thé ché dén
nang luc d6i mai sang tao clia doanh nghiép. M6 hinh héi
quy tuyén tinh da bién dugc sir dung dé lugng héa mic
do tac dong clia cac yéu té nay, véi bién phu thudc la
nang luc d6i mai sdng tao nhu sau:
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NC =By + B;*CLDM+ B,*VHDPM + Bs* CTTC+ Bs*MQH
+ Bs*NLCN + Bs*CSCP+ B;*CTSH + Bs* Age

Trong do:

e NC: Nang luc d6i méi sang tao

e CLDM: Chién lugc d6i méi

e VHDM: Van hoéa d6i mai

e CTTC: Cau trac té chirc

e MQH: Mé&i quan hé déi tac

o NLCN: Nang luc cong nghé

e CSCP: Chinh sach hé trg

e CTSH: C4u truc s& hiu (loai hinh s& hiu)

e Age: Tudi doanh nghiép

e B,...Bg: Cac hé s6 hoi quy udc lugng
4.DU LIEU VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
4.1. Dit liéu nghién ciu

D{ liéu dugc thu thap thong qua khado sat bang hai,
sau khi loai nhitng bang hoi khéng phu hgp do thiéu
thong tin hodc cau tra 16i thiéu tinh nhat quan va phu
hgp, mét mau gém 267 phan hoéi ti cac doanh nghiép ma
doéi tugng tra 16 ti lanh dao cap trung clia cac doanh
nghiép dugc khdo sat trén dia ban Ha N6i dugc st dung
trong phan tich. Cac doanh nghiép trong mau hoat déng
trong céc linh vuc Céng nghiép - ché tao, thuong mai -
dich vu, xay dung - xay lap va néng - lam. Vé cau tric s&
hitu, cdc doanh nghiép trong mau dit liéu gobm 54% cac
doanh nghiép tunhan, 18% céc doanh nghiép c6 vén dau
tu nuGc ngoai va 28% cac doanh nghiép cé vén nha nudc.
4.2. Phuong phap phan tich

Nghién ctiu stt dung phuong phap dinh lugng dé kiém
dinh mo6 hinh va cac gia thuyét da dé xuat. D liéu khao
sat dugc xur ly va phan tich bang phan mém théng ké
SPSS 24, théng qua ba budc phan tich chinh.

Thi nhat, phan tich do tin cdy thang do dugc thuc
hién bang hé s6 Cronbach’s Alpha nham loai bé cac bién
quan sat khong dam bao tinh nhat quéan noi tai. Ngudng
chap nhan la Cronbach’s Alpha > 0,6 va hé s6 tuang quan
bién - téng > 0,5.

Tha hai, phan tich nhan t6 kham pha (EFA -
Exploratory Factor Analysis) dugc st dung dé danh gia gia
tri héi tu va xac dinh cau tric nhan té cta thang do. Cac
bién c6 hé sé tai nhan t6 thap sé bi loai bo, vai diéu kién
téng phuong sai trich dat t&i thiéu 50%.

Thi ba, héi quy tuyén tinh da bién dugc thuc hién
nham kiém dinh muic do6 va chiéu hudng anh hudng cua
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cac bién doc lap dén nang luc d6i mai sang tao ctia doanh
nghiép. K&t qua hoi quy chi dugc bao cao khi mé hinh
dam bdo khéng vi pham céac gid dinh co ban nhu da céng
tuyén hay tu tuong quan, nham dam bao tinh tin cay va
8n dinh ctia mé hinh.

5. PHAN TiCH CAC YEU TO ANH HUGNG DPEN HOAT
PONG D6l MOI SANG TAO

Phan tich dé tin cdy cta thang do cac bién

Két qua phan tich do tin cdy thang do dugc trinh bay
trong bang 1 cho thdy, tat ca cac thang do déu cé hé so6
Cronbach’s Alpha vugt ngudng 0,7 - muic dugc xem la tét
theo tiéu chuan ctia Nunnally, cho thay cac bién quan sat
c6 d6 nhat quan ndi tai cao va phu hgp dé tiép tuc phan
tich nhan t6 kham pha.

Cu thé, cac thang do thudéc nhom bién doc lap nhu
chién lugc d6i méi (0,851), van hoéa té chuc (0,763), cau
trac t6 chuc (0,734), m6i quan hé déi tac (0,707) va nang
luc cong nghé (0,744) déu dat hé s6 Cronbach’s Alpha &
muc chap nhan dugc hodc cao. Hé s6 tuang quan bién-
téng thap nhat ctia méi thang do déu vugt nguéng 0,3,
khdng dinh khéng c6 bién quan sat nao can loai b6 &
budc nay. Ngoai ra, gia tri Cronbach’s Alpha néu loai bd
tung bién trong moi thang do déu khéng vuot qua gia tri
ban dau, cho thay cac bién quan sat dong gdp tich cuc
vao d6 tin cay chung cda thang do.

DaGi véi bién phu thudc “nang luc d6i méi”, hé sé
Cronbach’s Alpha dat 0,736, cling véi hé s6 tuong quan
bién téng thap nhat 1a 0,457, cho thay thang do nay ciing
dat yéu cau vé do tin cay dé tiép tuc dua vao phan tich
nhan té.

Béng 1. Két qua kiém dinh do tin cay cla thang do bién

S6 He sé Cronbach’s tll:‘i;o
Biénddclapva | bién ", | alphanéu ?,,
. Cronbach’s .. | quanbién
bién phu thudc | quan loai b bién | . ,
, alpha . tong nho
sat I6n nhat p
nhat
Chién lugc doi mai 3 0,851 0,882 0,629
Céu triic to chic 3 0,734 0,673 0,535
M@i quan hé doi tac 3 0,707 0,674 0,477
Van héa t6 chiic 3 0,763 0,731 0,554
Nang luc cong nghé 5 0,744 0,750 0,383
Nang luc doi mdi 5 0,736 0,750 0,457

Phan tich nhan té6 kham pha EFA

Phan tich nhan t6 kham pha (EFA) dugc thuc hién
nham kiém dinh gia tri hoi tu va phan nhém cuia cac bién
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quan sat do ludng cac khai niém trong mé hinh nghién
cliu, bao gém: chién lugc ddi mdi, van hoa té chuic, cau
trdc té chic, méi quan hé déi tac, nang luc cong nghé va
nang luc d6i mai. Phuong phép trich nhan t6 st dung
trong phan tich la Principal Axis Factoring két hop phép
quay Promax (khéng vudng goc), vai diéu kién diém
dung la eigenvalue > 1 va hé s6 tai nhan t6 > 0,5.

Két qua phan tich EFA cho thay tri s6é KMO dat 0,851,
thudc khoang gia tri phu hgp (0,5 < KMO < 1), cho thay
ditliéu du diéu kién dé tién hanh phan tich nhan t6. Déng
thai, kiém dinh Bartlett’s Test c6 gia tri Sig = 0,000 < 0,05,
cho thay méi tuong quan gilta cac bién quan sat la du
manh dé hinh thanh cac nhan t6é tiém an.

Ma tran xoay nhan t& thé hién trong bang 2 cho thay,
tat ca cac bién quan sat déu c6 hé sé tai Ién hon 0,5 va
dugc phan nhém ré rang theo tung khai niém nghién
ctiu. Cu thé, EFA da trich dugc 6 nhan t6 tuong (ing vai 6
khéi niém ly thuyét: nang luc d6i mdi, chién lugc déi méi,
van héa t6 chuc, cau truc té chuc, chinh sach hé trg va
mdi quan hé déi tac. Téng phuong sai trich dugc la
66,03%, vuot ngudng 50% theo khuyén nghi, cho thay
cac nhan t6 dugc trich c6 kha nang giai thich tét bién
thién cta dir liéu.

Béng 2. Két qua phan tich nhan td khdm phd EFA
Bién quan Nhén to

sat 1 2 3 4 5 6
NLDM5 0,654
NLDM4 0,563
NLDM1 0,545
NLDM3 0,532
NLDM2 0,502
(LDM3
(LDM1
(LDm2
VHDM1
VHDM2
VHDM3
ame
ana
Ta
(SHT
(SHT2
(SHT3
MQH1
MQH3
MQH2

0,783
0,726
0,541

0,892
0,647
0,580

0,700
0,647
0,552

0,733
0,728
0,615

0,831
0,624
0,502
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Phan tich tuong quan va héi quy
Phan tich tuong quan

Phan tich tuang quan dugc thuc hién nhdm kiém tra
moi quan hé tuyén tinh gilta cac bién trong mo hinh, qua
dé cung cap co s6 ban dau cho phan tich hoi quy. Ma tran
hé s6 tuong quan dugc trinh bay trong bang 3.

Bang 3. Ma tran hé s tuong quan gitia cac bién

Bién C(LDM | MQH | VHDM| NLCN | NCDM | (TSH
CLDM1 1

MQH |0328**| 1

VHDM | 0,454** 1 0,354** | 1

NLC | 0,382%%|0,451** | 0,428** | 1

NLDM | 0,508** | 0,451** | 0,497** | 0,442%* | 1

(TSH 0,015 | -0,028 |0,114**| 0,024 |-0,067** 1

Ghi chu: * va ** tuong (ing vdi miic ¥ nghia thong ké 5% va 1%.

K&t qua phan tich cho thay phan 16n cac bién doc lap
c6 tuong quan duong va cé y nghia théng ké véi bién phu
thudc (nang luc d6i mai - NLDM). Diéu nay ggi y vé mdi
quan hé cung chiéu gitta cac yéu té nhu chién lugc déi
mai (CLBM), van hoa té chiic (VHDM), méi quan hé déi tac
(MQH) va nang luc cong nghé (NLCN) vé6i nang luc ddi
ma&i clia doanh nghiép. Mac du hé s6 tuong quan khéng
thé hién quan hé nhan qua, két qua nay cung cap can ci
ban dau dé ti€p tuc kiém dinh muc d6 anh hudng théng
qua phan tich héi quy & budc tiép theo.

Phan tich héi quy cdc yéu té anh huéng dén muic dé doi
mdi sdng tao.

Két qua phan tich hoi quy dugc trinh bay trong bang
4, dua trén mé hinh kiém dinh &nh hudéng ctia cac yéu té:
chién lugc d6i mai (CLPM), van héa t6 chiic (VHDM), cau
trdc té chic (CTTC), méi quan hé dsi tac (MQH), nang luc
céng nghé (NLCN), chinh sach ho trg (CSHT), cau tric s&
hitu (CTSH) va tudi doanh nghiép (Age) dén niang luc déi
mGi sdng tao. M6 hinh dat yéu cau vé do phu hop théng
ké va khong vi pham céc giad dinh co ban: khéng cé hién
tuogng da cong tuyén (VIF < 5) va khéng co tu tuang quan
(1 < Durbin-Watson < 3).

Két qua hoi quy cho thay, nam yéu t6 c6 anh hudng
tich cuc va c6 y nghia théng ké dén nang luc déi méi ctia
doanh nghiép gom: chién lugc déi méi (B = 0,208; p <
0,01), van héa t6 chuc (B = 0,215; p < 0,01), mi quan hé
déi tac (B =0,187; p < 0,01), cau tric té chuc (B =0,203; p
< 0,01) va nang lyc cong nghé (B =0,112; p < 0,05). Trong
dé, van héa t6 chic va chién lugc déi méi la hai yéu té cé
tac dong manh nhat.
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Nguac lai, cac bién chinh sach hé trg va tudi doanh
nghiép khéng cho thay tac dong c6 y nghia thong ké.
Bién kiém soat vé cau tric s& hitu (CTSH) c6 tac ddng am
(B=-0,100; p < 0,05), cho thdy doanh nghiép ngoai quéc
doanh (tu nhan, FDI) ¢6 xu hudng ddi méi cao hon so Vi
doanh nghiép nha nudc, khi cac yéu t6 khac khong déi.

Bang 4. Két qua hoi quy da bién cac yéu t6 anh hudng dén nang luc doi
mdi sang tao clia doanh nghiép

B |sk(sai| 2%
Bién (Hé so v (Hé so .
doclagp | chua 0 | chudn T Sig- | VIF
chusnhéa)| ™ | héa)
Hang s6 0,820 0,288 - 2,850 | 0,005 -
(LM 0,186 0,050 | 0,208 | 3,702 | 0,000 | 1,539
MQH 0,164 0,046 | 0,187 | 3,568 | 0,000 | 1,350
VHDM 0,200 0,052 0,215 | 3,881 | 0,000 | 1,502
NLCN 0,128 0,063 0,112 | 2,031 | 0,043 | 1,474
(TTC 0,181 0,049 | 0,203 | 3,685 | 0,000 | 1,481
(TSH -0,129 0,060 | -0,100 | -2,164 | 0,031 | 1,049
(SHT -0,010 0,017 | -0,027 | -0,589 | 0,557 | 1,015
Age -0,007 0,036 | -0,009 | -0,202 | 0,840 | 1,051

Ghi chui: Bién phu thudc: nang luc d6i méi (NLDM).

**%n < 0,01;**p < 0,05; p < 0,1;R*=0,721; Adjusted R = 0,52; Durbin-
Watson =1,975
6. KET LUAN VA MOT SO HAM Y CHiNH SACH

Két qua nghién ctru trén mau 276 doanh nghiép tai Ha
Noi cho thay nang luc d8i méi sang tao phan 16n chiu anh
hudng tur cac yéu t6 noi tai cia doanh nghiép, thay vi tu
chinh sach ho trg & cap d6 vi mé. Mac du vai tro clia nha
nudc trong viéc kién tao hé sinh thai d6i mdi la can thiét,
nghién ctu nay chua xac nhan dugc anh hudng truc tiép
cta chinh sach hé trg dén nang luc d6i méi ctia doanh
nghiép tai cap dé vi mo.

Nguac lai, cac yéu té ndi bo nhu chién luge d6i mai va
van hoa t6 chiic dong vai trd ndi bat. Doanh nghiép cé
dinh hudng chién lugc ré rang va muc tiéu déi mai dugc
tich hop vao tdm nhin, s&t ménh thudng c6 nang luc déi
mG&i cao hon. Bén canh d6, moi trudng lam viéc khuyén
khich chia sé tri thuc, sang kién va su tham gia tich cuc
clia nhan vién vao qua trinh d&i méi cling la nén tang
thuc day déi méi. Cac méi quan hé hgp tac va kha niang
ti€p nhan, van hanh céng nghé hién dai cling gop phan
hé trg dang ké cho cac hoat déng déi mai, phu hgp vai
ti€ép can cda ly thuyét nguon luc va nang luc dong.

Dac biét, két qua nghién ctu chi ra rang cac doanh
nghiép tu nhan va doanh nghiép c6 von dau tu nudc
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ngoai thé hién muc dé déi mai tich cuc hon so véi céc
doanh nghiép nha nudc. Diéu nay phan anh sy nang
déng va linh hoat cao hon trong viéc trién khai chién lugc
déi mai tai khu vuc kinh té tu nhan.

Tu nhiing phat hién trén, nghién clu dé xuat mot so6
ham y chinh sach sau:

(i) Chinh sach hé trg d8i mai can dugc thiét ké gan sat
han véi nhu cau va diéu kién thuc té tai doanh nghiép,
dac biét 1a khu vuc tu nhan - nai dang thé hién tiém nang
I6n vé déi méi sang tao.

(i) Cac chuong trinh hé trg can chi trong thuc ddy van
hoa ddi méi trong noi tai doanh nghiép, thong qua dao
tao lanh dao, xay dung hé thong khuyén khich sang tao
va hé trg dau tu cdng nghé.

(iii) Khuyén khich va hé trg cac doanh nghiép xay dung
chién lugc kinh doanh gén v&i muc tiéu d6i mai, nhu mot
phan c6t 16i trong dinh hudng phat trién bén viing.

Nhing két qua nay khéng chi gop phan lam r vai tro
clia cac yéu té ndi sinh trong qua trinh d6i méi ctia doanh
nghiép ma con cung cap ggi y thiét thuc cho cac nha
hoach dinh chinh sach va nha quan tri trong béi canh nén
kinh t& chuyén d&i nhu Viét Nam.
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