P-ISSN 1859-3585 | E-ISSN 2615-9619 | https:/jst-haui.vn ECONOMICS - SOCIETY

MO HINH KINH DOANH TUAN HOAN: TONG QUAN LY THUYET
VA GIAI PHAP CHUYEN POl HUONG TO1 PHAT TRIEN BEN VUNG

CIRCULAR BUSINESS MODEL: THEORETICAL OVERVIEW AND TRANSFORMATION SOLUTIONS TOWARDS
SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Ho Bich Lién', Huynh Thé An"*
DOI: https://doi.org/10.57001/huih5804.2025.092

TOM TAT

Kinh t€& tudn hoan dang dugc xem la md hinh thay thé nén kinh té tuyén tinh gitip giam thi€u chat thai, sy can kiét tai nguyén, va 6 nhiém méi trudng.
N6 dugc danh gid la gidi phap tiém ndng cho su phét trién bén viing. DE trién khai thanh cdng md hinh nay, can ¢d céc mo hinh kinh doanh méi huéng dén
viéc cdi thién hiéu qua st dung tai nguyén, kéo dai tudi tho ctia san pham, tai ché, tdi sir dung chat thai, va giam tac dong dén moi trudng. Mo hinh kinh
doanh tuan hoan da dugc nhiéu tai liéu nghién cttu. Tuy nhién, thng tin van con kha rdi rac va thiéu r rang lam dan dén han ché cho viéc ap dung d6i véi
doanh nghiép. DE gidi quyét van dé nay, bai bdo trinh bay tong quan toan dién va hé thong hoa Iy thuyét vé md hinh kinh doanh tudn hoan. Bai béo tap
trung t6ng hop cac thong tin vé: (1) Su khdc biét giita m hinh kinh doanh va md hinh kinh doanh tuan hoan, (2) Gidi phap dé chuyén dgi sang mé hinh kinh
doanh tuan hoan, (3) Chién lugc tiép can md hinh kinh doanh tuan hoan, (4) Cac mé hinh kinh doanh tuan hoan, va (5) ap dung mé hinh kinh doanh tuan
hoan ctia cdc doanh nghiép ¢ Viét Nam.

Tir khéa: Kinh té tudn hoan, md hinh kinh doanh tudn hoan, phdt trién bén ving.

ABSTRACT

The circular economy is regarded as a viable alternative to the linear economy, aiming to reduce waste, mitigate resource depletion, and minimize
environmental pollution. It is considered a promising solution for sustainable development. Successfully implementing this model requires innovative business
approaches that enhance resource efficiency, extend product lifecycles, promote recycling and reuse, and minimize environmental impact. While circular
business models have been explored in various studies, existing information remains fragmented and lacks clarity, posing challenges for practical application in
businesses. To address this issue, this paper provides a comprehensive overview and systematizes the theoretical framework of circular business models. It
synthesizes key insights on: (1) the differences between conventional and circular business models, (2) solutions for transitioning to a circular business model,
(3) strategies for adopting circular business practices, (4) different types of circular business models, and (5) the implementation of circular business models by
enterprises in Vietnam.
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1. GIGI THIEU

Mo hinh kinh té tuyén tinh da lam cho thé gigi phai
doéi mat véi nhiéu van dé nhu gia tang 6 nhiém moi
trudng, su bién déi phuc tap cta khi hau, can kiét tai
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nguyén thién nhién, va bung né dich bénh. Néu con
ngudi van duy tri nén kinh té tuyén tinh thi nguon tai
nguyén sé cé thé can kiét trong 50-100 ndm n(ia va 40%
dan s6 thé gidi sé thi€u nudc tram trong [1]. Diéu nay bat
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budc thé gi6i phai chuyén sang mét mé hinh kinh té€ mai
huéng dén su phat trién bén vimng [2]. M6 hinh kinh té
tuan hoan da tré thanh chi dé dugc quan tam va ap dung
rong rai & nhiéu nudc trén thé gidi.

DE& chuyén sang mé hinh kinh té€ tuan hoan doi hoi
phai d6i méi mé hinh kinh doanh. Doanh nghiép phai
thiét ké va trién khai cdc mé hinh kinh doanh mdéi dua trén
viéc st dung cang it tai nguyén cang t6t, dong thai thu
dugc cang nhiéu gia tri cang tét [3]. Viéc d6i maéi mé hinh
kinh doanh lién quan dén nén kinh té tuan hoan duoc
xem la |gi thé trong canh tranh giira cdc doanh nghiép, la
don bdy chinh dé trién khai nén kinh té tudn hoan & cap
dé t6 chuc, vi nd cho phép thay déi hé théng cét 16i cla
cac doanh nghiép va su lién két cta cac bén lién quan
khac nhau huéng dén viéc cai thién hiéu qua st dung tai
nguyén, giam phat sinh chat thai, va tang hiéu suat san
xudat [4, 5]. Do d6, nghién ctu vé mé hinh kinh doanh tuan
hoan da nhan dugc su chi y ngay cang tang trong nhiéu
nam qua [6].

M6 hinh kinh doanh tuan hoan da trd thanh mét linh
vuc nghién ctu hoc thuat quan trong nham dinh hudng
cho doanh nghiép va cac t6 chuic thuc hién thanh céng
kinh t& tuan hoan. Ly thuyét mé hinh kinh doanh tuan
hoan da dugc dang tai trong nhiéu bai bao & nhiéu tap
chi khac nhau ciing nhu trong nhiéu tai liéu chuyén
nganh kinh té va méi truong [7]. Tuy nhién théng tin vé
no6 con kha rdi rac va chua dugc truyén tai ré rang dan dén
viéc trién khai cting nhu thuc hién d6i mai mé hinh kinh
doanh tuan hoan chua dugc chu trong.

Nham hé trg doanh nghiép va céc t6 chuc c6 thém
thong tin vé mé hinh kinh doanh tuan hoan dé déi méi
mo hinh kinh té, bai viét nay da thu thap nhiéu tai liéu va
bai bao trong nudc va quéc té tap trung vao mo hinh kinh
doanh tuan hoan va khung RESOLVE va phan tich bang
phuaong phap phan tich néi dung dé so sanh, d6i chiéu va
tap trung téng hop céc thong tin vé: (1) Su khac biét gilta
mo hinh kinh doanh va mé hinh kinh doanh tuan hoan,
(2) Giai phap dé chuyén déi sang mé hinh kinh doanh
tuan hoan, (3) Chién lugc ti€p can mé hinh kinh doanh
tuan hoan, (4) Cac mé hinh kinh doanh tuan hoan, va (5)
ap dung mé hinh kinh doanh tuan hoan cla cac doanh
nghiép & Viét Nam.

2. SU KHAC BIET GIUA MO HINH KINH DOANH VA MO
HiNH KINH DOANH TUAN HOAN

Mé hinh kinh doanh (Business models) la cha dé dugc
doanh nghiép va cac nha quan ly quan tam kha nhiéu.
Viéc d6i méi mé hinh kinh doanh dugc xem la Igi thé
trong canh tranh gilta cdc doanh nghiép. N6 con dugc
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xem quan trong hon ca giai phap déi méi san pham va
dich vu [3]. Cho nén, cé nhiéu y kién khac nhau vé khai
niém mo hinh kinh doanh. Teece cho rang “Mé6 hinh kinh
doanh la cach thuc té chuc, thiét ké va hoat déong clia mot
doanh nghiép dé tao ra gia tri va thu nhap” [8]. Trong khi
do, Osterwalder va Pigneur dua ra khai niém “Mo hinh
kinh doanh la cadch mét t6 chiic hoat déng dé tao ra loi
nhuan vdi cac sdn pham va dich vu ctia minh” [9]. Ngoai
ra, Zott va cac cdng su dua ra khai niém “M6 hinh kinh
doanh la phuong tién dé tao ra va ndm bat cac gia tri” [10].

M6 hinh kinh doanh tuén hoan xuat hién dau tién vao
nam 2006 trong moét bai viét cia Schwager va Moser
kham pha cac loai mé hinh kinh doanh riéng & dé tao ra
gia tri tuan hoan [11]. Tuy nhién sau d6, khai niém nay it
dugc dé cap dén. Cho dén bay nam sau, trung véi thoi
diém khai niém kinh té tuan hoan dugc phd bién rong rai
han bai Quy Ellen MacArthur va Dién dan Kinh té Thé gidi
[12], khai niém md hinh kinh doanh tuan hoan méi dugc
tai xuat hién va cé nhiéu dinh nghia dugc dua ra:

- Mentink: “Mé hinh kinh doanh tuan hoan la co s& ly
ludn vé cadch mot t6 chiic tao ra, phan phéi va nam bt gia
tri bang va trong cac vong nguyén liéu khép kin” [13].

- Den Hollander va Bakker: “M6 hinh kinh doanh tuan
hoan mé ta cach mot té chuc tao ra, phan phdi va nam
bét gia tri trong hé thong kinh té tuan hoan, theo d6 co
s& kinh doanh can dugc thiét ké theo céch c6 thé ngan
chan, tri hoan hodc dao ngugc su 16i thdi, gidm thiéu ro ri
va khuyén khich viéc st dung “tai nguyén” hon la st dung
tai nguyén trong qua trinh tao ra, phan phai va thu gir
gia tri” [14].

- NuBholz: “Mé hinh kinh doanh tuan hoan la cach mét
cong ty tao ra, ndm bat va phan phdi gia tri dé cai thién
hiéu qua s dung tai nguyén thong qua viéc gop phan
kéo dai tudi tho hiiu ich ctia sdn pham va bd phan (vi du:
thong qua thiét k&, sira chira lau dai va tai san xuat) va
khép kin vong nguyén liéu” [15].

- Geissdoerfer va cong su: “M6 hinh kinh doanh tuan
hoan la nhitng mo6 hinh kinh doanh hudng dén cac giai
phap phat trién bén viing bang cach tao ra gia tri tién té
va phi tién té bang su quan ly cht déng clia nhiéu bén
lién quan va két hgp tam nhin lau dai - dac biét nham dén
céc gidi phap cho kinh té tuan hoan” [16].

- Zucchella va Previtali: “M6 hinh kinh doanh tuan
hoan la su két hgp cac nguyén tac cda kinh té tuan hoan
vao mét thiét ké hodc thiét ké lai cac hoat dong kinh
doanh va quan hé déi tac dé tao ra loi nhuan tuang thich
V@i ca tinh bén viing” [17].

Tap 61- S04 (4/2025)



P-ISSN 1859-3585 | E-ISSN 2615-9619 | https:/jst-haui.vn

ECONOMICS - SOCIETY

Vi cac khai niém néu trén, cé thé hiéu mé hinh kinh
doanh tuan hoan la céach ti€p can kinh doanh dua trén
nhiing gidi phap cu thé Ia tai ché, tai sir dung, bdo dudng
va hgp tac va xay dung dua trén nguyén ly bén viing va
tiét kiém tai nguyén. Hay néi mét cach khac, mé hinh kinh
doanh tuan hoan la mét mé hinh té chuc va hoat déng
cla doanh nghiép dé tang hiéu qua va gidm tac dong dén
moi trudng.

Mo hinh kinh doanh tuan hoan khéac véi mé hinh kinh
doanh. M6 hinh kinh doanh dua trén nguyén tac: khai
thac tai nguyén thién nhién, tao ra sdn pham cho ngudi
tiéu duing, cudi cling trd thanh chat thai. Trong khi dé, mo
hinh kinh doanh tuan hoan gop phan vao nén kinh té
tuan hoan bang cach tuan thu ba nguyén tac co ban cua
nén kinh t€ tuan hoan: Thiét ké loai bo chat thai va 6
nhiém; git sdn pham va vat liéu trong qua trinh s dung;
va tai tao hé sinh thai tu nhién.

3. GIAI PHAP CHUYEN POl SANG MO HINH KINH
DOANH TUAN HOAN

Cé6 nhiéu giai phap co thé ap dung dé chuyén tir mé
hinh kinh doanh ci sang mé hinh kinh doanh méi - mé
hinh kinh doanh tuan hoan do la: “Tai tao (Regenerate),
Chia sé (Share), t6i uu hoa (Optimise), Tai st dung (Loop),
S6 héa (Virtualise) va Chuyén déi (Exchange)” goi tat la
ReSolLVE [3].

Tai tao (Regenerate) doi hdi mot su thay déi hudng téi
st dung cac nguyén vat liéu va nang lugng dau vao tai
tao. Chia sé (Share) khong chi dé cap dén kha nang su
dung chung hang héa gitta nhiing ngudi dung ma con dé
cap dén viéc t6i da hoa viéc st dung tai nguyén trong
sudt vong ddi san pham, chang han nhu tai st dung, tang
dé bén va thiét ké dé stia chita/nang cip. Téi uu hoda
(Optimise) lién quan dén viéc cai thién hiéu qua cla san
phdm va quy trinh san xuat. Tai s dung (Loop) ngu y ndi
dén viéc tuan hoan trong qua trinh san xuat (vi du: sta
chiia, tai san xuat, tai ché) va st dung cac vat liéu tai tao.
S6 hoa (Virtualise) dé cap dén kha nang cung cap tién ich
khi khéng c6 san pham vat chat (vi du: am nhac truc
tuyén, sach online) va Chuyén ddi (Exchange) dua vao
viéc st dung cac nguyén vat liéu va céng nghé tién tién
cho phép cac quy trinh céng nghiép st dung tai nguyén
hiéu qua hon.

C6 thé thdy, khung ReSOLVE la mét mé hinh dugc ap
dung phé bién tai nhiéu doanh nghiép trén thé gigi nha
tinh don gian, dé tiép can va kha nang thich ting cao doi
VGi cac t6 chuc da dang [3]. Tuy nhién, tai Viét Nam, muc
dé trién khai khung ReSOLVE con thap & c& sdu nhom
hanh dong. Nguyén nhan chl yéu cé thé do cac doanh
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nghiép chua hiéu ré vé khai niém va lgi ich cta kinh té
tuan hoan.

Bang 1. Cac md hinh d6i méi kinh doanh dua trén gidi phap kinh té tun
hoan [18]

Mé hinh di méi kinh doanh
British Sugar: Str dung chat thai va khi thai tir qué trinh
san xudt duong thanh nguyén vét liéu dau vao cho qua
trinh san xudt san phdm méi (vi du: thiic an chan nudi,
betaine cho nganh mj phdm, ethanol sinh hoc).

Giai phap

Regenerate

Interface: Nha san xudt tham trdi san hang dau trén thé
gidi, tai st dung nylon thu hoi tir dai duong dé san xudt
mét trong nhiing b suu tap tham trdi san ca minh.

Exchange

Michelin: Nha san xudt 6p xe hang dau, dua ra md hinh
dich vu clia minh, cho phép khdch hang thué va trd phi
cho mi km di chuyén thay vi mua I6p xe. Do d6, khach
hang khdng s& hitu 16p xe. Michelin ciing cung cdp dich
vu bdo tri va thu héi I6p xe bi mon dé tai ché thanh
nguyén liéu d€ san xudt 16p xe méi hodc san pham khac.

Share, Loop

Marks va Spencer: Nha ban Ié hang dau clia Vuong
qudc Anh, hop téc véi Oxfam, mdt t6 chiic phi lgi nhudn,
dé tai ché quan o, giay dép va tui xach da qua st dung
clia Marks & Spencer. Nhiing d6 vat nay sau do dugc dem
dén cac clra hang oxfam tang cho khach hang nhan duoc
phiéu thudng khi mua hang cia Marks & Spencer.

Share,
Optimise,
Loop

Virtualise | Spotify: Ban va cung cdp nhac truc tuyén
TurningArt: Cho phép khach hang thué thay vi s& hitu

tac pham nghé thudt.

Optimise

Xerox: St dung dich vu cho thué mdy in thay vi ban mdy
in va mdy in clia ho dugc thiét ké sao cho dén khi két thic
thai gian sit dung hitu ich, chting ¢6 thé durgic tai st dung.

Share, Loop

K&t qua phan tich cia Bui Lé Thanh Khiét va cong su
[19] vé muc d6 dp dung khung ReSOLVE trong nganh
nhua cho thay, hau hét cac doanh nghiép dugc khao sat
déu dat diém dudi trung binh & ca sdu nhém hanh déng.
Trong s6 d0, cac hanh dong dugc quan tam nhiéu hon la
“Optimize”, “Loop” va “Regenerate”. Tinh trang tuong tu
cling dugc ghi nhan trong nganh néng nghiép. Nghién
clu clia cing nhém tac gid vé trién khai kinh té tuan hoan
tai cac trang trai trong ndm ciing cho thay két qua tuong
ty, khi cac doanh nghiép chi tap trung vao ba hanh dong
noi trén, trong khi diém sé chung cho sau hanh déng déu
dudi trung binh [20].

Mot s6 doanh nghiép nhu Heineken, Vinamilk va
Wongeak Hai Duong da ghi nhan viéc trién khai khung
ReSOLVE. Tuy nhién, tai Cong ty Wongeak, cdc hanh dong
nhu “Regenerate”, “Loop”, “Share” va “Exchange” van con
dat diém dudi muc trung binh [21].
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4. CHIEN LUGC TIEP CAN MO HINH KINH DOANH
TUAN HOAN

Cac cong ty c6 thé lua chon trién khai nhiéu loai mo
hinh kinh doanh tuan hoan tuy thuéc vao cdu trdc ban
dau va muc tiéu chién lugc clia ho. Hau hét cac doanh
nghiép strdung két hap cac chién lugc sau dé ti€p can mo
hinh kinh doanh tuan hoan.

Cic chién Iwge kinh doanh tuan hoan

Giwr quy@n $0 hiru
san pham

Kéo dai tudi tho
san pham

i3

Thiét ké dé tai ché

Hinh 1. Chién lugc tiép cdn md hinh kinh doanh tudn hoan

Giit lai quyén s& hiru san pham (Retain product
ownership_RPO)

Gil lai quyén s& hitu sén pham hay goi tat la RPO, la
chién lugc lién quan dén viéc cho thué san pham cho
khach hang. Thay vi ban, nha san xuat cho thué hoac cho
muon san pham ctia minh cho khach hanh. Chién lugc
nay c6 thé la mét cach t6t dé bao ton tai nguyén va giam
chat thai trong khi van duy tri doanh thu kinh doanh [22].
Mac du c6 nhiéu lgi ich, chién lugc nay khong kha thi véi
nhiéu hang hoa cta khach hang, chang han nhu doé dung
vé sinh, thuc phdm va sadn pham giay.

Chién lugc nay ap dung tét nhat vai cac sén pham bén
c6 gia tri cao, nhu d6 gia dung va van phong, d6 néi that,
may moc chuyén dung va mét sé thiét bi dién td. Diéu
nay dac biét ding néu san pham dat tién va chi c6 thé si
dung vai lan. Trong nhiing trudng hgp nay, mé hinh RPO
cho phép cac cong ty ki€ém doanh thu ti san pham ma
néu khéng ho c6 thé khéng ban dugc. NEu mot cong ty
quyét dinh stirdung chién lugc RPO, ho ¢6 thé phai dau tu
vao dich vu slfa chifa va tan trang va c6 thé thu duoc it
doanh thu han tir méi giao dich so véi m6 hinh ban hang.

Vi du: Xerox cho thué mdy in va may photocopy cho
khach hanh doanh nghiép. Chién lugc nay cé thé yéu cau
céc cong ty phai dau tu manh vao kha nang bao tri va hau
mai, c6 thé tén kém hon déi vai ho va cudi cung la khach
hang ctia ho so vai chién lugc ban va thay thé [22]. RPO
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cling c6 thé hoat ddng véi cac sén pham don gian hon khi
ching tuong doi dat va it khi can dén. Vi du, nhimng ngudi
di du tiéc da thué tuxedo trong nhiéu thap ky va mé hinh
cho thué dang tr& nén phé bién hon trong mét xa hdi ngay
cang coi trong dia vi. Vi dy, dich vu dang ky thdi trang truc
tuyén Rent the Runway cho thué quan ao thiét ké cho
nhing ngudi can mot bé trang phuc théng minh cho mét
su kién chi dién ra mét lan. Quan 4o clia ho c6 thé cé it gia
tri noi tai-vi du nhu vé mat nguyén liéu thoé nhung gia tri
thuong hiéu clia chiing cé thé rat dang ké [23].

Thiét ké dé tai ché (Design for recycling_DFR)

Thiét ké dé tai ché hay DFR la mét chién lugc khac ma
cac cong ty thudng st dung cung vai cac chién lugc khac.
Thiét ké lai sdn pham va quy trinh san xuat dé t6i da hoa
kha nang thu hoi vat liéu lién quan dé sir dung trong cac
san pham mdi [24]. Trong mé hinh nay, cac cong ty thiét
ké& san pham cia minh dé tai s dung hoac tao ra cac san
pham ma ho c6 thé dé dang khai thac dé Iay tai nguyén
tai s dung trong tuong lai. Cac chién lugc DFR c6 thé
giup gidm sy phu thudc cla coéng ty vao nguyén liéu tho,
gidm dang ké lugng chat thai trong hoat déng va tang
hiéu qua. Diéu nay c6 thé lién quan dén viéc hop tac véi
cac t6 chiic c6 chuyén mén cong nghé cu thé va/hodc c6
kha ndng st dung t6t nhat cac vat liéu thu hoi.

Vi du, Adidas hgp tac véi Parley for the Oceans dé su
dung chat thai nhua (tim thay trong dai duong) dé lam soi
dét phuc vu san xuat giay dép va quan 4o Adidas [23]. Co
mét s6 cach ma cac doanh nghiép co thé trién khai cac
chién lugc DFR vao mé hinh kinh doanh ctia minh. Mét s
cong ty khuyén khich khach hang tra lai san pham ca dé
c6 thé tan trang hoac chuyén déi thanh hang héa mdi.
Cac cong ty khac tim kiém déi tac va tao ra cdc méi quan
hé céng sinh khuyén khich tai ché. Vi du, mét cong ty cd
thé dong gop cac san pham thai cia minh cho moét doanh
nghiép khac c6 chuyén mon trong viéc thu hoi vat liéu va
tich hgp ching vao cac sadn pham cla riéng ho.

Kéo dai tudi tho san pham (Product life
extension_PLE)

Kéo dai vong ddi sdn pham 1a mot chién lugc phd bién
lien quan dén viéc tao ra cac san pham bén, cé gia tri cao
vGi vong doi dai, vi d6 bén la yéu té canh tranh khac biét
cho phép dinh gia cao cap giup ngan chan khach hang
chuyén sang cac thuong hiéu déi tha [25]. Diéu nay c6 thé
[am gidm su phu thudc clia cong ty vao nguyén liéu tho,
gidm muc sir dung nang lugng, gidm chi phi phat trién va
san xuat va tao ra van hoa bén viing. Chién lugc nay cling
c6 thé tao ra co hoi cho thi trudng thi cap clia hang héa
da qua st dung va tan trang. Mot s6 cong ty thuc hién
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diéu nay bao gém Miele (d6 gia dung cao cap), Patagonia
(nha san xuat quan ao ngoai trdi).

Mét Igi ich khac cta chién lugc PLE la ching c6 thé
tang cudng méi quan hé gilra doanh nghiép va khach
hang [26]. Mac du cac cong ty ¢6 thé ban it hang hon cho
moi khach hang theo hé théng PLE, nhung d6 tin cay va
chat lugng sdn pham cuia ho c6 thé cai thién kha nang giir
chan khach hang va ngan ngudi mua hang theo dudi sén
pham clia d6i thu canh tranh. Vi du, Bosch Power Tools
kéo dai tudi tho clia cac céng cu da qua sir dung bang
cach tai san xuat ching, do d6 cho phép céng ty canh
tranh véi cac sdn phdm mai ti cac nha san xuat gia ré,
chat lugng thap [23].

Dé chung tay trong viéc lam cho méi trudng ngay
cang it 6 nhiém hon, Viét Nam cling da ti€p can nhiéu mo
hinh kinh doanh tudn hoan thé hién & nhiéu linh vuc nhu
néng nghiép, cdng nghiép, ti€u tha cong nghiép, dich
vu... Trong ndng nghiép, nhiéu doanh nghiép da thiét ké
lai m& hinh san xuat, chuyén ti mé hinh doc canh sang
mo6 hinh sinh thai nhu VAC (vuon - ao - chuéng), VRAC
(vudn - rling - ao - chuéng) nham tan dung triét dé chat
thai. Trong céng nghiép va tiéu thi cong nghiép, nhiéu
doanh nghiép da ti€p can chién lugc cai tién san pham
nham kéo dai tudi tho va tang kha nang tai ché. Cac cong
ty s&n xuat banh keo da thay d&i bao bi san pham chuyén
tur bao bi nhua sang bao bi bang gé hodc nhom. Diéu nay
lam tang dé bén cho san pham va tang kha nang tai ché
sau khi strdung san pham. Cac doanh nghiép san xuat cac
san phdm céng nghé chu trong vao viéc thiét ké san
phdm ngay cang nhé gon hon gidm viéc sir dung nhiéu
nguyén vat liéu. Gitt lai quyén s& hiru san pham dugc tiép
can trong linh vuc dich vu. Dich vu chia sé phuong tién
giao thong phat trién manh & cac doanh nghiép nhu
Grab, Bee, Fastgo, Xanh SM... Hay dich vu luu trd nhu
Airbnb, Travelmob, Luxstay cling la vi du dién hinh [27].

5.CAC MO HiNH KINH DOANH TUAN HOAN

05 MO HINH KINH DOANH TUAN HOAN

2. Thu héi
tai nguyén

1. Chudi cung

3. Kéo dai
img tin hoan 5

tudi the san

5. Coi san

4. Nén ting -
phiam la dich

chia sé

va tai ché pham
DL
@GE(
Nguyén vat Tai sir dung Bio dudng Cho thué, Thué san
lidu, nang tai nguyén va cai chia sé. pham ve
luong diu vao ho#ic ning thién san trao déi str dung
dugc thay thé Iwrong tir céc pham bj hay cho thay vi
bang nguén san pham hong, bi muron san phai mua
tai nguyén tai hodc sian 16i, hodc pham
tao, tai ché, va pham phu thai khéng con
tai sir dung bo sir dung

Hinh 2. Cdc md hinh kinh doanh tuén hoan
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C6 5 loai mo6 hinh kinh doanh tuan hoan dang dugc sur
dung bao gém chubi cung Uing tuan hoan, thu héi tai
nguyén va tai ché, kéo dai tudi tho va san phdm, nén tang
chia s&, va mé hinh coi san pham la dich vu (hinh 2). Cac
mo hinh kinh doanh tuan hoan nay huéng dén muc tiéu
chuyén déi tr mé hinh khai thac - san xuat - thai bd tuyén
tinh truyén thong sang phuong phap tiép can bén viing
va tuan hoan hon, tap trung vao hiéu qua st dung tai
nguyén, gidm thiéu chat thai va tao ra gia tri théng qua
cac chién lugc kinh doanh sang tao.

Chudi cung ting tuan hoan

Trong mé hinh nay, nguyén vat liéu hodc ndng lugng
dugc strdung lam dau vao dugc thay thé bang cac nguén
tai nguyén tai tao, tai ché, tai s dung hodac c6 thé phan
hay sinh hoc [26]. C6 thé st dung cac nguyén liéu nay
trong cac chu ky tiép néi nhau khéng ngling, tur d6 giup
lam gidm chi phi, ciing c6 khd ning kiém soat nguén
nguyén liéu cho cac doanh nghiép, dong thai giam bét
nhing rui ro cho moéi trudng. IKEA 1a vi du dién hinh. Nam
2014, cong ty IKEA da mua mét trang trai gié & lllinois
nham san xuat nhiéu nang lugng tai tao han muc cong ty
sé tiéu thu vao nam 2020. Du an nay du kién sé cung cap
130% nang lugng va cung cap cho tat ca cac clra hang
IKEA tai Hoa Ky.

M6 hinh nay ciing htia hen dp dung 6 mét s6 cong ty
thong qua cam két nhu: Unilever: cam két st dung it nhat
25% vat liéu tai ché trong bao bi vao nam 2025; Danone
dat muc tiéu dat trung binh 25% vat liéu téi ché trong bao
bi nhya. L'Oréal cam két st dung bao bi bang vat liéu sinh
hoc vao nam 2030. Coca-Cola cam két sé st dung 50%
chai nhua tu vat liéu tai ché nam 2025.

Thu héi tai nguyén va tai ché

Mé hinh thu héi tai nguyén va tai ché huéng dén muc
tiéu tai st dung tai nguyén hodc nang lugng tU cac san
pham hodc san pham phu thai bé [28]. Trong mé hinh
nay, chat thai tir cac hé théng san xuat va tiéu thu déu
dugc tai sinh va st dung cho cac muc dich khac [26]. Cac
cong ty c6 thé thu héi cac san pham da tai giai doan cudi
clia chu ky st dung dé 1dy hodc tai s dung cac nguyén
liu, ndng lugng va hop phan con gia tri trong san pham,
hodc ho cling c6 thé tai ché rac thai va st dung cac san
pham phat sinh trong mét qua trinh sén xuat.

Khai niém cong sinh cong nghiép cling la mot vi du
dién hinh cho mé hinh [29]. Trong mét khu céng nghiép
hoac khi hai nganh céong nghiép & gan nhau, mét bén cé
thé ban san phdm phu cho bén kia. Vi du: Céng ty Protix
tai ché chat thai thuc pham thanh protein cho c3, ga va
vat nuobi. Cong ty Ha Lan nay da dau tu 35 triéu euro vao

HaUl Journal of Science and Technology | 63



XA HOI

https://jst-haui.vn | P-ISSN 1859-3585 | E-ISSN 2615-9619

mot o s& san xuat quy moé coéng nghiép, noi ho st dung
chat thai thuc phdm dé nuéi du trung rudi den, sau dé thu
hoach dé tao thanh cac san pham protein c6 gia tri cao.

Kéo dai tudi tho san pham

Nhirng san pham bi hong hdc, 16i thai, hay khong con
can thiét nira, nguai tiéu dung ngay nay thudng vit bo
chang di. Nhung trén thuc t€, nhiéu san pham trong dé
van con gia tri dang k& va mé hinh kéo dai tudi tho san
pham ra ddi nham thu lai va st dung nhiing gia tri do.
Bang cach bdo dudng va céi thién san pham théng qua
viéc slia chira, ndng cap, tan trang, hay ti€p thi lai thi
trudng, cac cong ty c6 thé duy tri nhiing loi ich vé kinh té
clia cac san phdm nay trong mét thdi gian dai [26]. D€ lam
dugc diéu nay, cac cdng ty can chuyén tir hoat dong ban
san pham don thuan sang chd déng duy tri gia tri tuang
thich ctia san phdm. M&i quan hé gitia cong ty véi khach
hang cling can thay déi ti méi quan hé don |é gilta cac
lan trao d6i/mua ban sang méi quan hé dai lau, trong dé
cac cong ty c6 thé thuc hién nang cdp va thay déi san
phdm ct dua trén yéu cau cu thé cta tiing khach hang.

Kéo dai tudi tho cuia vat liéu, bé phan va san pham la
mo hinh kinh doanh tuan hoan ap dung & kha nhiéu céng
ty. Tap doan may tinh Dell m& thém hoat déng tan trang
may tinh, trong dé ho mua lai nhitng mdy tinh ci va ban
lai cac linh kién con gia tri sirdung. Cong ty Re-Tek thu hoi
thiét bi cdbng nghé théng tin 16i thai va ban lai cho cac td
churic vira va I6n tai Vuong quéc Anh va Chau Au.

Nén tang chia sé

M6 hinh nén tang chia sé lién quan dén viéc st dung
cac tai san tiéu dung chua dugc st dung nhiéu hon théng
qua viéc cho vay hodc hgp nhat [26]. M6 hinh nay dang
dugc su ho trg ngay cang hiéu qua clia cac cong nghé ky
thuat s6 méi ra ddi, kién tao nén cac méi quan hé mdi va
cac cg héi kinh doanh méi cho ngudi tiéu dung va cac
doanh nghiép (dac biét la cdc doanh nghiép quy mo6 nhé)
dé ho c6 thé cho thug, chia sé, trao déi hay cho mugn
nhing d6 dung ho s& hitu nhung it st dung. V&i mé hinh
nay, viéc san xudt cac san pham thudng dung sé tén it
nguon luc hon, con ngudi tiéu dung lai c6 thém co hoi
kiém thém thu nhap va tiét kiém tién [26]. Mot vi du tuyét
vGi vé ap dung mé hinh nén tang chia sé da xay ra doi voi
Philips. Philips cho phép cac bénh vién nang cap thiét bi
y t€ clia ho (nhu may quét MRI va CT) bang cach ddi thiét
bi ci cda ho dé dugc gidm gia khi mua hé théng méi.
Philips tan trang va nang cap thiét bi ci va ban lai. M6
hinh kinh doanh nay gitp cac bénh vién cé duogc Igi
nhuan tai chinh tu thiét bi ci cta ho trong khi van nang
cap hiéu qua lén cong nghé méi nhat. N6 cling cho phép
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Philips ti€p can cac phan khuc khach hang khac nhau véi
cac hé thong chat lugng cao, gia ca phai chang.

Coi san pham la dich vu

Trong mé hinh kinh doanh tuan hoan nay, khach
hang khéng mua san phdm ma st dung théng qua hap
déng thué hoac thoa thuan tra tién khi s dung. Mé hinh
nay khuyén khich cac céng ty san xuat cac san pham chat
lugng c6 d6 bén lau hon va cé thé dé dang sda chiia. Khi
ngudi tiéu dung thué san phdm vé st dung théng qua md
hinh coi san phdm la dich vu nay, mé hinh kinh doanh sé
c6 su bién déi co ban theo chiéu hudng tich cuc, béi luc
nay tinh hiéu qua clia sdn pham sé dugc coi trong hon s6
lugng, d6 bén san pham sé dugc danh gia cao, va cac
codng ty cling sé c6 co hoi dugc xay dung nhitng méi quan
hé méi véi ngudi tiéu dung [30]. Vi dy, hién nay, hang
Koninklijke Philips NV dang ap dung co ché cung cap
“dich vu chiéu sang” trong dé ho tinh tién khach hang
theo cong suat dién dugc st dung chi khéng theo s6
lugng san pham ban ra.

6. AP DUNG MO HINH KINH DOANH TUAN HOAN &
VIET NAM

Nestlé

Nestlé Viét Nam la mét trong nhiing don vi tién phong
trong viéc thich Ging vai nén kinh té tuan hoan vdi nhiéu
giai phdp nham giam phat thai va bao vé tai nguyén thién
nhién [31].

Nestlé da chon mé hinh kinh doanh tuan hoan la thu
hoi tai nguyén va tai ché. Vi mo hinh nay, Cong ty da thiét
k€ lai bao bi san pham, thay thé nhua trong bao bi bang
cac vat liéu than thién véi moéi trudng. Két qua ap dung nay
da giup Nestlé Viét Nam gidm lugng nhua st dung gan
2.500 tan trong hai ndm tur 2021 dén 2022. Hién tai, khoang
94% cac mat hang bao bi nhua dugc thiét ké dé tai strdung
va tai ché. Ngoai ra, cong ty da thay thé 6ng hut dung mot
lan bang 6ng hat gidy dat tiéu chuan [31].

Viéc ap dung mo hinh kinh doanh tuan hoan da gidp
tdt ca cac nha may ctia Nestlé Viét Nam dat dugc muc tiéu
“khéng chon 1ap” tir nam 2015 bang cach thu gom, phan
loai va tai st dung chat thai [31]. Vi duy, tat ca ba ca phé da
dugc st dung lam sinh khoi gitip cat gidm luong khi tiéu
thu va khi thai, trong khi bun khéng doc hai dugc strdung
trong san xudt phan hitu co va xi tir 16 hoi dugc st dung
dé san xuat gach khéng nung.

Nestlé Viét Nam ciling da tim cach huy déng sy ing ho
cla ngudi tiéu dung doi véi nén kinh té tuan hoan bang
cach trién khai cac chién dich truyén théng nhdm nang cao
nhan thuc cta cong dong dé thay ddi hanh vi clia ngudi
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tiéu dung. Trong d6 co cac chién dich “N6i khong vai nhua
dung mét lan” va “Noi dung tai ché sau tiéu dung”.

Vinamilk

Vinamilk da trién khai ap dung mé hinh chudi cung
(ng tuan hoan, va thu héi tai nguyén va tai ché. Trong dé,
Vinamilk da s& dung nang lugng xanh, ndang lugng téi tao
cho cac hoat d6ng san xuat va da dat dugc nhiing két qua
quan trong trong san xuat - kinh doanh. Ngoai ra,
Vinamilk da xay dung hé théng xu ly ky khi chat thai
(Biogas) trong céc trang trai bo sita nham gitp bién chat
thai thanh “tai nguyén” phuc vu lai cho hoat déng cla
trang trai [32]. Lugng khi methan thu dugc ti hé théng
Biogas dung dé sdy kho c6 lam thiic an du trt cho bo,
thanh trung sita, dun néng nuéc dung cho hoat dong
trang trai. Chat thai dugc xtr ly dé thanh phan bon cho
doéng co, bap... va phuc vu cai tao dat. Tu do, giup tiét
kiém chi phi vé dién, phan bén... tir hang tram triéu déng
dén hang ty déng méi nam cho méi trang trai.

TH group

Tap doan kinh té tién phong va dién hinh vé phat trién
bén viing véi muc tiéu dat mic khong phat thai trong
tuong lai, tap doan TH xac dinh kinh té xanh, kinh té tuan
hoan la dinh hudng nhat quan cho su phat trién bén viing
cta doanh nghiép. Dac biét, dong hanh cung cam két ctia
Chinh pha Viét Nam tai COP26, tap doan TH bay té quyét
tam céc trang trai, nha may trong chudi san xuat khép kin
cla minh sé dat phat thai rong bang 0 vao nam 2050 [33].

TH da ap dung mo hinh kinh té tuan hoan vao tat ca
cac cong doan cla quy trinh chan nudi, trong trot, san
xuat. Mét minh chiing tiéu biéu la viéc xay dung hé théng
xU ly phan va nudc thdi ctia dan bo. Phan ctia bo dugc dua
vao hé théng ép, tach phan. Sau khi dugc tach, dao tron
& nhiét dé 65-70°C dé diét trir vi khuan c6 hai, phan sé
phai tron véi ba mia va mét sé men vi sinh trong 45 ngay
cho ra thanh phdm phan hitu co. Phan hiiu co chu yéu
dung dé bon cho cé lam thic an cho bd, moét phan ban ra
thi trudng [33].

Du &n st dung dién sinh khéi tur ba mia (dy an Nasu -
nam 2023) gop phan lam gidm gan 6.000 tan CO,. Viéc
chuyén déi tir st dung nhién liéu héa thach sang nhién
liéu sinh khéi (biomass) gitp giam hon 85% téng lugng
phat thai khi nha kinh so v&i nam 2021 tai nha may slta
TH, gidm binh quan phat thai trén méi lit sira tai nha may
stta TH xuéng con 0,103 kg CO, [33].

Bén canh dé, tap doan TH da giam s dung hon 6.000
tan nhua, bang cach thuc hién hang loat giai phap nhu
loai bé ndp mang cé chai TH true water; cat giam 50%
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(tién t&i 100%) s6 lugng thia sira chua an trong cac thung
san pham sla chua an TH true Yogurt; gidm trong lugng
chai nhua;...

Heineken Viét Nam

Phét trién bén viing la mét trong nhiing muc tiéu
trong tam cla Heineken - doanh nghiép nhiéu nam git
viing vi tri Top 3 cac doanh nghiép phat trién bén viing
cla Viét Nam (theo danh gia ctia Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam - VCCI) [34]. Heineken da ung
dung mé hinh RESOLVE (regenerate - tdi tao, share - chia
sé, optimize - t6i uu hda, loop - tai sir dung, virtualize - s6
hoa va exchange - chuyén d6i). Tai nha may, phu pham
ba bia sau qua trinh sdn xuat dugc st dung dé lam thiic
an cho gia suc, nuéc thai dugc xu ly triét dé cé thé tudi
cdy hoac nudi ca. Boi véi ndng lugng st dung trong nha
may, vé trdu, mun cua dugc xU ly dé tao ra nhién liéu sinh
khéi. Cac loai bao bi dugc thu gom dé tai st dung, ndp
chai dugc xtr ly thanh thép... Két qua la 5/6 nha may clia
Heiniken Viét Nam hién dang s dung nang lugng tdi tao,
giam phat thai CO,[34].

Méc du cdc mé hinh kinh doanh tuan hoan thé hién ré
vai tro tao ra gia tri kinh doanh ctia chiing bang cach giam
khai thac va s&r dung tai nguyén thién nhién cling nhu tao
ra chat thai cong nghiép va tiéu dung. Tuy nhién, viéc
trién khai thanh cong mé hinh kinh doanh tuan hoan
khéng hé dé dang, doi héi cac doanh nghiép phai can
nh3c dén chién lugc trién khai cac mé hinh kinh doanh
tuan hoan. Diéu nay c6 thé la do su da dang cia cdc md
hinh kinh doanh tuan hoan va khong c6 mé hinh pht hop
duy nhat cho tat ca cac doanh nghiép. Cho nén, viéc lya
chon mé hinh kinh doanh phu hgp cho doanh nghiép can
dua trén cac yéu t6 nhu dac diém, nang luc, san pham, thi
truong va mang lugi ctia doanh nghiép. Viéc luva chon sai
cach tiép can c6 thé dé dang dan dén that bai. Khung
ReSOLVE véi sau hanh dong dugc xem la mét gidi phap
dé hiéu, dé thuc hién dé cac doanh nghiép tiép can. Cach
ti€p can nay giup dinh huéng lua chon moé hinh kinh
doanh tuan hoan phu hgp theo tinh huéng riéng biét va
cac tiéu chi cu thé ctia doanh nghiép lién quan tur do sé
lam gidm kha nang trién khai mé hinh dan dén that bai va
sé tang co hoi tan dung tiém nang cho tinh tuan hoan
hoan toan trong ting dung cu thé.

7. KET LUAN

Khac véi mo hinh kinh doanh truyén thong chi quan
tam dén viéc khai thac tai nguyén, san xuat va loai bo sau
tiéu thu, dan dén viéc tao ra mét lugng phé thai khéng 16
thi moé hinh kinh doanh tuan hoan chu trong dén nhiéu
giai phap tai tao, chia sé, t6i uu hoa, tai st dung, s6 hoa,
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va chuyén déi dé tai tao tai nguyén theo mét vong khép
kin nham tranh tao ra chat thai. Doanh nghiép c6 thé sl
dung doc lap hoac két hgp cac chién luge nhu gil lai
quyén s& hiiu san pham, thiét ké dé tai ché, kéo dai tudi
tho san pham dé tiép can mé hinh kinh doanh tuan hoan.
Viéc ap dung mo6 hinh kinh doanh tuan hoan khéng chi
tao co héi cho cac doanh nghiép dat muc tiéu kinh té - xa
hoi, ma con muc tiéu méi trudng hudng dén phat trién
bén viing.
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