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TOM TAT

Bai bao dugc thuc hién nhdm xac dinh va do ludng cac nhén t6 anh hudng dén dao diic nghé
nghiép k& toan trong cac doanh nghiép xay 1ap (DNXL) trén dia ban thanh phd Ha Noi. DE dat duoc
muc tiéu nghién c(fu, tac gia tién hanh khao st 250 nhan vién ké todn trong cac doanh nghiép xay
|dp trén dia ban TP. Ha Ni, s0 lugng phiéu thu vé hop 18 [a 221 phiéu. Két qua nghién ctiu cho thdy,
cacnhan t0 tac dong cling chiéu dén dao diic nghé nghiép ké toan clia céc doanh nghiép xay Iap bao
gom: Moi trudng phap Iy (MTPL); Mdi truong van héa (MTVH); Mdi trudng lam viéc (MTLV); Miic thu
nhap (TN). Trong khi @6, nhan t6 dac thi nganh xay Iap (NXL) ¢6 téc dong ngugc chiéu dén dao diic
nghé nghiép ké toan. Tac gia khdng tim thay su khdc biét vé dao diic nghé nghiép giita cac nhom
nhan vién ké toan khac nhau vé gidi tinh va do tudi. K&t qua nghién ctiu 1 co s& quan trong dé cac
doanh nghiép xdy ldp cd nhiing bién phap phu hgp trong viéc ndng cao dao diic nghé nghiép ctia doi
ngi nhan vién ké toan.

Tirkhéa: Nhdn t6, dao diic nghé nghiép ké todn, doanh nghiép xdy ldp.

ABSTRACT

The article is conducted to identify and measure the factors affecting the professional ethics of
accounting in construction enterprises in Hanoi city. To achieve the research objective, the author
conducted a survey of 250 accountants in processing enterprises in the city. Hanoi, the number of
valid receipts is 221. The research results show that the factors that have a positive impact on the
professional ethics of accounting firms include: Legal environment (MTPL); Cultural environment
(MTVH); Working environment (MTLV); Income level (TN). Meanwhile, factors specific to the
construction industry (NXL) have a negative impact on accounting professional ethics. The author
found no difference in professional ethics between different groups of accountants in terms of
gender and age. The research results are an important basis for the processing enterprises to take
appropriate measures in improving the professional ethics of the accounting staff.

Keywords: Factors, accounting professional ethics, construction enterprises.
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1. GIGI THIEU

Pao duc nghé nghiép la mét trong
nhiing yéu cau quan trong nhat doi vai
ngudi hanh nghé trong linh vuc ké toan
xuat phat tir tam quan trong cla théng
tin k& toan tai chinh cla cac doanh
nghiép. Dac biét doi véi nganh xay lap vai
nhiing dac thu nhu thai gian san xuat ctia
cac nganh xay ldp thuong kéo dai nén
viéc tap hgp chung tu trong cdc DNXL
thuong cham va khé khan han. Bén canh
dé, cac san pham xay lap kéo dai ciing
anh hudng dang ké dén ty 1é 1& uéc lugng
hoan thanh céng trinh dé bi thay ddi
cling sé anh hudng dang ké dén dao dc
nghé nghiép ké toan. Viéc nghién ciu
dao dic nghé nghiép k& toan trong
nganh xay lap sé khong chi gilip tang
cudng hiéu biét vé dao duic nghé nghiép
trong méi trudng kinh doanh cu thé, ma
con cung cap cho cac nha lanh dao va
nha quan ly doanh nghiép cac kién thuc
va céng cu dé nang cao chat lugng dich
vu ké toan, tir d6 tao niém tin clia cong
déng vao doanh nghiép.

Nghién ctu dugc thuc hién nham tao
ra mot cai nhin toan dién vé cac nhan té
anh hudng dén dao dic nghé nghiép ké
toan trong nganh xay lap va tra 16i dugc
cau hoi nghién clu “Nhan té nao tac
dong dén dao duc nghé nghiép ké toan
trong méi trudng nganh xay ldp va muc
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dé tac déng ra sao?”. DE dat dugc muc tiéu nghién cuu,
phuong phap nghién ctu dinh tinh két hop véi nghién
ctu dinh lugng dugc thuc hién. K&t qua nghién ctiu nham
cung cap két qua nghién ctu thuc nghiém vé méi lién hé
gira dao dic nghé nghiép va chat lugng dich vu ké toan,
déng thai dé xuat giai phap nham nang cao chat luong
dao duc trong linh vuc ké toan clia cac doanh nghiép, dac
biét la trong nganh xay lap.

2.COSOLY THUYET

2.1. Pao diic nghé nghiép ké toan

Theo lién doan Ké toan Qudc té: “Dao dic nghé nghiép
la nhirng nguyén tac, gia tri, chuan muc hay quy tdc hanh
vi €6 tac dung hudng dan cac quyét dinh, quy trinh va hé
théng clia t6 chuc theo cach c6 thé dong gép phuc lgi cho
nhirng ngudi htu quan chinh, va ton trong quyén cla tat
€ cac cu tri htu quan déi véi hoat déng cudia thanh vién
hiép hoéi”. Trong tai liéu International Good Practice
Guidance: Defining and Developing an Effective Code of
Conduct for Organizations [5], c6 dinh nghia ro: “Tiéu
chuan hanh nghé la nhiing nguyén tac, gia tri, chuan muc,
hay quy tac hanh vi c6 tédc dung huéng dan cac quyét dinh,
quy trinh va hé théng clia mét té chic theo cach c6 thé
déng gop phuc Igi cho nhitng ngudi hiru quan chinh, va
tén trong quyén clia tat ca ct tri hiru quan d6i véi cac hoat
dong clia thanh vién hiép hoi”.

Pao duc nghé nghiép ké toan dugc dinh nghia la
nhimng quy tac dé huéng dan cho cac thanh vién ng x
va hoat déng mét cach trung thuc, phuc vu cho lgi ich
chung clia nghé nghiép va xa héi. Trong nghién ctu cutia
Kaveh va cong su cho rang “Pao diic nghé nghiép ké toan
la dua trén cac nguyén tac vé su trung thuc, chinh xac, tin
cay, tranh cac 16i chi trich va danh gia méi truong, téon
trong déng nghiép theo su riéng tu ctia ho” [8]. Nghién
cliu cia Kokthunarinan va Marko cling cho thay “Dao dtic
ké toan cé thé dinh nghia la nguyén tic dao duc hoac gia
tri st dung ké toan dé tranh gian lan. Diéu nay hé trg khai
niém rang dao duc ké toan la tiéu chudn dé duy tri tat ca
cac bao cdo tai chinh chéng gian lan, sai léch va cac hinh
thuc khac” [7].

Tém lai, dao dic nghé nghiép ké toan cé thé dugc khai
niém la “nhiing quy tac dé hudng dan cho ngudi lam
cong tac ké toan vé tng xu va hoat ddong mot cach trung
thuc, phuc vu cho lgi ich chung ctia nghé nghiép ké toan
va xa hoi”.

2.2. Cac ly thuyét nén

Céc ly thuyét nén la rat quan trong dé dé xuat cac
nhan t6 anh hudng trong mo hinh nghién ctu. Duéi day,
tac gia téng hgp mét sé ly thuyét nén cé lién quan cu thé
nhu sau:
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Ly thuyét vé tam ly hoc xa héi ctia té chifc: Ly thuyét
nay cho rang: “Hiéu qua clia quan tri do nang suat lao
dong quyét dinh, nhung nang suatlao dong khong chido
cac yéu to vat chat quyét dinh ma con do su thda man cac
nhu cau tam ly xa héi ctia con ngudi”. Ly thuyét con dugc
goi la ly thuyét hanh vi, bao gém nhiing quan diém trong
quan tri nhan manh dén vai tro cla cac yéu t6 tam ly, tinh
cdm, va quan hé xa héi cia con ngudi trong cdng viéc. Khi
ap dung ly thuyét vé tam ly hoc xa héi clia té chiic vao
nghién ctu nay, tac gia ky vong rang khi cac nhan to
trong quan hé cong viéc, méi trudng van héa, méi trudng
codng viéc dugc dam bao thi dao diic nghé nghiép ctia ké
toan tai cdc doanh nghiép cang cao.

Ly thuyét bat dinh ctia cac té chiic: Ly thuyét nay dua
trén luan c cho rang: “Khéng cé mot hé théng quan tri
hiéu qua duy nhat nao la phu hgp cho tat ca cac té chic
va phu hgp cho moi hoan canh béi I1& nhiing dac diém
riéng biét clia hé théng va hiéu qua ctia n6 sé phu thudc
vao nhiing dac thu riéng cla t6 chic va nhing tac nhan
thudc vé nglt cadnh” [4, 10]. Ferreira va Otley [4] khi ap
dung ly thuyét nay trong linh vuc quan ly, da cho rang:
“Nhing nhan t6 co lién quan dén moi trudng bén ngoai,
chién lugc, van hoa, co cau té chic, cdng nghé, quy mo,
quyén s& hitu c6 tac déng dén hiéu qué cla cac té chuc”.
Ly thuyét bat dinh cla cac t6 chic dugc nhiéu tac gia
nghién ctu trong linh vuc ké toan st dung lam co s nén
tang dé giai thich mai quan hé gilra cdc nhan t6 nhu: quy
mo doanh nghiép, kiém toan doc lap, trinh d& hoc van
cla nhan vién, hé trg ctia nha quan tri... va hiéu qua cla
cbng tac ké toan trong cac doanh nghiép [2, 3].

Ly thuyét lgi ich xa héi: "Ly thuyét lgi ich xa hoi" la
mot khai niém trong kinh té hoc thudng dugc st dung dé
chi muc tiéu cuta viéc cung cap lgi ich t6i da cho xa hoi
thong qua phan phoi tai nguyén mot cach hiéu qua. Bay
la mot ly thuyét dua trén nguyén tic can nhac lgi ich
chung cho tat ca moi nguai trong xa héi, thay vi chi tap
trung vao lgi ich cia mét cd nhan hoac mét nhém nhé
ngudi. Trong nghién ctiu nay, viéc ap dung ly thuyét Igi
ich xa hoi sé cho thdy, khi cac k& toan c6 thé cdm nhan
rang ho c6 trach nhiém véi xa hoi rong 16n, khéng chi vai
doanh nghiép ma minh lam viéc; khi ho cam thay tuan
tha dao duc nghé nghiép, ho gép phan vao viéc tao ra loi
ich xa hoi sé lam gia tang dao duiic nghé nghiép ké toan.

Ly thuyét luva chon hop ly: dugc phat trién tu ly
thuyét hanh vi kinh té, cho rang méi ca nhan sé dua ra
quyét dinh dua trén viéc can nhac lgi ich va tén that dé
t6i da hoa lgi ich ca nhan. Trong truong hgp cuia ké toan,
muc thu nhap c6 thé anh hudng dén dao dic nghé
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nghiép theo hai cach: néu thu nhap ctia mot ké toan tang
lén va diéu nay lam tang gia tri tuong d6i clia cong viéc
clia ho so vdi viéc vi pham dao ddc nghé nghiép (vi du:
gian 1an, thiéu minh bach), ho c6 thé it c6 kha nang vi
pham dao dic nghé nghiép. néu thu nhap cia mot ké
toan la khong du hodc khéng phan dnh cong lao clia ho,
ho c6 thé c6 dong luc dé vi pham dao dic nghé nghiép
dé gia tang thu nhap.
3. MO HINH NGHIEN CU'U VA GIA THUYET THONG KE

Co s@ dé xuat mé hinh nghién cuu

Xudt phat tu ly thuyét nén ciing nhu téng quan céc
cong trinh nghién cu ¢6 lién quan dugc cac nhan t6 anh
hudng dén dao dic nghé nghiép ngudi lam ké toan trong
cac doanh nghiép xay lap bao gém: (1) Méi truang phap
ly (MTPL); (2) M6i trudng van héa (MTVH); (3) M6i trudng
lam viéc (MTLV); (4) Y thic cong viéc (YTCV); (5) Muc thu
nhap (TN). Bén canh do, tac gia dé xuat thém dac thu cda
nganh xay lap. Trén thuc té, thi nganh xay lap c6 nhimng
dac diém dac thu cé thé anh hudng dén tinh chinh xac
cla théng tin va dao diic nghé nghiép cta ngudi lam ké
toan. Thai gian san xuét cla cac nganh xay lap thuong
kéo dai nén viéc tap hgp ching tirtrong cac DNXL thudng
cham va khé khan hon. Bén canh d6, cac san pham xay
lap kéo dai ciing anh hudng dang ké dén ty lé 1& uéc
lugng hoan thanh céng trinh dé bi thay d6i. Do d6, nhiing
dac thu nay c6 thé anh hudng rat 16n dén dao diic nghé
nghiép ké toan. Pay cing la diém mdi trong md hinh
nghién ctu so véi cac cong trinh nghién clu trudc.

Bang 1. Tong hop cac nhan td dnh hudng dén dao ddc nghé nghiép ké
todn clia cac doanh nghiép xay lap

T B
de xuat nghién citu
Méitrung phéply | ..., .. . L.
1 (MTPL Ly thuyét lgi ich xa hi [9]
) Mai truGng van Ly thuyét vé tam Iy hoc (0.7
héa (MTVH) xa héi ca t6 chic '
3 Mai trugng lam Ly thuyét vé tam Iy hoc (0.7
viéc (MTLV) xa hdi ca t§ chic '
s Y thifc cong viéc Ly thuyét vé tam Iy hoc | [9];T6ng hgp ¥
(YTCV) xa hoi cia to chic kién chuyén gia
5 | Micthunhap (TN) | Ly thuyétluachonhoply | Ykién chuyén gia
Dacthlnganh xdy | Ly thuyét bat dinh cla Tfaclg|.a ”de xuat
6 | Cp vay kién
lap (NXL) dc to chiic .
chuyén gia
Gidi tinh
8 | Do tudi

Nguén: Tdc gid tong hop
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M6 hinh nghién cttu

Tu nhiing lap luan trén, nhom tac gia dé xuat mé hinh
nghién ctu vé cac nhan t6 anh huéng dén dao dic nghé
nghiép ké toan nhu thé hién trén hinh 1.

Md1 trwong phap 1y
M3 trwdng vén héa

Mo1 tredng lam vigc i
Dao dirc nghe nghigp
ke toan trong DNXL

Y thirc cong vige

Bién kiém soat:
- Giéi tinh
-Do wdi

Mite thu nhép

Dic thi nganh x4y 1ip

Hinh 1. M hinh nghién ctiu dé xudt (ngudn: Tac gia tong hap, 2023)

Gia thuyét théng ké

Moi truong phap ly (MTPL): Mbi truGng phap ly
trong nganh ké toan thé hién qua su day du vé cac quy
dinh, chuan muc mang tinh phap ly vé dao dic nghé
nghiép cia nganh nghé ké& toan. Néu moi trudng phap ly
day d0 cling véi d6 la cac ché tai @0 manh sé lam gia tdng
dao duc nghé nghiép clia doi ngl nhan vién ké toan.
Nghién ctru [9] cling d6ng thuan véi két qua nghién ctu
trén. Do d6, tac gia phat biéu gia thuyét H1 nhu sau:

Gia thuyét H1: M6i truong phdp ly c6 tdc dong ciing
chiéu dén dao dirc nghé nghiép ké todn trong cdc doanh
nghiép xady ldp.

Moi truong van héa (MTVH):

Méi trudng van hoa dugc thé hién qua cach ing x
gitta nhitng déng nghiép va&i nhau cing nhu gita lanh
dao va nhan vién [1]. Theo ly thuyét vé tam ly hoc xa hoi
cua té chiic cho rang, mot doanh nghiép tao ra dugc moi
trudng van héa dam nét ban sac, chuyén nghiép tao ra
dugc moét tam ly [am viéc thodi mai va dam bao dao duc
nghé nghiép ké toan cang cao. Trong nghién ctu cla
Akman [1]; Kokthunarinan va Marko [7] da ching minh
nhan dinh nay. Do dé, tac gia phat biéu gia thuyét H2
nhu sau:

Gia thuyét H2: M6i trudng vdn héa cé tdc déng cing
chiéu dén dao dirc nghé nghiép ké todn trong cdc doanh
nghiép xay ldp.

Moi truong lam viéc (MTLV): Trong mot maoi trudng
lam viéc, cadc hanh vi dao duc cd nhan dugc hinh thanh va
bi tac déng bai nhiing yéu té xung quanh nhu: quyén Igi,
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khen thuéng va xUr phat, co s& vat chat, phuong tién lam
viéc,... Diéu nay c6 thé hiéu rang cac chuan muc va hanh
vi dao duc ca nhan sé bi cac nhan t6 trén tac dong dén.
Dao duc & moi trudng lam viéc cung cap bdi canh c6 thé
thic ddy phéan ing cia mét ca nhan déi véi tinh trang tién
thoai luéng nan vé dao ddc tai noi lam viéc. Nhiéu nha
nhién cdu nhu Akman [1]; Kokthunarinan va Marko [7]
cung nhan dinh rang nhan t6 méi trudng lam viéc co tac
dong dén dao dic nghé nghiép. Do d6, nhém tac gia phat
biéu gia thuyét H3 nhu sau:

Gia thuyét H3: Méi trudng lam viéc ¢6 tdc déng cing
chiéu dén dao dtiic nghé nghiép ké todn trong cdc doanh
nghiép xdy ldp.

Y thiic cong viéc (YTCV):

Y thic céng viéc la mot trong nhitng dac diém thudc
vé y thiic cd nhan ctia ké toan vién. Y thiic cong viéc dugc
thé hién qua muc dé hiéu biét vé vai trd, tam quan trong
va vi tri clla cong viéc ké toan. Diéu d6 sé giup cho cac ké
toan vién tuan thu tét hon cac chuan mdc dao dic quy
dinh. Nghién ctu [9] da ching minh dugc rang, y thic
cdng viéc clia cac ké toan vién cang tot thi viéc tuan tha
cac chudn muc dao durc ké toan cang tét. Do d6, nhém tac
gia phat biéu gia thuyét H4 nhu sau:

Gid thuyét H4: Y thuc céng viéc 6 tdc dong cung chiéu
dén dao duc nghé nghiép ké todn trong cdc doanh nghiép
xdy lap.

Muc thu nhap (TN):

Thu nhap cla ngudi lao dong néi chung va ngudi lam
ké toan ndi riéng c6 anh hudng dén dao dic nghé
nghiép, diéu nay cho thay su giau nghéo tur cong déng va
hoan canh gia dinh c6 dnh huéng I6n hon trong viéc thay
déi nhan thuc vé dao duc. Theo ly thuyét kinh té ciing cho
thay rang, lgi ich vé kinh té sé lam thay d6i hanh vi cla
con ngudi. Néu nhu doanh nghiép khéng dap tng dugc
day du vé kinh té cho cac ké toan vién thi nhan vién sé tim
cach dé gia tang thu nhap, va diéu do6 c6 thé anh huéng
dén dao diic nghé nghiép clia nhan vién ké toan. Do do,
nhém tac gia phat biéu gia thuyét H5 nhu sau:

Gid thuyét H5: Mdc thu nhdp cé tdc ddng cting chiéu dén
dao dic nghé nghiép ké todn trong cdc doanh nghiép xdy
ldp.

Déc thu cha nganh xay lap (NXL):

Anh hudng dén tinh chinh xac clia thong tin va dao
duc nghé nghiép cta ngudi lam ké toan. Thoi gian san
xudt clia cac nganh xay lap thudng kéo dai nén viéc tap
hgp ching tu trong cdc DNXL thudng cham va khé khan
hon. Bén canh d6, cac san phdm xay 13p kéo dai cing anh
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hudng dang ké dén ty lé 1é udc lugng hoan thanh céng
trinh dé bi thay d6i. Do d6, nhiing ddc thu nay c6 thé dnh
hudng rat I6n dén dao dic nghé nghiép ké toan. Do do,
nhém tac gid phat biéu gia thuyét H6 nhu sau:

Gia thuyét H6: Bdc thi nganh xdy ldp c6 tdc ddéng ngugc
chiéu dén dao durc nghé nghiép ké todn trong cdc doanh
nghiép xay ldp.

4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
4.1. Nghién ctru dinh tinh

Trudc hét, nhom tac gia ké thira thang do tir cac cong
trinh nghién ctu ctia Kokthunarinan va Marko [7].

Sau dd, nhém téc gia tién hanh nghién ctu dinh tinh.
Muc dich chinh cta thiét k& nghién ctu dinh tinh nham
lam rd y nghia, hiéu chinh va bé sung cac thang do do
luong cac khai niém trong moé hinh nghién cigu.

Doi tugng tham gia: cac chuyén gia la giang vién ké
toan tai Trudng DPai hoc Cong nghiép Ha Noi, can bo ké
toan, ki€ém toan c6 kinh nghiém lam viéc tir 10 nam tré
Ién tai cac doanh nghiép xay lap trén dia ban thanh phé
Ha Néi. Téng s6 chuyén gia tham gia la 10 chuyén gia.

Khi tién hanh thuc hién thao luan nhom tac gia sé néu
[én tiing cau hdi, ghi nhan lai cac y kién phan héi va téng
hgp cac y kién tra 16i. Cac thang do dugc chap nhan khi
c6 2/3 chuyén gia dong y. Trong trudng hgp cé nhiéu y
kién trai ngugc, khong théng nhat véi nhau; tac gia sé
thao luan lai véi nhitng ngudi chua thong nhat y kién
chung, cho ho tham khao bang téng hop dé xem ho cé
thay déi y kién ban dau hay khong. Quy trinh nay dugc
thuc hién lap di 1ap lai nhiéu lan cho dén khi y kién thong
nhat v6i nhau thi ding lai.

Sau khi thang do dugc xay dung xong, tac gia tién
hanh khao sat thir vai 20 can bo nhan vién ké toan trong
cac DNXL lam viéc trong cac cong ty dé€ dam béo cac
thang do dé hiéu, dé tra 16i, khong bi t&i nghi.

Két qua cac thang do chi tiét dugc thé hién Phu luc di
kém va dugc tom tat nhu trong bang 2.

Bang 2. Téng hop cac thang do trong md hinh nghién ciu

TT |Nhémnhantd |56 lugng thang Nguén

1 Mai trutng phap | MTPL1; MTPL2; MTPL3; | [9]; Téng hop ¥ kién
Iy (MTPL) MTPL4 chuyén gia
Mai trudng van MTVHT; MIVH2 [1,7]; Téng hap y kién

2 hgagurury | MIVEE ] en gia

MIVHS yeng

3 Mai trudng lam | MTLV1; MTLV2; [1,7]; Téng hap ¥ kién

viéc (MTLV) MTLV3; MTLV4; MTLV5 | chuyén gia
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4 Y thic cong viec | YTCV1; YTCV2; YTCV3; | [9]; Tong hop ¥ kién
(YTCV) YTCV4; YTCVS chuyén gia
Micthunhdp  [TNT;TN2; TN3; TN4; | . .

5 m NG Y kién chuyén gia
Ddcthlinganh | NXL1; NXL2; NXL3; A -

6 xay 4 (NXL) NXLA Y kién chuyén gia

X DDNNT; DDNN2;
Dao diic nghé .

7 na;ié C(B?)NEN) DDNN3; DDNN4; [7]; ¥ kién chuyén gia

gniep DDNNS

Nguén: Tdc gid téng hap, 2023

4.2. Nghién ctru dinh lugng

- Thiét ké bang héi nghién ctiu dinh luong

Thang do nhap ban dau dugc thdo luan véi cac
chuyén gia dé kham pha, diéu chinh va bé sung, tir d6
hinh thanh thang do chinh thuc, day la thang do dugc st
dung trong badng cau héi nghién ctu dinh lugng. Bang
cau hoi nay sé thu thap dit liéu vé danh gia cla cac ca
nhan lam nghé ké toan doi vai cac bién quan sét trong
cac nhan t6 anh hudng dén dao dic nghé nghiép cua
nhan vién ké toan tai cac doanh nghiép xay lap trén dia
ban TP. Ha Néi. Nghién ctu s&r dung phuong phap phéng
van tryc dién véi bang cau héi dong, ngudi tra 16i chi
khoanh hodc danh dau vao phuong an tra 16i ding nhat
theo quan diém cla ho. Cac bién quan séat trong khai
niém nghién ctu dugc do ludng bang thang do Likert 5
muc do, véi muc danh gia nhu sau: 1- Hoan toan khong
déng y; 2- Khong dong y; 3- Khéng y kién; 4- Bong y; 5-
Hoan toan déng y

- Kich thuéc mau nghién ciu

Phan tich nhan t6 kham pha (EFA) thi can it nhat 5 mau
trén 1 bién quan sat, trong nghién ctu nay cé 33 bién
quan sat, vay c¢d mau can thiét cho phan tich nhan t6
kham pha it nhatla n > 165 (= 33 x 5). Do d6, tac gia thuc
hién khao sat 250 can b nhan vién ké toan, dap ting dugc
kich thudc méau téi thiéu.

- Phuong phap chon mau: Mau dugc chon theo
phuong phap ngau nhién

- Phuong phap khao sat: Tac gia xay dung bang khao
sat trén google form va gui dudng link dén cac nhan vién
ké toan clia cdc DNXL trén dia ban TP. Ha Noi dé thuc hién
khdo sat.
4.3. Phuong phap phan tich dirliéu

- Phan tich théng ké mé ta mau nghién ctu: Théng
ké mo ta dac diém mau nghién cdu véi phan tich tan s6
theo cac bién phan loai nhu dé tudi, gisi tinh va trinh dé
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dé kiém tra tinh dai dién cila mau nghién cuu so véi téng
thé.

- Kiém dinh dé tin cdy thang do: Thong qua hé s6
Cronbach’s Alpha sé kiém tra dé tin cdy ctia cac bién dung
dé do ludng ting yéu t6 trong mé hinh nghién ciu.
Nhiing bién khéng dam bao d6 tin cay sé bi loai khoi
thang do va sé khong xuat hién & phan phan tich nhan to,
bao gém céc bién quan sat c6 hé s6 tuong quan bién téng
< 0,3, gia tri hé s6 Cronbach’s Alpha < 0,6.

- Phan tich yéu té kham pha: Phan tich yéu t6 EFA
nham rdt gon mét tap hop gom nhiéu thang do phu
thudc 1an nhau thanh mét tap bién it hon (nhan t6) dé
chung c6 y nghia hon nhung van chira dung hau hét néi
dung thong tin cla tap bién ban dau. Hé so tai yéu to
(Factor loading) la chi tiéu ddm bdo muc y nghia ctia EFA.
Néu hé s6 tai yéu t6 t6i thi€u bang 0,3; 16n hon 0,4 dugc
xem la quan trong; I6n hon 0,5 dugc xem la cé y nghia
thiét thuc. Hé s6 tai yéu t6ldn nhat cla cac thang do phai
phai I6n han hoac bang 0,5. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) la
chi s6 dung dé xem xét su thich hop clia EFA. Néu hé s6
nay nam tu 0,5 dén 1 thi phan tich yéu téla thich hgp.

- Phan tich héi quy da bién

Phan tich hoi qui da bién la mét phuong phéap dugc st
dung dung dé phan tich méi quan hé gitta mét bién phu
thudc véi nhiéu bién doc 1ap. Muc dich cta viéc phan tich
héi qui da bién la du doan muc d6 cla bién phu thudc
(v6i d6 chinh xac trong pham vi gigi han) khi biét trudc
gia tri ctia bién doc lap

- Kiém dinh su khac biét

Kiém dinh In dependent-samples T-test va kiém dinh
One way ANOVA dugc dung dé xem xét anh huéng cuta
cac bién kiém soat lién quan dén dac diém ca nhan ngudi
khao sat dén dao duic nghé nghiép ké toan.

5. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN
5.1. Két qua nghién ciru

* Théng ké mé ta mau nghién ciu

Dé dat dugc muc tiéu nghién clu, nhom tac gia da
phat ra 250 phiéu cho cac ké toan cong ty tai cac doanh
nghiép xay lap trén dia ban TP. Ha Noi bang mau google
form va gui dén cac khach hang. S6 lugng phiéu thu vé
hgp 1é la 221 phiéu. Cac phiéu thu vé hgp I1é dugc tac gid
mé& hda va nhap vao phan mém SPSS 26.0 dé thuc hién
cac budc phan tich.

S6 liéu thong ké cho thay, phan I6n cac d6i tugng khao
sat la nr, chiém ty trong la 69,2%. D tudi dugc trai déu &
cac muc tudi khac nhau. Vé trinh dd hoc van, cac déi

HaUl Journal of Science and Technology | 293



XA HOI

https://jst-haui.vn | P-ISSN 1859-3585 | E-ISSN 2615-9619

tugng dugc khao sat tap trung ch yéu & trinh d6 hoc van
Dai hoc trg 1én, chiém ty 1é 82,81%. Bén canh do thi kinh
nghiém tuong doi la tét, cht yéu tap trung tur 3 nam tré
[én.

Bang 3. (o cdu mau nghién ctu

Tiéu chi Tan suat Ty 1& (%)
T6ng 6 lugng phiéu 21 100
(0 ciu theo gidi tinh

Nam 68 30,8
N 153 69,2
(o cau theo d6 tudi

Duidi 30 tudi 49 22,2
Tir 30 - dui 40 tudi 80 36,2
Tir 30 - dui 40 tudi 67 30,3
Tir 40 tugi trd 1én 25 11,3
(o cau theo hocvan

Sau dai hoc 5 2,26
Pai hoc 178 80,54
Trung cdp, cao dang 38 17,19
Kinh nghiém

Du6i 3 ndm 36 16,29
Tl 3 - dudi 5 ndm 81 36,65
TU5 - dudi 10 nam 92 41,63
TU 10 ndm trg lén 17 5,43

Nguén: Tong hop tir két qud khdo sdt, 2023
* Phan tich d6 tin cay cta thang do
Do tin cay thang do vé cac yéu té trong md hinh
nghién clu dugc dugc danh gia bang hé sé tin cdy
Cronbach’s Alpha. Két qua dugc thé hién qua bang 4.
Bang 4. K&t qua kiém dinh dd tin cay cia thang do

-Héso

Cronbach’s Alpha

> 0,6, dat yéu cau
Dao ditc nghé ; 0806 - T:ang do DDNN1
nghiép (DDNN) / ¢6 hé sd tuang

quan vdi bién
tong la-0,412 <
0,3 — Loai bo
bién DDNN1

Nguén: Tdng hop tir két qud khdo sdt, 2023

Két qua trong bang 4 cho thay, két thic budc phan d6
tin cay clia thang do, 33 thang do ban dau sau khi bi loai
bién quan sat la DDNN1 (C6 hé sé tuong quan véi bién
téng nhé hon 0,3) s6 lugng thang do con lai la 32 thang
do. Tat ca 32 thang do thudc 7 nhém yéu t6 trong trong
mo hinh nghién ctu chinh thiic dugc dua vao phan tich
yéu t6 kham pha (EFA) & budc tiép theo.

* Phan tich nhan té6 kham pha

Dé kiém tra xem mau diéu tra cé du 1én va co6 du diéu
kién dé ti€n hanh phan tich nhan té hay khéng, nhém tac
gia tién hanh kiém dinh Kaiser - Meyer - Olkin va kiém
dinh Bartlett's. Diéu kién can dé phan tich EFA la gilta cac
bién quan sat phai c6 méi quan hé da Ién. Ta dat gia
thuyét Ho: gilta cac bién quan sat khong cé méi quan hé.

Bang 5. Kiém dinh hé s6 KMO va kiém dinh Barlett

Kiém dinh KMO 0,810
Kiém dinh Bartlett  |Gia tri Chi binh phuong 2.665,82
df 378
Mc y nghia 0,000

Ngudn: Két xudt SPSS 26.0

Tiéu chi Solugng | Cronbachs | .. o Tirbang 5 ta théy, véi két qua kiém dinh KMO 13 0,709
thang do Alpha ' I6n hon 0,5 va Sig cla kiém dinh Bartlett's bé hon 0,05
Mai truong phap (cac bién quan st tuang quan véi nhau trong téng thé),
ly (MTPL) 4 0,818 do d6 bac bd Ho. Ta c6 thé két luan dugc rang dir liéu khao
Mai trudng van , sat dugc ddm bao cac diéu kién dé tién hanh phan tich
héa (MTVH) 5 0,848 | ~Hésd nhan t6 khdm pha EFA va c6 thé sir dung céc két qua dé.
Méi trudng lam (ronbach's Alph? Bang 6. Hé 56 phuang sai trich
viec (MTLV) 5 0,869 | ~ 0/ datyeucu : T
— ! - He s6 tuong Tong cac phan tai | Tong cac phan tai
Y thiic cong viéc quan véi bién Giatribanddu | binhphuongsau | binh phuong sau
mﬂt’; . > 0,821 téngdéulonhon | [Thanh khi rit gon khi xoay
cthunhg s 3
(TN) P 5 0,863 0’3 dat yeucau Phan T6n % Tich s % Tich o % Tich
g |Phuong liy % Tong | Phuang liy % Tong |Phuong liy %
Dac thi nganh xay sai trich sai trich sai trich
lap (NXL) 4 08 1 | 5181 |18,503(18,503(5,181| 18,503 [18,5033,359| 11,995 (11,995
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2 13,199 | 11,425(29,9283,199| 11,425 [29,9283,260| 11,644 23,639
3 {2,899 {10,354 40,2822,899| 10,354 140,2823,217| 11,491 35,129
4 12,59 | 9,273 49,5552,596| 9,273 (49,5552,999|10,709 (45,839
5 12334 8,335 57,89012,334| 8335 |57,8902,653| 9,475 |55,314
6 | 18226508 64,3981,822| 6,508 (64,3982,544| 9,084 (64,398

Nguon: Két xuat SPSS 26.0

Tai Eigenvalue = 1,822 rut trich dugc 6 nhan t6 ti 28
bién quan sat véi téng phuong sai trich dugc la 64,398%
(> 50%) va khéng c6 yéu té mai nao dugc hinh thanh so
vGi mé hinh nghién ctu dé xuat ban dau.

* Panh gia su phu hogp ciia mé hinh

R?diéu chinh = 0,581 c6 y nghia la: cac bién déc lap
trong mo hinh giai thich 58,1% su bién thién ctia bién phu
thudc va con lai su bién thién cta bién phu thudc khong
dugc giai thich bdi cac bién doc lap trong moé hinh, hay
noi cach khac do cac yéu t6 ngoai mé hinh.

Bang 7. Hé s6 R? va R2diéu chinh

Mo Rbinh R binh ) Sai fo ch’uan Thong! ké
hinh R huon phuong diéu| cia udc Durbin-
PIYINI)" inh lugng Watson
1 0,704 | 0,59 0,581 0,69937 1,813

Nguén: Két xudt SPSS 26.0
Ngoai ra, kiém dinh tir bdng phan tich phuong sai
ANOVA, gia tri F = 35,047 gia tri Sig. = 0,000 rat nho
(< 0,05), tir két qua nay cho thay tén tai it nhat mot bién
doc lap giai thich cé y nghia thong ké d6i vai bién phu
thudc. M6 hinh héi quy hoan toan phu hop
Béng 8. Kiém dinh su phu hop ctia mé hinh

Téng cac Binh
Mé hinh Binh df | phuong F Sig.
phuong trung binh
Hoi quy 102,855 6 17,143 | 35,047 |0,000°
1 Sai s0 104,673 214 0,489
Tdng 207,528 220
a. Bién phu thudc: DDNN
b. Bién dy dodn: (Hang s6), NXL, YTCV, TN, MTVH, MTPL, MTLV

Ngudn: Két xudt SPSS 26.0

* Phan tich héi quy
Sau khi tién hanh phan tich nhan t6 kham pha, nhém
cac bién theo tling yéu t6, nghién ctu tiép tuc tién hanh
phan tich héi quy. Mé hinh héi quy ma nghién ctu ap
dung la mé hinh héi quy tuyén tinh boi dé xem xét mai
lién hé gitra bién phu thudc véi cac bién doc lap. Khi phan

Vol. 60 - No. 11 (Nov 2024)

tich héi quy, két qua sé cho thdy muc dé tac ddng cla cac
nhan t6 dén dao duc nghé nghiép nganh ké toan trong
nganh xay lap. Bong thai cho biét miic do tac dong clia
cac yéu to va muc do giai thich clia chang.

Cu thé, phan tich héi quy dugc thuc hién vai 6 bién
doc lap: M6i trudng phap ly (MTPL); Méi trudng van héa
(MTVH); Méi trudng lam viéc (MTLV); Y thic cong viéc
(YTCV); Mdic thu nhap (TN); Pac thu nganh xay lap (NXL).
Phuong phap dua vao mét lugt (phuong phap Enter)
dugc dung dé phan tich héi quy. Gia tri clia cac yéu té
dugc dung dé chay héi quy la gia tri trung binh cta cac
thang do.

Bang 9. Két qua phén tich hoi quy cac nhan t6 anh hudng dén dao diic
nghé nghiép ké toan trong cac doanh nghiép xay lap & Ha Noi

Hé sd hdi quy chua| Hés6hoiquy |
B chudn héa chuan héa G'itrl Miic
Bién — kiem nahia
g | 0 Beta dinht | "0
chuan

Hang s6 0,481 0,328 1,466 | 0,144
MTPL 0,274 | 0,046 0,304 5,981 | 0,000
MTVH 0,371 0,053 0,366 6,962 | 0,000
MTLV 0,158 | 0,046 0,181 3,440 | 0,001
YTQv 0,083 | 0,043 0,096 1,942 | 0,053
™ 0,097 | 0,042 0,113 2,284 | 0,023
NXL -0,137 | 0,041 -0,169 -3,331 | 0,001

Ngudn: Két xudt SPSS 26.0

Két qua phan tich hoi quy cho thay, bién y thic cong
viéc c6 hé sé héi quy bang 0,083 vai muic y nghia bang
0,053 > 0,05. Do d0, bién y thuc cong viéc (YTCV) khong
tdc dong dén dao diic nghé nghiép ké toan trong cac
DNXL & Ha Néi.

Cac nhan t6 c6 tac dong dén dao dic nghé nghiép
trong cac DNXL & Ha Néi bao gom: Méi trudng phap ly
(MTPL); Méi trudng van hda (MTVH); Moi trudng lam viéc
(MTLV); Mtic thu nhdp (TN); Bac thu nganh xay lap (NXL)
vGi d6 tin cay 1a 95%. M6 hinh héi quy chudn héa dugc
viét cu thé nhu sau:

DDNN = 0,304* MTPL+ 0,366* MTVH + 0,181* MTLV

+0,113*TN - 0,169*NXL

* Kiém dinh su khac biét vé dao diic nghé nghiép
giita cdc nhém nhan vién khac nhau vé giéi tinh va dé
tudi

Trong bai bao nay, nhom tac gia tién hanh di sau vao
kiém dinh su khéc biét vé dao dic nghé nghiép gilia céc
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nhém nhan vién ké toan khac nhau vé gidi tinh va dé tudi.
Dé thuc hién kiém dinh, tac gia sir dung cac kiém dinh
Independent - Sample T-Test (d6i vai yéu té gidi tinh),
hodc phan tich phuong sai (ANOVA) déi véi do tudi. Két
qua dugc thé hién qua bang 10.

Bang 10. Kiém dinh su khac biét vé dao diic nghé nghiép gitia cac nhom
nhan vién khac nhau vé gidi tinh va do tudi

6 | T ,
Tiéu chi O 1M G | Kétluan
lugng | binh )
Gigi | Nam 68 | 3,6654 Khéng cd su
) 0007 | 0"
tinh | Nir 153 | 3,4444 khac biét
DuGi 30 tudi 49 | 33929
b6 | TU30-dusid0tuéi | 80 | 34750 Khéng 6
. - 0,607 | sukhdc
tudi | Tir30 - dudi 40 tusi 67 | 3,6269 biet
Tir 40 tudi tr lén 25 | 3,5600 '

Ngudn: Két xudt SPSS 26.0

Két qua trong bang 10 cho thay, khéng c6 su khac biét
vé dao duic nghé nghiép gilta cdc nhém nhan vién ké toan
khéc nhau vé gidi tinh, do tudi.

5.2. Thao luan két qua nghién cuu

Trudc hét, két qua nghién cliu trong bang 9 da cho
thay dugc cac gia thuyét thong ké H1, H2, H3, H5, H6 déu
dugc chap nhan. Gia thuyét H4 bi bac bd. Mic dé tac
dong cla cac nhan té dén dao duc nghé nghiép ké toan
trong cac DNXL dugc gidi thich cu thé nhu sau:

- M@i trudng van hoa (MTVH) c6 tac ddng manh nhat
dén dao duc nghé nghiép ké toan trong cac DNXL véi hé
s6 hoi quy chuan héa la 0,366. Biéu d6 c6 nghia rang, néu
cac DNXL xay dung dugc moi truéng van héa chuyén
nghiép, luén ton trong cac nguyén tac ké toan va luén cé
su ho trg gilra cac ddng nghiép va lanh dao sé la diéu kién
thuan Igi tac déng tich cuc dén dao dic nghé nghiép clia
doi ngi ké toan. Két qua nghién ctiu phu hop véi két qua
nghién cdu [1, 7].

- Méi trudng phap ly (MTPL) c6 tac dong manh thu hai
dén dao diic nghé nghiép ké toan trong cac DNXL trén
dia ban TP. Ha Néi vé6i hé s6 héi quy chuan héa la 0,304.
Diéu d6 c6 nghia rang, khi Nha nuéc xay dung dugc mot
mai trudng phap ly vé chuan muc dao duc ké toan ciing
nhu cac hinh phat cu thé va cé dua suc ran de déi vai
nhlng hanh vi vi pham dao dic nghé nghiép sé lam gia
tang dao duic nghé nghiép ké toan trong cac DNXL. Két
qua nghién ctu phu hop véi két qua nghién ciu [9].

- M6i truong lam viéc (MTLV) c6 tdc ddng manh thia ba
dén dao diic nghé nghiép ké toan trong cac DNXL trén
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dia ban TP. Ha Noi vai hé s6 héi quy chuan hoa la 0,181.
Khi nhan vién, dac biét la ké toan, dugc lam viéc trong
mot moi trudng trung thuc, ho cdm thay co trach nhiém
d6i vai cong viéc va nghia vu déi véi té chiic. Trong mot
moi trudng nhu vdy, nhan vién sé can nhac ky luéng hon
trudc khi thuc hién bat ky hanh déng nao c6 thé vi pham
nguyén tac dao diic. Mot méi trudng trong dé théng tin
va quy trinh dugc truyén dat mét cach ré rang va minh
bach gitip nhan vién, bao gébm ca nhiing ngudi lam trong
linh vuc ké toan, hiéu ré vé nhiing gi dugc ky vong tir ho.
Diéu nay giup ho c6 thé dua ra quyét dinh chinh xac va
tuan thu cac nguyén tac dao duc. Khi quyén Igi ciia nhan
vién dugc bao vé va ho cam thay dugc hd trg, ho it co kha
nang thuc hién cac hanh dong phi dao duic dé bao vé loi
ich cad nhan. Ho sé cé doéng luc cao hon trong viéc thuc
hién céng viéc mot cach trung thuc va cé trach nhiém.
Cung cap phuaong tién lam viéc hién dai va khuyén khich
nhan vién lam viéc hiéu qua c6 thé gitip han ché hanh vi
gian 1an. Cong nghé hién dai c6 thé giup giam séat va kiém
tra dé dang hon, trong khi khuyén khich hiéu qua lam viéc
c6 thé gitip nhan vién tap trung vao viéc thuc hién céng
viéc dung cach. Két qua nghién ctu phu hgp vai két qua
nghién cuu [1, 7].

- Dac thu nganh xay ldp (NXL) c6 tac ddong manh tha
tu dén dao diic nghé nghiép ké toan trong cac DNXL trén
dia ban TP. Ha Néi v6i hé sé héi quy chudn hoa la -0,169.
Su khac biét ciia nganh xay 1ap nhu thi céng kéo dai, cac
quy dinh trong nganh xay lap con chua thyc sy day du ro
rang cung vai do la thai diém ghi nhan doanh thu c6 do
tré nhat dinh dé dang dan dén nhing hanh vi vi pham
dao duic nghé nghiép. Do d6, trong cac DNXL thi viéc tang
cudng ki€ém soat déi véi hoat dong ké toan la can thiét.

- Mdc thu nhap (TN) c6 tac ddong manh thi nam dén
dao duic nghé nghiép ké toan trong cac DNXL trén dia ban
TP. Ha Noi v6i hé s6 héi quy chuan héa la 0,113. Diéu dé
c6 nghia rang, néu cac DNXL tao ra dugc muc thu nhap
dap ung dugc cudc séng, trd luong céng bdang, minh
bach, day du sé tao diéu kién cho cac ké toan tuan tha tét
hon cac chudn muc dao dic nghé nghiép.

6. KET LUAN

Nghién ctiu da chiing minh sy anh huéng thiét yéu ctia
dao duc nghé nghiép ké toan dén két qua kinh doanh va
su phat trién bén viing clia doanh nghiép, dac biét trong
cac DNXL. Théng qua viéc kiém dinh cac nhan té c6 anh
hudng cho thay: Mo6i trudng phap ly (MTPL), M6i trudng
van hoéa (MTVH), Méi truong lam viéc (MTLV), va Mdc thu
nhap (TN) déu tac dong tich cuc dén dao diic nghé nghiép
ké toan. Tuy nhién, chiing t6i cling nhan thdy, nhan t6 dac
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thu nganh xay lap (NXL) lai tac dong tiéu cuc. Két qua
nghién ctu dua ra cdc ham y quan tri doi véi cac DNXL
trong viéc tao ra mét moi trudng lam viéc chuyén nghiép,
naoi van hda cong ty dugc tdn trong va thu nhap cdia nhan
vién dugc dam bao, 1a can thiét. Bén canh do, viéc thuc
hién ki€ém soat ndi bd chit ché hon cling sé gilip cac DNXL
han ché vi pham dao duic nghé nghiép va thic ddy su phat
trién bén vimng trong tuong lai.

Mac du vdy, nghién ctu van con nhiing han ché nhat
dinh.Dau tién, dirliéu dugc sirdung chi bao gém cac DNXL
tai TP. Ha Noi, nén két qua c6 thé khéng dai dién cho toan
b6 nganh xay ldp & Viét Nam. Thi hai, nghién ctu chi tap
trung vao mot s6 nhan té c6 thé anh hudng dén dao duic
nghé nghiép k& toan, trong khi c6 thé c6 nhiing nhan t8
khac chua dugc khdam pha. Diéu nay doi hdi nghién ctu
trong tuong lai dé hiéu ré hon vé cac yéu té tac dong dén
dao duic nghé nghiép ké toan trong cac DNXL.

PHU LUC. XAY DUNG THANG DO CHO NGHIEN CUU

* Cac budc nghién ctiu

Dé xay dung dugc thang do nghién ctru, nhom tac gia
da thuc hién cac budc nghién ctu dinh tinh.

- Trudc hét, tac gia ké thira thang do tur cac cong trinh
nghién ctu [1, 7].

- Sau d6, tac gia tién hanh nghién ctu dinh tinh. Muc
dich chinh cua thiét k& nghién ctru dinh tinh nham lam r6
y nghia, hiéu chinh va b8 sung cac thang do do ludng cac
khai niém trong mé hinh nghién cuu.

- Béi tugng tham gia: cac chuyén gia la giang vién ké
toan tai Trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi, can bo ké
toan, kiém toan c6 kinh nghiém lam viéc tr 10 nam tr&
Ién tai cac doanh nghiép trén dia ban thanh phé Ha Noi.
T6ng s6 chuyén gia tham gia la 10 chuyén gia.

- Khi tién hanh thuc hién thao luan nhém tac gia sé
néu lén tiing cau héi, ghi nhan lai cac y kién phan hoi va
téng hop cac y kién tra 1i. Cac thang do dugc chap nhan
khi cé 2/3 chuyén gia déng y. Trong trudng hgp cé nhiéu
y kién trai ngugc, khong théng nhat véi nhau; tac gia sé
thdo luan lai véi nhiing ngudi chua thong nhat y kién
chung, cho ho tham khao bang téng hop dé xem ho c6
thay déi y ki€n ban dau hay khéng. Quy trinh nay dugc
thuc hién 1ap di 1ap lai nhiéu lan cho dén khi y kién théng
nhat vai nhau thi diing lai.

- Sau khi thang do dugc xay dung xong, tac gia tién
hanh khao sat thir véi 20 can bd nhan vién ké toan, kiém
toan lam viéc trong cac cong ty dé dam bao cac thang do
dé hiéu, dé tra 1&i, khéng bi t6i nght.
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