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TOM TAT

DGi vdi gido vién ndi chung va gido vién ngoai ngir ndi riéng, viéc nghién ciiu khoa
hoc d& phuc cho muc dich giang day va nang cao chat lugng day - hoc 1a mét phan khong
thé thiéu trong phat trién nghé nghiép. Tuy nhién, do ddc thi cong viéc nén thoi gian
danh cho viéc nghién ciiu khoa hoc khdong c6 nhiéu. Trong bdi canh dd, viéc chon mét
phuang phap phi hop dé cé thé vira nghién ctu khoa hoc lai van dam bao duoc cong viéc
giang day la diéu ma cac gido vién day ngoai ngit ludn tran trd. Nghién cu hanh dong la
loai hinh nghién cGu st dung thuc tién d€ lam tién dé nghién cu, nham cai thién hanh
ddng bang phuong thic phit hgp véi thuc té. Bai bdo mong mudn dua ra mét cdi nhin day
da, toan dién vé loai hinh nghién citu tu tham dinh, cac budc @€ tién hanh mot nghién
cltu trong giang day ngoai ngit d€ ddc gid ¢d cdi nhin r6 hon vé hinh thiic nghién ctiu nay,
nhdm tim ra giai phap nang cao hiéu qué giang day va phat trién nghé nghiép.

Tirkhéa: Nghién citu tu thdm dinh, day va hoc tiéng Anh, nghién ciu hanh dong, hiéu
qud gidng day, hoat dong day hoc.

ABSTRACT

For teachersin general and foreign language teachers in particular, scientific research
for teaching purposes and improving the quality of teaching and learning is an
indispensable part of professional development. However, due to the nature of work, they
do not have much time for their scientific research. In that context, foreign language
teachers are always concerned about selecting an appropriate method that can conduct
scientific research and ensure teaching. Action research is a research method that uses
practice as a premise for research, to improve actions in a way consistent with reality. This
article draws insights from the self-reflective inquiry and the steps to conduct an action
study in foreign language teaching so that readers can have a clearer view of this method
to find solutions to improve the quality of teaching, and their professional development.

Keywords: Self-reflective inquiry, English teaching and learning, action research,
teaching effectiveness, teaching activities.
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1. MG PAU

Trong qua trinh day va hoc ngoai ng(r & bac
dai hoc, dé nang cao chat lugng giang day thi
ngoai viéc trau doi kién thuc, giang vién (GV)
ngoai nglr phai luén tim phuang phap hiu hiéu
nhat dé nang chat lugng bai gidng ctia minh cho
sinh vién (SV) hay néi cach khac la nang cao chat
lugng day va hoc. Mét trong nhiing phuong
phap dé la nghién ctiu va 4p dung phuong phap
c6 hiéu qua nhat vao bai giang ctia minh. Véi
mong muén chia s& moét phuong phap hiu
dung, bai bao gidgi thiéu moét phuong phap
nghién ctu ma theo tac gia la phu hgp viéc day
va hoc ngoai nglt - Phuong phap nghién ciu
hanh doéng (NCHD - research action) trong viéc
day va hoc ngai nglt n6i chung va tiéng Anh
noi riéng.

Nghién ctiu khoa hoc khéng chi 1a mé réng
tri thic hay déng gop tri thiuc cho kho tang tri
thiic nhan loai. Cliing nhu nghién ctu khoa hoc
khong chi xuat phat ti su td mo, muén tim cau
tra 16i cho mét van dé li thuyét, ma né con xuat
phat tr mong mudn giai quyét mét van dé thuc
tién. Trong khoa hoc gido duc c6 mét loai hinh
nghién cdu dugc goi la nghién ctiu hanh déng
“action research” hay nghién ctu tim ra giai
phap (trong bai bao nay dugc dung théng nhat
[a NCHD). NCHD la loai hinh nghién cdu cua
nhimng ngudi thuc hanh nhu GV chang han, dé
gidi quyét mot van dé thuc tién cu thé ma ho
gap phai trong qua trinh thuc hanh. Vi dy, trong
qua trinh day, mét GV nhan thay hoc sinh cla
minh khéng cé hiing tha véi mot sé gio hoc va
do dé hiéu qua cla gid hoc khéng cao. GV do
mudn tim hiéu nguyén nhan, dé c6 thé nang cao
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hiéu qua gid hoc va gitip hoc sinh tién bo. Vay GV d6 phai
lam thé nao? Cach dé dang nhat la tu ly giai xem vi sao
hoc sinh khéng thich hoc mét sé gio nhat dinh. Nhung
day cing l1a cach tim hiéu cho két qua sai nhiéu véi thuc
té, vi nhiing gi GV nghi chua chéc da trung vai suy nghi
cta SV. Thay vi suy dién, GV d6 c6 thé quan sat, khao sat,
phdng van, yéu cau SV ghi lai nhat ki vé cac gid hoc dé tim
hi€u nguyén nhan. Biét dugc nguyén nhan, GV sé diéu
chinh lai phuong phap day va do luong hiéu qua cda
phuong phédp gidng day méi qua quan sét, khdo sat,
phéng van, nhat ki, diém s6... Dua vao két qua do ludng
nay, GV lai tiép tuc diéu chinh, va lap lai cac budc néi trén
cho dén khi dat dugc két qua nhu y mudn. Nhu vay, khac
vGi cac nghién ctiu cé muc dich dong gop vé mat li thuyét,
dang nghién ciru nay nghiéng vé (ng dung cho cac
trudng hgp cu thé, va nhiing két qua ma phuong phéap
nay mang lai khéng c6 nhiéu tinh phé quat, vi mdi I6p
hoc, méi trinh d6 hoc c6 déc diém khac nhau, do dé doi
hoi cac phuang phap giai quyét van dé khac nhau, rat khé
phd quat, va phd quat tri thic clng khéng phai la muc
tiéu ma nghién cttu dang “action research” huéng téi. Véi
muc dich do, bai bao nay tap trung vao tim cau tra 16i cho
hai cau héi nghién ctu: (1) NCHD trong day - hoc ngoai
ng{ thudng c6 bao nhiéu budc va néi dung clia moi budc
la gi? (2) Can c6 nhiing nguyén tac nao trong qua trinh
thuc hién loai hinh nghién ctu nay?

2.CO SO LY THUYET VA THUC TIEN

2.1. Nghién ciu hanh dong va ung dung trong viéc
day va hoc ngoai ngir

2.1.1. Nghién ctru hanh déng

NCHD la loai hinh nghién ctu tim van dé trong thuc
tién cong tac, tién hanh nghién ctiu van dé dé trong thuc
tién, c6 su tham du clia nguai lam viéc lan ngudi nghién
ctu, két qua nghién ctiu thé hién qua kha nang li giai, ndm
bat va ung dung clia ngudi thuc hién dé dat dugc muc
dich giai quyét van dé thuc tién, cai tao hanh vi xa héi.
NCHD nhan manh su két hgp gilta hanh déng thuc tién
VGi viéc nghién cuu, lay viéc gidi quyét cac van dé ma
nguai thuc hién gap phai trong thuc tién céng tac lam
muc tiéu nghién cdu.

Trén thuc té€ co rat nhiéu dinh nghia vé loai hinh
nghién ctu nay, Carr va Kemmis [4] dinh nghia:“NCHD la
qua trinh nghién ctu tu thdm dinh (self-reflective inquiry)
do ngudi day tién hanh nham nang cao tinh phu hgp cta
nhing phuong phéap hay tinh huéng su pham gap phai
trong hoat dong gidng day”. Elliot dinh nghia NCHbD la:
“moét phuong phap nghién clu cac tinh huéng trong I6p
hoc dé nang cao chat lugng hoat déng day va hoc” [7].
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O’Brien lai cho rdang NCHD: “chi dan gian la hoat dong
nghién ctu dugc tién hanh cung luc vai hoat dong giang
day” [14]. Dick [6] thi cho rang: “NCHD la qua trinh via
giang day vua nghién ctu (learning by doing)”. Trong d6
dang chay la dinh nghia clia Kurt Lewin, gido su tai Vién
Coéng nghé Massachusetts Hoa Ky, cling la ngusi dau tién
s dung thuat ng{ “Action research” vao nam 1944, Hai
nam sau do, trong bdo cdo ctia minh, 6ng mo ta NCHD la
nghién ctiu so sanh vé cac diéu kién va hiéu qua cla cac
hinh thiic xa hoi hanh déng va nghién ctu dan téi hanh
dong xa héi cé st dung nhiéu budc, mdi budc déu bao
gém mot vong tron ké hoach, hanh déng va tim hiéu thuc
té vé két qua clia hanh déng. Trong qua trinh phat trién
NCHD, méi ngudi déu cé cach nhin khac nhau vé NCHD,
nhung vé ca ban, van di theo cac y tudng clia Kurt Lewin.
Ong c6 cong sang lap va thuc day phuang phap NCHD va
dugc gidi nghién ctu ghi nhan, ton vinh la ngudi di tién
phong trong NCHD. Theo tac gia, NCHD la phuong phap
ngudi day viia day vira hoc dé kip thai diéu chinh cac hoat
doéng su pham ctia chinh minh nham dat muc tiéu cta
tUng gig, tung bai va cia toan khéa hoc. Nhu vay, phuong
phap nay & muc dé nhat dinh phu hop dé nang cao chat
lugng day va hoc ngoai ng.

2.1.2. Nghién ciu hanh déng trong viéc day va hoc
ngoaingit

Phuong phép day hoc ngoai ngir la phuong phap kha
dac trung ma ngudi day cung mot chd dé cung mét
phuong phap cho cing mét trinh d6 nhung c6 thé thanh
cdng G I16p nay ma lai chua thanh cong & mot 16p khac.
Diéu d6 co thé dugc hiéu la cach thuc truyén tai va su
tuong tac gilra GV va SV trong mét diéu kién day va hoc
nhat dinh thi chua chdc da cho két qua giéng nhau. D&
thuc hién t6i uu cac muc tiéu va nhiém vu ctia viéc day hoc
nham dat dugc muc tiéu da dé ra, GV phai lua chon
phuong phap day hoc phu hgp. Tuy thuéc vao ndi dung
clia tting bai hoc, ki nang cu thé va trinh d6 hoc vién, GV ¢
thé ty diéu chinh, déi khi can két hgp ca phuong phép day
hoc néu can thiét. Hiéu qua ctia phuong phéap day hoc phu
thudc nhiéu vao su'lua chon, tuy chinh va két hgp d6. Vi du:
trong mét budi hoc tiéng Anh, dé bao quat dugc cac phan
ki€n thiic vé nglt phép, ti vung va ki nang noi, GV c6 thé
két hgp phuong phap truyén thong nhu day ngtt phap va
dich, két hgp phuong phap trd chai dé hoc ti vung va
phuong phép lam viéc nhém dé ngudi hoc c6 co hoi giao
tiép tang ki nang noi. Nhung khéng phai gid hoc nao ciing
ap dung chung mét phuong phap nhu vay, béi trong day
va hoc ngoai ngli, mét phuong phap nao do cé thé thanh
cong & 16p nay nhung chua han da thanh cong & I6p khac
nén viéc phai nghién ctu dé thay déi phuong phéap cho
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phu hgp véi tiing 16p, tling doi tugng la diéu can thiét.
Trong bdi canh d6, NCHD la mét gidi phap dé€ nang cao
chat lugng viéc day va hoc tiéng Anh.

Qua céac khai niém néu trén thi NCHD la qua trinh
nghién ctiu tu tham dinh (self-reflective inquiry) dugc GV
tién hanh dé nang cao tinh phu hgp ctia nhiing phuong
phap hay tinh huéng su pham gap phai trong hoat dong
giang day. Qua dé, ching ta c6 thé thdy muc tiéu cla
NCHD nham dé: (1) nang cao chat lugng hoat déng giang
day; (2) ndng cao tam hiéu biét vé hoat déng giang day;
(3) cdi thién céac tinh hudng gido duc trong qua trinh
giang day. Nhu vay so véi ddc trung cla viéc day va hoc
ngoai ngi thi loai hinh nghién ctu nay ¢6 tinh Ung dung
cao bdi cac GV cb thé via day viia quan sat rut kinh
nghiém va diéu chinh ngay trong qua trinh giang day va
déi tugng nghién clu la cac SV trong cac I6p hoc cua
minh day hang ngay.

2.2. Cac budc tién hanh nghién ctru hanh déng

PLAN

(Lén ké hoach
nghién ciru)

SELF-REFLECT
(Ty thdm dinh)

ACTION

(Thyc hién ké
hoach)

OBSERVE

(Quan sat)

Hinh 1. Md hinh NCHD phdng theo Lewin (mdt chu ki)

Tur thim dinh

Self-reflect ‘ Lén ké hoach nghién ciru

Quan sdt 4

Observe Thure hign ké hoach

Self-reflet ‘ Lén ké hogeh nghién e lai

Thige hién ké hoach

Hinh 2. Md hinh NCHD Kemmis (nhiéu chu ki)
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Cac budc tién hanh NCHD nhin chung, theo céc nha
nghién ctu, khéng khac nhau nhiéu. Theo Lewin [10] tién
trinh NCHD dugc thuc hién theo chu trinh vong tron tuan
hoan gém 4 budc: 1én ké hoach - thuc hién ké hoach da
dat ra - quan sat - tu tham dinh (hinh 1). Va theo Kemmis
[11], vOng tron thi nhat c6 thé dugc lap di lap lai theo
hinh xoan 6¢ cho dén khi GV da dat dugc muc dich nghién
clu, dap Ung dugc dugc yéu cau ctia minh da dé ra trong
ké hoach (hinh 2).

Bén canh nhitng mé hinh néu trén, Susman [16] gi&i
thiéu mé hinh NCHD moét cach cu thé han bang cach chi
tiét héa mbi chu ki bang 5 budc: Xac dinh (xac dinh van
dé nghién ctu) - 1én ké hoach thuc hién (xac dinh phuong
phap nghién ctu) - tién hanh nghién ctu theo ké hoach
(Lua chon phuong phap nghién ctu) - danh gia két qua
nghién ctu nghién cliu (danh gid tinh hiéu qud cla
phuong phap nghién ctiu da thuc hién) - lua chon két qua
nghién ctu (lua chon gidi phap chung cho van dé nghién
ctu). Qua trinh nay dugc ldp lai va tiép tuc cho dén khi
van dé dugc giadi quyét hoac thda man dugc cac yéu cau
da dat ra (hinh 3).

CHAN DOAN
Xic dinh vin dé
nghién clru

> 4 N

. LEN KE HOACH
LUA CHON KET QUA
’ " THUC HIEN
Lyra chon giai phap chung X
cho vian d¢ nghién clru %40 djoh [\Ahmm} phip
= nghién clru
DANH GIA KET QUA TIEN HANH
Xic dinh tinh hi¢u qua « NGHIEN CU1
cua phuong phép nghién Lya chon phuong phip
ctru di thyc hién nghién clru

Hinh 3. M hinh NCHD phéng theo Suman (mdt chu ki)

Can ¢’ vao cac mo6 hinh NCHD néu trén, NCHD trong
viéc day va hoc ngoai nglt dugc tién hanh theo cac buédc
nhu sau:

- Buéc 1. Lén ké hoach

Viéc thiét lap ké hoach hanh dong do GV - ngudi thuc
hién nghién ctu tién hanh sap xép nham hudng téi muc
tiéu can dat. K& hoach gom céc bién phap, cac budc va
tién dé thuc hién. Thong thudng ké hoach hanh déng
thudng gobm ba nhan t6 can can nhac nhusau: (1) Két qua
du kién dat dugc sau ké hoach, muc tiéu can trinh bay hét
sUic cu thé; (2) Su thay d6i clia cac nhan t6 day hoc - gido
duc. Nhan t6 day hoc bao gém phuong phap giang day,
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giao tiép gilra thay va tro, cach quan li I6p hoc,... Trong
qua trinh trién khai NCHD, GV can suy xét nhan té nao
dam bao tinh hiéu qua cta hanh déng; (3) Cach sap xép
cac budc va tién do thuc hién.

Nhu vay, day clng la cac budc xac dinh van dé can
nghién cuu, trong dé bao gém: (1) Nhimng khé khan trong
thuc t€ gidng day, khu biét pham vi cGa van dé, tim hiéu
pham vi clia van dé; (2) Tim hiéu nhiing nhan t6 c6 thé la
nguyén nhan cta van dé nhu tim hiéu SV, trao déi véi
GV...; (3) Xac dinh nhiing gidi phap va cach thuc hién
nhling giai phap do; (4) Can nhac vé cach thu thap thong
tin, d(tliéu, chiing cé va cach phan tich, xt li nhiing s6 liéu
dé nhu thé nao; (5) Suy nghi vé nhiing két qua ma GV co
thé dat dugc.

- Budc 2. Thuc hién

Trién khai ké hoach hanh déng la dua hanh dong c6
tac dung cai thién hién trang day hoc vao thuc tién. Ban
than hanh dong la su trién khai ké hoach theo muc dich.
Hanh ddng can linh hoat, nang déng, tich hgp nhan thic
va sach lugc ciia GV. GV can tiing budc nang cao nhan
thuic, mai chuyén gia khac theo déi va danh gia qua trinh
trién khai ca minh hay néi cach khac la thuc hién cac giai
phap, nhiing van dé da néu trong budc lap ké hoach.
Trong qué trinh nay, GV can chd y hai diém. Tha nhat,
hanh déng can khéng ngung dugc diéu chinh trong qua
trinh trién khai ké hoach. Hanh déng dugc tién hanh va
diéu chinh song song véi suy nghi ctia GV, cling nhu véi
nhing dong gép phan hoi ti nhiig d6i tugng tham gia
qua trinh. GV c6 thé chinh slta k€ hoach ngay khi dang
thuc hién, tham chi lua chon lai van dé khac dé trién khai
nghién cdu lai tr dau. Tha hai, muc dich ctia hanh déng la
gidi quyét van dé thuc t&, chirkhéng phai kiém chiing ban
than ké hoach dé.

- Budc 3. Quan sat

Trong budc nay, GV sé thu thap cac thong tin mét cach
cu thé, sau d6 phan tich dé xac dinh xem nhimng giai phap
ma minh dé ra c6 thuc sy hiéu qua hay khoéng. Trong
NCHB, khéng c6 phuang phap thu thap hay phan tich di
liéu nao 1a téi uu hay xuyén sudt ma thudng dugc thay doi
ngay trong khi dang thu thap di liéu. Khi thu thap cling
nhu phan tich s6 liéu, nguai thuc hién phai luén nhé rang,
cac phuong phap giang day hay cac tinh huéng trong I6p
la v6 cung phong phu, tuy nhién khong phai hoat déng
nao, tinh huéng nao cling mang lai dir liéu mong muén.
Adam [1] ggi y mot s6 cau hdi ma GV ludn phai nhé khi
thu thap di liéu nhu sau: (1) Nhiing théng tin thu dugc
da tra 16i dugc cau hoéi da dat ra hay chua?; (2) Con van dé
gi ma chua dé cap dén? (3) ba tra 16i dung cau héi hay

122 | Tap chi Khoa hoc va (dng nghé Trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi

chua?; (4) Théng tin thu dugc ngoai viéc giai quyét van dé
da dat ra c6 con cung cap théng tin nao quan trong khac
hay khéng? (5) C6 can phai dung phuang phap khac dé
thu thap di liéu hay khéng? (6) Trong nhiing thong tin c6
dugc, théng tin nao quan trong hon thong tin nao?

Dé cap dén viéc phan tich d liéu, nhiéu GV mdi lam
nghién ctiu khoa hoc hay tham chi nhiing ngudi da quen
lam khoa hoc thudng nan long, véi nhiing con s6, hay vai
mot ndi dir liéu thu dugc thong qua qua trinh phong van
hay quan sét. Tuy nhién, cac phuong phép phd bién khi
phan tich drliéu mang tinh dinh tinh hay dinh lugng thuc
té lai khong qua phtc tap, mot vai phuong phap dugc su
dung phé bién [3, 5, 15] nhu: théng ké do ludng do tap
trung hay hoi tu cla di liéu (central tendency
measurement) véi gia tri trung binh (Mean), tan suat
(Mode), trung vi (Median), khoang bién (Range), d6 phan
tan (Coeffcient of variation), do bién thién (Variation),
phan tich phuong sai (ANOVA), ma héa (coding), gidi ma
(decoding), phan loai (categorizing), nhém (grouping)...

Khi phan tich d liéu, GV cling nén can nhac mot s6
van dé ma Burns [3] ggi y nhu: (1) Cac buéc chuan bi dé
phan tich d{tliéu; (2) Cach phan loai va ma héa cac dit liéu
mang tinh dinh tinh (qualitative); (3) Cach phan tich va
mé ta cac hoat dong 15i 161 ndi trong 16p (classtoom talks);
(4) Cac dac diém chinh clia phuong phap théng ké dé hoi
tu cta di liéu (central tendency measurement); (6) Cac
dac diém chinh ctia phuong phéap do dé phan tan cda dir
liéu; (7) Cach phan tich va trinh bay d( liéu bang phuong
phap théng ké mo ta.

- Bu6c 4. Tu thdm dinh

Theo [4], tu thdm dinh 1a qua trinh xuyén suét clia cac
NCHBD, tir budc 1ap ké hoach, thuc hién dén quan sat. Moi
phuong thic, moi ké hoach, méi hanh dong déu duoc tu
tham dinh mot céach lién tuc va thdu ddo nham tim ra
phuang phap, phuong thic thuc hién kha thi. Hoat déng
giang day la hoat dong dién ra thudng xuyén, lién tuc va
NCHBD la nghién cutu vé cac hoat ddng dé cai thién hoat
dong gidng day. Chinh vi vdy, qua trinh giang day cling la
mot budc clia qua trinh nghién ctu. Hon thé nira, trong
qua trinh giang day, tat ca cac hoat dong nghién ctru luén
dugc tu nghiém mot cach day du va rat kinh nghiém mét
cach thudng xuyén. Do d6, & budc tu tham dinh trong
NCHD, GV nén ty minh tra 16i nhiing cau hoi lién quan dén
van dé nghién ctu bao gém: (1) Tu thdm dinh hoat déng
giang day: La qua trinh suy ngdm xem nh{ing giai phap
minh thuc hién c6 thiét thuc dé gidi quyét tinh hinh hoc
tap chia SV va nhimng yéu té nao can phai thay doi, ci tién;
tai sao minh lai thuc hién nhiing phuong nay; nhiing
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phuong phap minh da thuc hién c6 ich Igi gi déi véi ban
than minh, véi SV, v6i ddng nghiép chua; (2) Tu thadm dinh
vé qua trinh nghién cdu: la lam thé nao dé c6 thé kiém tra
tinh thiét thuc cta nhiing gidi phap da dé ra. Nhiing
thong tin, d{ liéu thu thap dugc c6 phan anh dung tinh
hinh I6p hoc ma minh dang nghién cdu hay khong, cé
phan anh dung nhing hoat dong day ctia minh chua.
Nhiing kinh nghiém cé dugc khi thuc hién NCHD la gi.
Né&u van dé chua thuc su dugc gidi quyét, ké hoach thuc
hién tiép theo ctia minh sé lam gi va lam thé nao.

Sau qua trinh tu tham dinh, GV giang day nén chia sé
nhing két qua nghién clru clia minh véi dong nghiép,
nghe nhan xét, danh gia mat manh, mat yéu cing nhau
chia sé két qua thu dugg, tiép thu nhiing gi con han ché
théng qua cac hoat ddéng chuyén mén nhu: hop chuyén
mon, hop nhém, dang bao, héi thdo, workshop, seminar
hay cac phuaong tién thong tin cd nhan.

Tom lai, khi thuc hién dén budc thir tu trong NCHD, GV
sé tu minh cdm thay minh thuc su Ia mot phan trong qua
trinh NCHD, minh sé thuc su'la cau néi gitia tri thic va tng
dung, li thuyét va thuc té. Trong qua trinh tu nghiém, GV
sé c6 thai gian xem xét lai, nhin lai, danh gia lai toan bo
qua trinh gidng day, nghién cltu cdia minh. Ty minh gidi
quyét hiéu qua dugc nhiing van dé cu thé, thuc tién nay
sinh trong qua trinh gidng day cia ban than ma khéng cé
mot nha nghién ctu hay hoc gia nao co thé gidi quyét
giup minh trong nhing trudng hgp cu thé nhu vay dugc.
2.3. Nhiing nguyén tac tién hanh nghién ctiu hanh
dong

Tinh uvu viét cta NCHD la loai hinh nghién ctu nay
giup GV gidng day truc tiép nghién ctu, gidi quyét dugc
nhing van dé ndy sinh trong qua trinh gidang day cla
minh. Tuy nhién, NCHD cling c6 mét s6 nguyén tac nhat
dinh ma Winter [18] néu ra: (1) Phan anh trung thuc
(reflective critique): Tat ca cac sé liéu, thong tin, ghi chd,...
phai dam bao tinh trung thuc, phan anh ding thuc té ctia
ban than, cda I6p hoc minh phu trach chit khéng phai ctia
ngudi khac, & nhing tinh huéng khac; (2) Tinh bién
chiing: Trong gidng day, moi hoat dong déu dugc thong
qua ngon ng(r. Do d6, tinh bién ching trong hoat déng
gidng day véi thuc té€ I6p hoc dugc thé hién qua bdi canh
I6p hoc, thai gian, dia diém la hét suc sinh dong, khong
6n dinh d6i khi con dién ra ddi lap nhau. Do d6, day chinh
la yéu t8 lam thay déi qua trinh day va hoc, va dé ciing
chinh la mot nguyén tic quan trong ctia NCHD; (3) Tinh
hop tac: Hop tac & day dugc thé hién théng qua su trao
déi théng tin, phuang phép, tinh hudng gilta cac GV, gitia
GV va SV, GV va cac nha quan li, GV va d6i ngl phuc vu co
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s& vat chat, bd phan gidng dudng; (4) Cau tric da chiéu:
Ban chat cda nghién cdu la thé hién dugc mét cai nhin da
chiéu, nhan xét hay phé binh da chiéu dé c6 thé dan dén
nhiing hoat dong cu thé va dién giai né. Do do, s6 liéu
phai da dang, nhiéu nguén, két qua nghién cu phai duoc
phd bién rong rai, ti€p thu nhan xét da chiéu thay vi coi
dé la két luan chinh thic; (5) Tinh rui ro: Tat ca nhing thay
déi vé phuong phap, cach quan i, gido trinh... déu c6 thé
gay ra tam li e ngai cia nhiing ngudi tham gia. Khi tién
hanh NCHD, phai lam gidm nguy co rdi ro bang cach mai
moi ngudi cling tham gia hgp tac va chi cho ho thay rang,
nghién ciu khoa hoc ddm bao chu trinh riéng cda né va
ai cling c6 thé gap nhiing tinh hudng nhu vay, va hon hét,
cho du bat ct ta lam gi thi cing déu chung muc dich la
céi tién qua trinh day hoc sao cho c6 hiéu qua han; (6) Li
thuyét, thuc té€ va su chuyén déi gilia li thuyét va thuc té
(Theory, Pratice, Transformation): V&i nhiing ngudi lam
NCHD, li thuyét cung cap théng tin cho thuc té giang day,
thuc té giang day sé diéu chinh lai li thuyét hodc lam cho
n6 phong phu hon. Do d6, két qua ctia NCHD sau khi
dugc tham dinh doi hoi phai tiép tuc dugc phan tich, kiém
ching vdi li thuyét, tiép tuc bién déi dé lam phong phu
hon, dé gén két gitia li thuyét va thuc té dé tao thanh mét
chu ki khép kin.
2.4.Viét bao cao nghién ctru hanh déng

Qua trinh NCHD, viéc viét bao cao la mét phan khong
thé thi€u bai viét bdo cao sé dé dang cho viéc trao déi,
chia sé trén cac tap chi hoc thuat, c6 sukiém nghiém danh
gia va phan bién tir doc gia. Viéc viét bao cdo NCHD mang
lai hiéu qua & nhiéu khia canh: (1) Thong qua bao cao, GV
Iuu lai nhiing kinh nghiém ma ban than ho sang tao trong
qua trinh nghién ctu, giang day. Nhing kién thidc nay
dugc ho phat hién, téng két, hoan thién va mang tinh
thuc tién rat cao. Nhung ho thuang khong kip luu lai khi
két thic mét chu ky nghién ciu. Viéc viét bao cao nham
tranh that thoat von tri thic nay; (2) Théng qua trao ddi
bao cdo, c6 thé lam tdng thém y thic trach nhiém cta ban
than GV déi vai viéc nghién ctu. Day cling la tai liéu tham
khao c6 gia tri d6i véi déng nghiép. Viéc viét bao cao con
giup cho GV chu déng ldng nghe, ti€p thu cac phé binh
va gbp y chinh slta nhdam nang cao chat lugng day hoc;
(3) Qua trinh viét bao cdo nghiém nhién gitp GV c6 thai
gian suy ngam sau hon vé qua trinh va két qua day hoc
cla ban than, tdng cudng nang luc li luan, thic day su
hiéu biét sau hon déi vai qua trinh gido duc; nhd viét bao
cdo, GV chu dong trong viéc phat trién chuyén mén nghé
nghiép, tang su tu tin vé chuyén mén Ian nghiép vu, tich
cuc dan than vao cong viéc, thé hién tinh than trach
nhiém cao, anh huéng mot cach tich cuc dén déng
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nghiép va nhiing ngudi xung quanh, tao nén mét moi
trudng gido duc ¢d tinh sang tao, tich cuc va cé trach
nhiém cao dap Uing dugc yéu cau thuc té cla xa hoi.
3. KET LUAN

Bai bao da khai quat cac budc tién hanh cia moét
NCHD dugc thuc hién theo chu trinh vong tron tuan
hoan: 1én ké hoach - thuc hién ké hoach da dat ra - quan
sat - tu tham dinh. Bén canh d6, dé thuc hién thanh céng
loai hinh nghién cttu nay cling can phai tuan thi nhimg
nguyén tac xuyén sudt trong qua trinh thuc hién va mot
phan khong thé thi€u do la viét bao cdo nghién ciu dé
luu lai nhiing tri thuc, kinh nghiém cé dugc trong qua
trinh thuc hién dé trao déi véi déng nghiép, tu nghiém
cho nhimng thay déi can thiét trong qua trinh gidng day.
TU nhiing két qua cé dugc, cung vaéi su ty nghiém cdia ban
than, cé thé thdy rang, loai hinh nghién ctru nay rat phu
hop véi linh vuc gido duc, ddc biét la trong linh vuc day -
hoc ngoai nglt béi né mang lai Igi ich cho ca GV va SV
trong viéc gidng day va hoc tap. N6 dap ung dugc nhu
cau clia gido duc va dam bao tinh lién tuc trong nghién
clru vaGi tién trinh ndi tiép va tuan hoan. Ngoai ra, dac
trung cda loai hinh nghién cru nay mang tinh long ghép
vao thuc tién céng viéc, dién ra trong thai gian dai, doi hoi
c6 su kién tri, nhan nai va dau tu ciia ngudi nghién cuu.
Mat khac, ngudi nghién ctiu khéng ai tot hon la chinh GV
tham gia giang day mon hoc. GV muén nang cao hiéu qua
hoc tap ctia SV va mudn th&t nghiém mé hinh hoc tap két
gitra nghién cdu va giang day. Trong phét trién nghé
nghiép, méi phuang phap dugc ap dung chi co tac déng
sau sac nhat khi phuong phap dé gan bo chat ché véi cac
dac trung clia riéng moéi ngudi day trong mét gid hoc,
mot bai hoc, mot I6p hoc, mét khoa hoc cu thé. Khong
tién hanh NCHD, ngudi day sé bo qua nhing thach thic,
khong thé hién dugc su dam mé, su quan tdm ma ngudi
day danh cho ngudi hoc. NCHD cling giup ngudi day dinh
hinh lai hoat dong su pham dé kip thai phat huy diém
manh va khac phuc su yéu kém. NCHD tao ra cg hoi cho
ngudi day c¢6 nhiing dé tai nghién ctu bé ich thiét thuc
dé phat trién nghé nghiép cda ho.
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