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TOM TAT

Dé danh gia dugc su hitu hiéu trong hoat dong van hanh, quén Iy cong cla céc
¢ quan hanh chinh nha nudc trén pham vi mgt khu vuc hodc mdt qudc gia thi ban
lanh dao cac don vi déu chli yéu dua vao nhiing thong tin tai chinh tir hé thong bdo
cdo ké todn cung cdp. Do d6, tinh hitu ich cla thong tin trén bao cdo dau ra ctia mot
don vi cong 1 vd cling quan trong. Bang phuong phap nghién cGu hén hap, két qua
nghién c(fu da xéc dinh dugc cdc nhéan t6 anh hudng dén tinh hitu ich cla cac thong
tin céng b trén bao cdo tai chinh véi mau nghién ciu |a cac co quan hanh chinh &
Viét Nam. Két qua khang dinh réng c6 bon nhom nhén t6 bao gém quy dinh vé phap
Iy, trinh dd chuyén mdn nghiép vy, diéu kién noi lam viéc va cong cu ho trg sé anh
hudng dén tinh hitu ich cla thong tin. Mdc anh hudng cao nhat la trinh do chuyén
mén ciing nhu cac két xudt khac sé la co s6 dé khang dinh nhiing ban ludn giai phap
trong nghién ctiu la ph hgp cho Viét Nam dp dung trong thdi gian t6i.

Tir khoa: Tinh hitu ich; bdo cdo tai chinh; co quan hanh chinh; Viét Nam.

ABSTRACT

In order to assess the effectiveness in the operation and public sector
management of state administrative agencies on any regional or national scale, the
leaders of those units have mainly relied on financial information which provided by
the accounting reporting system. Therefore, the usefulness of information on the
public entity’s output statement is extremely important. By mixed research method,
the research results have identified the factors affecting the usefulness of the
information published in the financial statements with the research sample being
Vietnamese administrative agencies. The results have indicated that there are four
groups of factors including legal regulations, professional qualifications, workplace
conditions and supporting tools that will affect the information’s usefulness. The
highest level of influence is the level of expertise as well as other outputs that will be
the basis to confirm that the solutions discussed in the research are suitable for
Vietnam to apply in the near future.

Keywords: Usefulness; financial statement; administrative entity; Vietnam.
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1.GIOI THIEU

Can phai khdng dinh rang nén kinh té thi trudng dinh
hudng xa héi chd nghia Viét Nam la nén kinh té€ van hanh
mot cach day da, dong bé theo téng thé cac quy luat cua
kinh té thi truding déng thai dam bao dinh hudng xa hoi chi
nghia, sao cho phu hgp vdi tiing giai doan phat trién ca dat
nudc. D6 dugc xem la nén kinh té thi trudng hién dai va hoi
nhap qudc té, c6 su quan ly cia nha nuéc phap quyén, do
Dang Cong san Viét Nam lanh dao, nham muc tiéu dan giau,
nudc manh, dan chd, cong bang, van minh. D& thuc hién
dugc muc tiéu da dé ra thiViét Nam da thanh lap cac co quan
hanh chinh dé van hanh dugc trén thuc té nhimng chién lugc
quan trong, cap bach da thiét lap dé. Co quan hanh chinh
nha nuéc hay con dugc goi tat la ca quan nha nudc chinh la
cac cd quan qudn ly chung hay quan ly tung linh vuc cong
tac cu thé clia mdt qudc gia, cd nhiém vu trién khai thuc thi
hé théng quy pham phép luét, chi dao viéc thuc hién cac
chinh sach, ké hoach ctia nha nudc.

Tai Viét Nam, ca quan hanh chinh nha nuéc dugc hinh
thanh t& cac co quan quyén luc nha nuéc cing cap va trong
dé phai khang dinh rang Chinh phu la co quan hanh chinh
nha nudc cao nhat va cling |a ca quan chap hanh ctia Quéc
héi, Chinh phd do Quéc héi thanh lap. Tai bi canh cla céac
dia phuong thi co quan Uy ban nhan dan lai la co quan hanh
chinh nha nuéc & chinh tung dia phuong trén co s& dia gidi
dia ly va la co quan chdp hanh cta Hoi déng nhan dan, do
H6i déng nhan dan va co quan cung cdp bau va mién
nhiém. Hién nay, khi dé cap dén co quan hanh chinh nha
nudc thi cac nha khoa hoc cho rang co quan sé c6 5 déc
diém chinh sau: (i) tdp hgp nhiing con ngudi cé tinh déc lap
tuong d6i vé ca cau - t6 chic; (i) chiu sy gidm sat 1anh dao,
quan ly, diéu tiét cGa cac co quan quyén luc tuong tng; (iii)
thuc hién cac hoat ddng mang tinh dudi luat - van hanh
cung cac hoat déng tién hanh trén co s& va dé thi hanh luat;
(iv) thdm quyén chi gidi han trong pham vi hoat dong chap
hanh va diéu hanh; va (v) tat ca cac co quan c6 méi quan hé
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Bang 1.T6ng hop cac nghién ciiu nudc ngoai vé nhan t6 anh hudng tinh hitu ich

Jac Tén nghién ciu Muc tiéu nghién ciu Phuang phap Cacnhan t6
gia (nam) : nghién citu
A contingency - model of | Tac gia gi6i thiéu céc mo hinh KE todn CONG, |y, o b ohan | Kich thich su d6i mei, biéh d6i cu tric xé hoi vé
Luder, Klaus | governmental ~ accounting | sutdc dng dén qué trinh doi méikétodnvéi| % o e L g Al
; N . . w2 oo .. . |tich, tong hgp, so|nguoidung thong tin, bién doi cau tric hé thdng
(1992) innovations in the political | muc dich cung cap cdc thong tin hiu ich, | , I U o, N
L ) A sanh. Chinh tri - Hanh chinh va cac rao can thuc hién.
administrative environment | déng tin cdy.
Basis Requirements Model For | Nghién ctu viéc dp dung ké toan don tich 6| Phuang phép phén Suth\ay @ quan W hotrA(';tulcac nha lanh dao, }30
Ouda A N TR R trg tlr hoc thudt trong ké todn, chién lugc truyén
Successful Implementation Of | khu vuc cdng va cac nudc dang phat trién, [tich, tong hop, so|, . & | PRI N
Hassan . A RV SR B . .. . |thOng, san sang thay doi vé ké todn, ngudn ngan
Accounting In  The Public|xdy dung mé hinh cdc nhan t6 dé thdc day | sanh, ddi chiéu, héi| e P X
(2004) s sach thuc hién, phoi hgp véi cac td chiic chinh phi
Sector. qua trinh nay. quy. ‘s X A
va xay dung cdng nghé thong tin.
. | Tim hiéu nhiing nguyén nhan khéc biét vé hé
Emironmental  Factor in théng ké todn & mdi quc gia, dong thai| Phuong phdp phan
Zhang China's Financial Accounting g o qA g\, N g A , %p PP Chinh tri, Kinh té, Phap Iy, Qudc té, Van héa, Gido
nghién ciu nhiing tdc dong tir mdi trudng | tich, tong hap, so P
(2005) Development X o ax P B dug, Nghé nghiép.
. anh hudng dén su phét trién cla ké todn | sénh, déi chiéu.
since 1949. e N S
Trung Qudc qua timg giai doan lich st.
Public §ect0r account{ng Hidu dugc qua trinh i cach hé théng k& P,hUUn% phap phan|Kinh te: cthh t[!, congh’nghf, nang [gqng, thﬂ0|
Harun (2012) [reforms in the Indonesian| , .~ ., o . tich, tong hap, so|quen ci, ky thudt chuyén doi sang ké toén don
todn don tich & khu vuc cong Indonesia. ) p
post-Suharto era sanh. tich.
Application ~ of  IPSAS|Danh gid nhiing uu thé, bat lgi va tac dong Phuond ohip ohan
LéThiNha |Standards to the Vietnamese | ctia IPSAS dén cac miic do van dung khac tich tgnp hg p héi Hé thong phap Iy, co s& ké todn, trinh do chuyén
Trang (2012) | Government Accounting and | nhau tai cac quc gia va khdo sét thuc té céc u » 10ng Nop, mon, hé thdng cdng nghé thong tin.
Financial Statements. ché do hé thdng ké todn cong tai Viét Nam. ady.
implication of International Vai tro ctia Quéc hdi va Chinh phi; (o ché thu hit
. Pl .| Bai viét ndi ro vé muc tiéu cta IPSAS; anh ngudn nhén luc; Suhé trg tir co qua, cc td chiic qudc
Mike Public ~ Sector Accounting|, ., ~ . . 7, o ba AT IV RS, Ao
huéng cla viéc &p dung IPSAS; so sénh hé | Phuang phép phan | téva cic chuyén gia nudc ngoai; Nang cao nhan thiic
Mbaya Standards (IPSASs) on County |, . 2 ., ° | SRR DU IR
L thdng hién tai va IPSAS; cdc lgi ich khi ap | tich, tong hop. vé ting dung IPSAS; Tién trinh va su gidm sat chat ché
(2014) Financial Management and o , 2eelin . n . JOAN
A dung day dd IPSAS. (ing dung IPSAS; C3i thién nang cao cdng nghé thong
Reporting fin

chat ché (truc thudc trén - dudi, ngang - trdi) c6 trung tam
chi dao la Chinh phu. D& nhiing hoat ddng nay c6 hiéu qua
thi ban lanh dao can c6 thong tin vé mat tai chinh va phi tai
chinh do ké toan cung cap dudi dang cac bao cao, s6 liéu
hodc s6 sach. Vi thé nén nhiing théng tin trén bao céo do
cac don vi nay cung cap cho ban lanh dao can co tinh hiu
ich, tinh dang tin cay va kip thai theo nhu cau thuc té. Van
dé dat ra & day ma cac nha khoa hoc quan tam chinh la tinh
h{tu ich cia théng tin trén bao cdo tai chinh clia cac co quan
nay chiu tac dong ctia nhiing nhan t6 nao. Ti nhiing thuc
tién néu trén thi dan dat dén muc tiéu chinh ctia nghién cdu
nay chinh la théng qua phuong phap nghién ctu hén hop
dé phan tich, téng hgp cac van dé nham dua ra nhiing giai
phép nang cao tinh hitu ich thong tin bao cdo ké toan vai
viéc xac dinh rd6 dugc nhan té nao sé tac dong dén déi tugng
do; tir d6 tang tinh hiru hiéu ddi vdi s6 liéu bao cao dé cung
cap tinh hinh vé kinh t&, tinh hinh hoat ddng cia don vi cho
cd quan quan ly, c6 quan c6 thdm quyén cac théng tin
chuén xac va kip thoi; diéu nay sé gop phan gilp cho viéc
quan ly clia cac co quan cap trén nang cao chat lugng tai
chinh cong, c6 co ché& ngudn tai chinh thich hop gilup phat
trién quéc gia.
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(Nguén: Tdc gid tong hop)

2. TONG QUAN NGHIEN CU'U VA CO SG LY THUYET NEN
2.1.Téng quan cac nghién cifu da céng bé

Luder (1992) da dua trén mot nghién ctiu so sanh ké toan
khu vuc cong clia Hoa Ky, Canada, va mét s6 nuéc chau Au.
Nha khoa hoc da khéng dinh cac nhan té tac dong dén su
déi mdi trong chinh sach sach ké toan cong gém 04 nhan t6
gom: kich thich sy d8i mdi, bién d8i cau tric xa hdi vé ngudi
dung théng tin, bién déi cau tric hé théng chinh tri - hanh
chinh va cac rao can thuc hién. Ti€p dén, theo nghién cliu
clia Zhang (2005) da tim hiéu nhiing nguyén nhan cda su
khac biét & moi qudc gia vé hé théng ké toan, dong thoi
nghién ctiu nhiing tac ddng ti méi trudng dén su phat trién
cla ké toan Trung Qudc qua tling giai doan lich st Qua
nghién clu cho thdy su phat trién ké toan cda Trung Quéc
chiu anh hudng manh mé bai 07 nhan t6, bao goém: chinh tri,
kinh t&, phap ly, quéc té, van hoa, gido duc, nghé nghiép.
Con theo Harun (2012), nghién cttu nay thuc thi véi muc tiéu
clia nghién ctu la dé hiéu dugc qua trinh cdi cach hé théng
ké toan dén tich & khu vuc cong Indonesia. Viéc thuc hién ké
toan cong con han ché vi ning luc thé ché thap (c6 tinh chat
quan liéu, lam viéc chua hiéu qud, chua minh bach), day
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cling la mét trong nhimng kho khan khi van dung cai cach ké
toan céng & cac nudc dang phat trién. Kinh té, chinh tri, céng
nghé, nang lugng, théi quen ci, ky thuat chuyén déi sang ké
toan don tich la mét trong nhiing yéu t6 c6 anh hudng dén
quy trinh nay. Qua nhiing nghién ctu dé thi bai viét da tap
hgp dugc céc yéu t6 dugc cac nha khoa hoc ngoai nudc duc
két qua bang 1.

Bang 2. Tong hop cac nghién ciu trong nudc vé nhan t anh hudng tinh
hitu ich

Tac in in o
gid | Tendétai | Muctiunghién | Phuongphap | . o) 6
< cliu nghién ciu
(nam)
Ké toan Nha | Nghién cliu moi
< nudc Viét quan hé giita tai o
Dang | \amvasy | chinh Nhanudc k& |Phuong phap | T non9
Thai N Ny s « v .o | phaply; Trinh
. tudnthd cdc |todnNhanudcva  |phantich, tong |, . ',
Hung . L 6 chuyén
(2007) chuan muc | nhiing yéu cducho | hgp. mén
quocté vé ké |viec thuc hién Tong
todn. ké toan Nha nudc.
Phang phiap Hé thong
Thyctrang hé théng | Prom B8 bt 1y (Lust
Nguyén |Hoanthién | .. . ° g e thong tong hop, so phap y ©uat
v ~o. 1. |kétodnnhanudcé |, NSNN, ludt ké
Van hé thong ké , " sanh, doi Ly LA
N s nudc ta hién nay. e . |todn), hé
Hong  [todnnha e o 1aay e | Chiéu, lich st o
) Hoan thién héthong | , """ . |thdng cdng
(2007) | nuéc. P va logic, bién b A
ké todn nha nudc. , .. |nghéthdng
ching duy vat, tin
phat trién. '
Phén tich, danh gid
P P nhiing han ché clia .
Nouyén \Giaiphdp | . oo ketoan | Phuongphap | M
Dang |chokétodn | . < ax | raar .o |tang, chuyén
~ aira, | CONgVietNamva dé |phantich,tong | .7, 7,
Huy cdng @ Viét No e Lo g mén ké todn
Xuat gidi phdp cdi | hgp. o
(2008) | Nam. L as s vién.
cdch dé van dung
IPSAS.
Nghién ctu thuc
trang hé thong ké
R Héthong ké |toan cong va dé xuat
Ngo toan cong 6 | cac gidi phap cai Phuong phap
Thanh |, TR s or .o |Héthdng
Hoan ViétNam- | céch nham hoan phan tich, tong hip IV
(2014% Thuctrang  [thiénhéthongké [ hap, so sanh. phapty.
vakién nghi. |todn cong Viét Nam
theo hudng van
dung IPSAS.

(Ngudn: Tdc gid tong hop)

Tai Viét Nam, dua theo nghién cttu cia Bang Thai Hung
(2007) “K& toan nha nudc Viét Nam va su tuan tha cac chuin
muc quéc té€ vé ké toan” da nghién ctu vé vé quan hé gilia
nguon tai chinh, ké todn nha nudc va nhiing yéu cau cho viéc
thuc thi T6ng ké toan nha nudc. Viéc tap hop cac dir liéu, s6
liéu phuc vu cho diéu hanh ngan sach ton tai nhiéu khé
khén, théng tin tai chinh nha nudc chua day du, con phu
thudc nhiéu theo chiic nang nha quan ly. Thuc hién Téng ké
toan nha nuéc la mét yéu cau cdp bach nham quan ly théng
nhat tai chinh céng, tap trung théng tin dé thuc hién céng
khai hoa tai chinh ngan sach dé dap tng yéu cau héi nhap.
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Con theo nghién ctu 6 Viét Nam vé ké toan céng, Ngé Thanh
Hoang (2014) nghién ctru ly luan co ban vé hé théng ké toan
céng, hé théng phap luét ké toan diéu chinh nhu: so sanh
vdi cac tiéu chudn, ché d6 vé ké toan cdng quéc té, hién thuc
ké toan céng, tinh hiéu qua clia thong tin hé théng ké toan
céng. Tur d6 tac giad dé xuat giadi phap can thiét nhu: Chinh
stia Luat Ngan sach; Luat K& toan can gan chat vaéi cac van
ban phép luat tai chinh céng; Ban hanh ngay hé théng
chudn muc ké toan céng; Phuong phap tinh gia va can
nghién ctiu phan loai hé thdng ké toan cong. Qua nhing
nghién ctu d6 thi bai viét da tap hgp dugc cac yéu té dugc
cac nha khoa hoc trong nudc duc két qua bang 2.

2.2. Co's& ly thuyét nén

Ca quan hanh chinh lIa mét phan nhém trong cac don vi
hanh chinh su nghiép tai Viét Nam. Day la céac t6 chic, don
vi, co quan hoat dong bang nguén kinh phi hay cac khoan
tién do ngan sach nha nudc (hoac cap trén hay co quan chud
quan) cap phat hodc bang nguén phi khac nhu héi phi, vién
phi, hoc phi, kinh phi dugc tai trg, nguén thu tir hoat déng
san xuat kinh doanh, dich vy, ... d& phuc vu cdc nhiémvu clia
nha nudc, chu yéu la cac hoat déng chinh tri xa hoi. Trong
qua trinh van hanh, cac don vi nay phai c6 trach nhiém chap
hanh quy dinh ctia phap luét vé& quan tri ngan sach cing nhu
quy ché khéc va quy dinh vé ché dé ké toan hanh chinh su
nghiép do B Tai chinh ban hanh. Do d6 st dung téi uu vao
viéc si dung nguon tién kinh phi hay nguén ngan sach mét
cach tiét kiém va hiéu qua cao. Do d6, hé théng ké toan tai
cac don vi hanh chinh sy nghiép nay khong chi la bo phan
quan trong trong dan vi nay ma con quan trong véi quan ly
va phan b8 ngan sach, vi thé théng tin trén bao céo tai chinh
la quan trong. D& nang cao tinh hiiu ich cla thong tin thi bai
viét nay da ap dung ba nhém ly thuyét nén trong nghién ciu
khoa hoc nhu sau:

e Ly thuyét ty nhiém: trong ké toan nha nudc néi chung
thi c6 thé coi rdng nha nudc la chl s hitu ngudn vén; tha
trudng cac don vi, chinh quyén va co quan céac cap dudi la
ngudi dai dién nha nudc, ngudi cé quyén diéu hanh, quan
ly tat ca cac hoat déng, ho c6 lgi thé vé viéc tim hiéu téng
hop, xt ly va cung cap théng tin tai don vi. Trong khi dé co
quan cdp cao hon, Quéc hoi va chinh quyén cap cao, co
quan c6 thdm quyén 1a bén chd s& hiu thi mong mudn
hoan thanh cac nhiém vu giao phé, c6 théng tin chuan xac,
hitu ich, minh bach va kiém soat viéc st dung hiéu qua, tiét
kiém tai san cong tai cc don vi. G day xuat hién su bat can
xung vé théng tin gitta cac bén, co quan cap trén mong
muon c6 dugc thong tin tai chinh hiu ich, hgp ly, chinh xac
dé danh gia hiéu qua tinh hinh thuc hién cta cc quan cap
dudi; trong khi d6, don vi cap dudgi thi muén thong tin cé
Igi cho ho d€ giai trinh vé cac khoan ngan sach dugc cap
nham hoan thanh nhiém vu dugc giao, song song vi su tu
Igi c& nhan ho sé cung cdp théng tin khéng chinh xac dé
giau nhing hanh vi tu Igi, théng tin khéng chinh xac,
khéng minh bach. Chinh vi thé, quan hé ngudi chii sé hitu
- nha quan ly luén ton tai chi phi dai dién. Nhom tac gia s
dung ly thuyét dai dién dé phan tich trach nhiém cung cap
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thong tin hitu ich, chinh xac, hop ly, cong khai va minh bach
cho céc bén cé lién quan.

o Ly thuyét quy: theo ly thuyét nay khai niém “gisi han tai
san” phan anh gia tri cia mét nhém tai sadn bi gidi han s
dung cho cac muc dich xac dinh. Bao cao tai chinh dugc trinh
bay thong tin khac nhau cung cdp nhu cau cho ting doi
tugng s dung khac nhau. Nghién ctu nay cho rang dé thuc
hién chic ndng trong quan ly, nha nuéc phan chia cadc nhiém
vu theo tiing hoat ddng tuang Ung véi cadc muc dich khac
nhau, nguén luc sé& dugc phan bé tuong Ung tiing hoat
déng. Moi quy thé hién doc 1ap viéc ghi nhan thu nhap dugc
phan bé dé thuc hién nhiém vu chi. Vi thé, bao céo tai chinh
dugc trinh bay riéng theo tung quy véi muc dich danh gia
hiéu qua hoat dong méi quy. Thong qua ly thuyét quy,
nguén tai san dugc phan bé cho cac hoat ddng khac nhau
thudc khu vuc céng phai dugc bao cdo va trinh bay riéng
theo ting quy dé€ danh gia hiéu qua. D& viéc danh gia cac
théng tin tir Quy c6 do tin cdy cao, chinh xac, hiéu qua thi
can thiét 1ap hé théng chuin muc, quy trinh, tiéu chuin dé
xac dinh.

o Ly thuyét bdt can xing théng tin: thdng tin bat d6i xting
sé dan dén nhiéu van dé nhu sai xot, mat can déi, thiéu chinh
xac, thiéu minh bach, khong danh gia hét muc d6 ri ro, kha
nang moi ngudi ti€p can thong tin vé tinh hinh tai chinh con
han ché. Déi véi cac co quan, don vi cap trén; don vi quan ly
nha nudc thi théng tin bat can xiding sé dan dén rdi ro thuong
mai héa cac gid tri dao diic va tinh than d6i vai bén cung cap
cac thong tin. Ca quan cap dudi, cac don vi truc thudc sé céd
day du thong tin vé tai chinh tai don vi minh hon la co quan
quan ly, B6 Tai chinh, Chinh pht, tur d6 nghién ctu nay van
dung ly thuyét nay lam co s& danh gié viéc cung cap théng
tin tinh hinh ké toan tai cadc don vi co quan nha nuéc nham
hoan thién han viéc téng hgp, trinh bay véi cap trén két qua
qua trinh vé thuc hién nhiém vu dugc giao pho; céi thién hé
théng ké toan.

Dua theo ndi dung goc clia nhing ly thuyét nén trén,
nghién ctu da xac dinh méi quan hé gitta cac ly thuyét va
nhiing nhan t6 du kién c6 tac déng dén tinh hiu ich théng
tin trén bao cado cla co quan hanh chinh theo tom tat qua
bang 3.

Béng 3. Quan hé giifa cac nhan to dé xudt va ly thuyét nén

STT Nhan té Ca's6 ly thuyét Tacdéong
o |Lythuyétdaidién o
1 |Quydinh vé phdp ly T .. |Cing chiéu
Ly thuyét bat can xiing thong tin
Ly thuyét quy
2 |Trinh & chuyén mon y yi qﬂy ~ |Cungchiéu
Ly thuyét bat can xiing thong tin
Didukienkinhtétai | Ly thuyét dai dién N
3 . . L | Cing chiéu
chinh Ly thuyét bét can xting thdng tin
4 | Diéu kién nilam viéc | Ly thuyét quy (ling chiéu
Ly thuyét quy
5 |Cong cuhdtro y yﬂ qﬂy .. |Cung chiéu
Ly thuyét bat can xting thong tin

(Nguén: Tdc gid tong hap)
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3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Quy trinh nghién ctu dugc xac dinh tu viéc tim hiéu van
dé, muc tiéu nghién ctiu cu thé, xay dung, phan tich c& sé ly
thuyét, tir d6 dé xudt mo hinh va bang nghién ctu. Tiép dén
nhom tac gid phan tich va khao sét y kién, thu thap di liéu.
St dung cong cu thdng ké dé xtt ly, kiém dinh mé hinh, kiém
dinh thang do. Sau d6, thong qua két qua da cé thi nghién
clru sé dua ra mot s6 goi y cling nhu dé xuat cac giai phap
tuong ung. Cu thé, xét vé mat phuong phap thi nghién ciu
nay sé dugc trién khai van dung ca phuang phap dinh tinh
va phuang phap dinh lugng.

D6i vai phuong phap dinh tinh sé khai quat mo ta ly
thuyét hé théng ké toan va bao cdo tai chinh, danh gia thuc
té hé théng ké toan tai don vi. Phuong phap dinh lugng sé
st dung bang viéc dua trén nghién ctu trudc lam co s& dé
sang loc, van dung kiém ching cac nhan té tac dong thé
hién cu thé thong qua thiét ké bang cau héi khao sat va thu
thap dir liéu. Bang cau hai khao sat dugc gui truc tiép, qua
mail va cédng cu khao sat truc tuyén la google docs dén cac
déi tuong khao sat. Theo do, déi tuong khao sat cha yéu la
ké todn trudng, can bo quan ly dang lam viéc, cac nhan vién
ké toan, ngudi c6 kinh nghiém vé cong tac ké toan hodc da
tirng dam nhiém ké toan tai cac don vi nha nudc. Qua cac
budc thuc hién, tap hgp xt ly s6 liéu va phan tich bang cac
phuong phap nhu théng ké tan s6, hé s6 Cronbach'alpha,
phan tich nhan t6 kham pha EFA, phan tich tuong quan,
phan tich héi quy tuyén tinh théng qua cong cu ho trg tu
phan mém SPSS.

4. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN
4.1. Két qua nghién citu dinh tinh

Qua trinh thuc hién nghién cdu dinh tinh chi yéu thuc
hién bang phuang thiic kh3o sat cac chuyén gia c6 suam hiéu
vé ndi dung ctia nghién ctiu. Nhém tac gia xay dung mé hinh
nghién ctiu va thang do nhap sau d6 gli dén cac chuyén gia
nham dé chon ra 05 nhan t6 tng dung vao nghién ctu, bao
gbém: quy dinh vé phap ly; trinh d& chuyén mén, nghiép vu ;
diéu kién kinh té - tai chinh - ngan sach nha nuéc; diéu kién
noi lam viéc; cong cu hoé tre. Danh sach thong ké y kién phan
héi cGia chuyén gia thé hién qua bang 4.

Bang 4.Tong hop phan hoi ctia céc chuyén gia vé nghién ciiu

STT Chuyén gia Cacnhan to

PL | CM | KT | LV «
1 |Trdn Quang Sang v v v v
2 |Tran Minh Son 4 v | v v
3 |PhamVan Quang v v | v | vV v
4 |Nguyén Viét Anh Thu 4 v v v v
5 | Tran Hitu Phudc v v | v v
6 | Nguyén Thj Giang 4 v | v | vV v
7 |VdThiléDung v v v
8 [Nguyén Duy Linh v v | v |V v
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9 | Nguyén ThiNgoc Diép v v | v 4
10 | Nguyén Thi Hau v v | vV |V
(Ngudn: Tdc gid tong hop)
Viéc phong van chuyén gia theo danh sach trén dugc
thuc hién theo phuong phép tay doi, dung hinh thuc truc
ti€p trao d6i hodc gui thu dién t& do cong viéc cla cac
chuyén gia kha ban. Phuong trinh cia mé hinh nghién ctu
nhu sau: HTKT =f (PL, CM, KT, LV, CC). Tu mo hinh trén, tac gid
xay dung cac gia thuyét nhu sau:

H1: Quy dinh vé phap ly tdc dong duong dén thong tin
hitu ich cta bao cao tai chinh ké toan cac co quan hanh
chinh.

H2: Trinh d6 chuyén mén, nghiép vu tac dong duong dén
théng tin hiu ich ctia bdo cao tai chinh ké toan cac co quan
hanh chinh.

H3: Diéu kién Kinh té - Tai chinh, ngan sach Nha nudc tac
dong duong thong tin hitu ich clia bdo céo tai chinh ké toan
cac ca quan hanh chinh.

H4: Diéu kién nai lam viéc tac dong duang dén thong tin
hitu ich cta bdo cao tai chinh ké toan cac co quan hanh
chinh.

H5: Céng cu hd trg tadc dong duang dén thoéng tin hiu
ich ctia bdo cao tai chinh ké toan cac co quan hanh chinh.
4.2. Két qua nghién ciu dinh lugng va ban luan

Phuang phap dinh lugng dugc tién hanh khao sat tir cac
ké toan truéng, chuyén vién ké toan, ngudi cé kinh nghiém
vé ké toan qua bang cau hoi da dugc thiét ké. Tur s6 liéu khao
sat dugc, téng hgp, xU ly dit liéu trén may tinh théng qua
Microsoft Excel va ma héa bang phan mém SPSS. Déi véi viéc
xdy dung thang do, nghién ctiu si dung thang do dua vao
€0 s@ ly thuyét, cac nghién ctu trudc va tham khao y kién,
cach danh gia théng qua chuyén gia; sau d6 di dén viéc thuc
hién lya chon, diéu chinh va bé sung phu hgp vdi tinh hinh
thuc té tai don vi. Cu thé thang do Lirket 5 diém véi cdc muic
dé (1) Hoan toan khéng déng y, (2) Khéng déng y, (3) Khéng
c6 y kién, (4) Bong v, (5) Hoan toan déng y danh gia ting
khoan muc. Viéc thu thap dit liéu bang phuong phéap khao
sat truc ti€p, gui mail va bang cong cu Google Docs. S6 lugng
155 phiéu khao sat dugc gui di, sau khi loai bé nhirng phié€u
khéng hop 18, thi thu dugc 136 phiéu hgp 1é dé dua vao phan
tich chinh thiic. Qua khao sat, s6 liéu dugc téng hgp xdr ly va
mé hda bang phan mém SPSS.

Bang 5.Thong ké md ta vé cic mau khao sat

N=136 P T
Gidi tinh Nam 69 50,7
Nir 67 493
Pon vi cdng tac (g quan hanh chinh cap 1 12 824
(o quan hanh chinh cap 2-3 24 17,6
Vitricongtac  Canboquinly 10 74
K& todn vién 109 80,1
Nhén vién ké todn 17 12,5
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Tham nién cong DUGi 02 n3m

tac 17 12,5
Tir 02 dén dudi 05 ndm 31 22,8
Tir 05 dén dudi 10 ndm 70 51,5
Trén 10 nam 18 13,2
Trinh @6 hocvan Cao dang 19 14,0
Dai hoc 101 743
Sau dai hoc 16 11,8

(Nguén: Két xudt tir phdn mém)

Tiép dén la kiém tra d6 tin cdy thang do theo chi s6
Cronbach’s Alpha cho timng bién trong mé hinh nghién ctu
da dé xuat. Két qua thé hién hé sd Cronbach’s alpha bang
0,843 16n hon 0,6 vdi hé s6 tuong quan bién téng déu thda
man |6n hon 0,3.Tir d6, cho thay nhan t6 HTKT dat tin cdy véi
04 bién quan sat tu HTKT1 dén HTKT4. Ti€p theo, phan tich
nhan t6 kham pha EFA dugc thuc hién dé do luding su hdi tu
thang do cla céc nhén t6 trong dit liéu khao sat vé thang do
trong m6 hinh héi quy. Phan tich nhan t6 khdm pha EFA
dugc thuc hién sau khi tién hanh viéc danh gia so bo vé
thang do va trudc khi thuc hién phan tich héi quy. Khi tién
hanh phan tich nhan t6 kham pha EFA can phai quan tam
dén mét s6 tiéu chudn danh gia nhu sau:

o Hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 1a mot chitiéu dung dé
xem xét su thich hgp ctia EFA, theo d6 0,5 < KMO <1 thi phan
tich nhan t6 la thich hgp (Hoang Trong va Chu Mong Ngoc,
2018).

o Kiém dinh Bartlett: Dai lugng Barlett’s test of sphericity
la mot dai lugng thdng ké dung dé xem xét gia thuyét cac
bién khéng c6 tuong quan téng thé. Néu sig kiém dinh nay
< 0,05 thi ¢ y nghia théng ké, c6 thé dung két qua phan tich
EFA (Hoang Trong va Chu Nguyén Méng Ngoc, 2018).

Trong nghién cu nay, thang do cac nhan t6 anh hudng
dén viéc van dung hé thong ké toan tai cac co quan nha
nudc gém 05 nhan t6 doc lap va 20 bién quan sat cé hé s6
Cronbach’s alpha déu dam bao dé tin cy (sau khi loai trir di
bién PL3). K&t qué dugc thé hién nhu trong bang 6.

Bang 6. Kiém dinh KMO va Bartlett's Test cho bién doc lap

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,790
Approx. Chi-Square 1626,304
Bartlett's Test of Sphericity Df 190
Sig. 0,000

(Nguén: Két xudt tir phdn mém)
VGi hé s6 KMO = 0,79 (théa man 0,5 < KMO <1) cho thay
cac bién phan tich c6 y nghia va mé hinh phan tich la phu
hop véi cdc nhan t6 da thé hién. Qua kiém dinh Bartlett's Test
of Sphericity, ta thay sig = 0,000 < 0,05; véi s6 liéu cho biét
rang c6 mai tuong quan gila cac bién quan sat véi nhau. Vi
thé s6 liéu st dung dé phan tich cac nhan t6 1a phu hgp. Tu
dé, tién hanh xoay cac nhan t6 nhu bang 7.
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Bang 7. Ma tran nhan to xoay

Rotated Component Matrixa

Component
1 2 3 4 5
(€] 0,872
« 0,810
(¢ 0,770
Q 0,769
(¢ 0,669
M3 0,832
M1 0,810
(M4 0,796
M2 0,737
KT1 0,870
KT3 0,830
KT2 0,792
KT4 0,652
PL1 0,819
PL2 0,797
PL5 0,751
PL4 0,721
Lv3 0,891
Lv1 0,857
Lv2 0,684

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.

(Nguon: Két xudt tir phdn mém)

Dua vao bang ma tran xoay gém 20 bién quan sat xép
thanh 5 nhom. K&t qua hé sé tai nhan t6é cla cac bién quan
sat déu 16n han 0,55. Nhu vay két qua phan tich nhan t6 da
dam bao dugc dé tin cdy va cac nhan t6 dugc dua ra bao
gém 5 nhan té: (i) Nhan t6 1:“Cong cu hé trg” gdém céc bién
CC1, CC2, CC3, CC4, CC5. Ky hiéu CC; (i) Nhan t6 2: “Trinh do
chuyén mén, nghiép vu” gbébm cac bién CM1, CM2, CM3,
CM4. Ky hiéu CM; (i) Nhan t6 3: “Diéu kién kinh té - tai chinh,
ngan sach Nha nudc” gom cac bién KT1, KT2, KT3, KT4. Ky
hiéu KT; (iv) Nhan t6 4: “Quy dinh vé phap ly” gém céc bién
PL1, PL2, PL4, PL5. Ky hiéu PL; (v) Nhan té 5:“Diéu kién noi
lam viéc” gém céac bién LV1, LV2, LV3. Ky hiéu LV.

Qua viéc kiém dinh chat lugng thang do va mé hinh EFA
thay rang van gilr nguyén 5 nhan t6 doc lap dai dién anh
hudng dén viéc nang cao thong tin hitu ich clia bao céo tai
chinh ké toan cac don vi. Nhung bién quan sit cho 5 nhan té
ddclap chicon lai 20 bién, tac gid da loai bo di bién PL3 trong
nhan té “Quy dinh vé phap ly”. M6 hinh nghién ctu va gia
thuyét ban dau van la 5 nhan t6 anh hudng dén viéc nang
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cao théng tin hiiu ich cia bdo cao tai chinh ké toan cac don
vi. Qua 5 nhan t6 dugc trinh bay & trén, tac gia s dung moé
hinh héi quy boi dé udc lugng cac nhan t8, phuong trinh ¢
dang téng quat nhu sau:

HTKT = Bg + B1*PL + B2*CM + B3* KT + B,*LV + Bg* CC

Tu bang 8 ta thay, hé s6 phdéng dai phuong sai VIF déu
nhd hon 2 nén c6 thé néi rang mé hinh héi quy khéng cé
hién tugng da céng tuyén xay ra. T két qua bang do thi
nghién ctu nhan thdy rang 4 bién déc lap PL, CM, LV, CC dua
vao mé hinh phan tich héi quy déu c6 méi quan hé tuyén
tinh véi bién thich hgp & muic y nghia 5% (Sig < 0,05; hé sé
Beta duong), nhu vay céc bién trén c6 méi tuong quan va tac
dong lén bién phu thudc HTKT trong mé hinh nghién cidu va
4 bién PL, CM, LV, CC déu c6 hé s6 B > 0. Cac bién PL, CM, LV,
CC c6 tac ddng tich cuc Ién moé hinh. Qua do6, cho thay 4 bién
PL, CM, LV, CC trong mé hinh tac déng duong dén viéc nang
cao thong tin hitu ich cla bdo cdo tai chinh ké toén cac co
quan.Trong khi d6 nhan t6 KT khong tac dong lén HTKT (gia
tri sig > 0,05). Xét bién KT tur bang trén, ta thay sig=0,210 >
0,05. Do d6 bién “Diéu kién kinh té - tai chinh - ngan sach nha
nudc” khéng cd mic anh hudng dén bién phu thudc HTKT,
nghia la bién KT khéng cé y nghia trong mé hinh nghién ctu,
bién KT sé dugc loai ra nghién ctu.

5. KHUYEN NGHI VA KET LUAN
5.1. Khuyén nghi

Vai tro ké toan rat quan trong trong hé théng céng cu
quan ly ctia cac don vi cong khac nhau, trong d6 cé cac co
quan nha nudc vi day la nhiing té chuic thuc thi vé mat chiic
nang quan ly hanh chinh. Tuy nhién, vai trd quan trong cla
ké toan chi dugc phat huy khi don vi ké toan té chuc céng
tdc mot cach khoa hoc va hiéu qua. T6 chic cong tac ké toan
13 t8 chuic viéc thu nhan, hé théng héa va cung cap théng tin
vé hoat dong clia don vi ké todn trén co s& van dung cac
phucong phap ké toan va té chic bd may ké toan tai don vi,
nham quan ly va diéu hanh hoat déng tai don vi c6 hiéu qua.
Viéc xac dinh cdc nhan t6 tac dong dén viéc nang cao théng
tin hitu ich cia bao cao tai chinh ké toan cac co quan hanh
chinh nham huéng dan, ndng cao hé théng phap luat, xay
dung cac nguyén tic, quy trinh t6 chic hé théng ké toan,
nang cao chat lugng hiéu qua cong viég, tiét kiém nguén
ngan sach quéc gia, tranh lang phi, that thoat céng san nha
nudc, cing nhu cung cap cac théng tin tai chinh mot cach
chinh xéc, hitu ich véi muc dich phuc vu cho nha quan ly va
co quan c6 nhu ciu st dung théng tin tai chinh cta cac don
vi cOng tai Viét Nam.

Bai nghién ctiu nay xay dung cac nhan té, cac dit liéu thu
thap dugc xt ly théng qua phan mém SPSS dé phan tich s
liu. Qua dé, giup ngudi doc co cai nhin khai quat hon vé cac
nhan t6 tac ddng tai don vi. Thédng qua cac kiém dinh, két
qua thé hién cac nhan t6 tac déng nhu: Quy dinh vé phap ly;
Trinh d& chuyén mén, nghiép vu; Diéu kién nai lam viéc;
Cong cu hé trg. Mic d6 anh hudng clia cac nhan té nhu sau:
Trinh d0 chuyén mén, nghiép vu (CM) c6 tdc ddng cung
chiéu manh nhat Ién HTKT (Van dung hé théng ké toan cla
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Bang 8. Hé s6 héi quy - Coefficientsa sau khi loai bo bién KT

Coefficients?
. . Standardized . . . ...
Model Unstandardized Coefficients Coefficients t Sig. Collinearity Statistics
B Std. Error Beta Tolerance VIF

(Constant) -0,154 0,192 -0,801 0,424

PL 0,234 0,047 0,276 4,944 0,000 0,717 1,395
1 M 0,619 0,063 0,571 9,825 0,000 0,658 1,519

v 0,126 0,042 0,167 3,041 0,003 0,735 1,361

(¢ 0,187 0,050 0,178 3,708 0,000 0,971 1,030
a. Dependent Variable: HTKT

(Nguén: Két xudt tir phdn mém)

cac co quan hanh chinh) (B = 0,571), nhan té tac déng cling
chiéu manh tiép theo la PL (B = 0,276), ti€p theo la nhan t6 TAI LIEU THAM KHAO

CCtacdoéng cung chiéu (B=0,178) vanhan t6 LV cé tac dong
yéu nhat trong 4 nhan t6 t&i HTKT (B = 0,167). Trong qua
trinh thuc hién, d8i mdi, ndng cao cong tac ké toan daon vi
can chu y xay dung, cap nhat hé théng cac quy dinh phap ly
theo Luat; nang cao trinh d9, chuyén mén nghiép vu ctia déi
ngl can bd nhan vién, rén tinh tu giac, y thic cap nhat kién
thudc chuyén mén, nghiép vu chuyén nganh; nang cao cac
diéu kién lam viéc tai don vi, cac cong cu ho trg trong nghiép
vu nham hoan thién hé théng t8 chiic cong tac ké toan, nang
cao hiéu qua, gidm sai sét, tiét kiém thai gian, chi phi khi thuc
thi hoat d6ng clia cdng viéc ké toan.

5.2.Kétluan

Khu vuc ké toan cdng dang tiing budc ban hanh chuén
muc ké toan cong, vi thé viéc tim hiéu cac nhan t6 tac dong
dén viéc van dung hé thong ké toan clia cac co quan hanh
chinh [a mot trong cédc khau quan trong trong cong viéc xay
dung nén tang, dinh hudng cho cac co quan hanh chinh van
dung cai cach hiéu qua, han ché khé khan trong viéc thi
hanh ké toan cong.

5.3. Han ché nghién ctu va huéng dé xuat

Nghién ctu nay chi thuc hién & mét s6 tinh thanh nhat
dinh, pham vi con han ché do sé lugng mau nho. Bén canh
d6, cdc nhan t6 nghién ctu lua chon dua vao khao sat con
han ché. Ngoai cac nhan té thé hién trong mé hinh con c6
cac nhan t6 khac tac ddng tir bén ngoai ma cé thé chua khai
thac, tim hiéu va xac dinh dugc. Cac nghién ctiu ké tiép co
thé di vao giai quyét hai han ché chinh nay.

188 | Tap chi Khoa hoc va (dng nghé Trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi

Dau Thi Kim Thoa, & Vo Van Nhi (2022). Improving the quality of the financial
accounting information through strengthening of the financial autonomy at
public organizations. Journal of Asian Business and Economic Studies, 29(1).

Le Hoang Van Trang, Vo Van Hien, & Nguyen Hoang Tho (2022). Factors affect
the quality of accounting information on financial statements of listed enterprises
in Ho Chi Minh City. Ho Chi Minh City Open University Journal of Science, 15(2), 159-
175159,

Nguyen Thi Thanh Tram (2021). Factors affecting the quality of financial
statements of smes in Binh Dinh province. Industry and Trade Magazine, 21.

Nguyen Thi Thuan, & Le Tuyet Nhung (2023). propose factors affecting the
quality of accounting information on the financial statements of enterprises listed
on the Vietnamese stock market. Economy and Forecast Review, 06.

Tran Van Tung, Ngo Ngoc Nguyen Thao, & Tran Phuong Hai (2021). Factors
affecting the quality of information on financial reports of Agribank branches in
Ho Chi Minh City. Vietnam Accounting and Auditing Journal, 211.

AUTHORS INFORMATION

Mai Thi Hoang Minh, Pham Quang Huy, Doan Thi Thao Uyen,
Le Thi Cam Hong

University of Economics Ho Chi Minh City, Vietnam

Tap 60 - S0 2 (02/2024)



