ECONOMICS-SOCIETY

KY NANG NGHE NGHIEP KE TOAN: |
THUC TRANG VA NGUYEN NHAN CUA SU THIEU HUT,
NGHIEN CUU TAI TRUONG DAI HOC CONG NGHIEP HA NOI

ACCOUNTING PROFESSIONAL SKILLS: REALITY AND CAUSE OF SHORTAGE, A CASE STUDY

AT HANOI UNIVERSITY OF INDUSTRY

TOM TAT

Ap dung phurong phéap digu tra khao sat ddi voi sinh vién, phong van sau d6i
véi giang vién, Khoa K& toan-Kiém toan, trrong Bai hoc Cong nghiép Ha Noi,
nghién ciu tap trung phan tich thuc trang va nguyén nhan gay ra sy thiéu hut ki
nang nghé nghiép ké toan clia sinh vién. Kt qua nghién ctu da cho théy, cac ki
nang nghé nghiép co ban nhu: k ndng tin hoc van phong, st dung phan mém ké
toan; ky ndng x{ Iy cong viéc ddc lap; ki nang quan ly thai gian, 1ap ké hoach
cdng viée clia sinh vién da dap tng duoc yéu cau cong viéc; tuy nhién, van con
mot s6 kj ndng nghé nghiép ma sinh vién chua thyc si thanh thao, déc biét la
khd nang thanh thao ngoai ng(.
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ABSTRACT

Applying survey methods to students, in-depth interviews with lecturers at
Accounting-Auditing Faculty, Hanoi University of Industry, the research focuses
on analyzing the situation and cause of the lack of accounting skills of students.
The results show that basic skills such as using computer, using accounting
software; independent job-handling; time management, work planning of
students have met the work requirements. However, there are some skills
students are not really proficient in, especially foreign language proficiency.
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1.GIOI THIEU

Lao dong ké toan la ngudn luc thiét yéu trong moi
loai hinh doanh nghiép. Nhi*tng ndm gan day, nhu cau
tuyén dung chuyén gia tai chinh va ké toan vién c6 trinh

V@i Thi Thanh Binh

dd chuyén mén cao ngay cang tang, dac biét déi véi
nganh san xuat va bat dong san (Robert Walters, 2016).
Robert Walters (2016), da chi rd tam quan trong cla ky
nang doi voi qua trinh tuyén dung, gilp tng vién cé loi
thé khi thi tuyén, dé chinh la k§ nang giao tiép, cling voi
sy nhay bén ctia chinh cac (ng vién.

O Viét Nam, cac nghién ctru cling da dé xuét gidi phap
nham cai thién k§ nang nghé nghiép nhu: cu thé héa yéu
cau vé k§ nang trong tiéu chuan dau ra; cai thién chuong
trinh dao tao theo hwéng thiyc hanh va lién hé mat thiét
v6i doanh nghiép; khuyén khich sinh vién tham gia céac
hoat dong nhw nghién cru khoa hoc, khéi nghiép, tin hoc
van phong... (Hoang Thi Kim Oanh va cdng su, 2016);
nang cao vai tro cac hoat dong ctia Boan Thanh nién/Hoi
sinh vién gilp sinh vién rén luyén ky nang (Hoang Thi
Kim Oanh va cdng su, 2016; Nghia, 2017).

Nghién ctru nay dugc thuc hién nham tim hiéu thuc
trang va nguyén nhan gay ra sy thi€u hut cac k§ nang nghé
nghiép k€& toan clia sinh vién v6i doi tuong thuwc hién diéu
tra khao sat la sinh vién nam cudi, sinh vién da tét nghiép
va thie hién phéng van sau véi doi twgng giang vién, Khoa
Ké toan-Kiém toan, tredng Pai hoc Cong nghiép Ha NOi.
Dua vao két qua nghién cliu, tac gia dé xuat mot s6 giai
phap nham nang cao chét lvgng dao tao cha Treong noi
chung théng qua nang cao ky nang nghé nghiép ké toan
cho sinh vién néi riéng.
2.COSOLY THUYET

Theo Tl dién tiéng Anh, “k§ nang” la kha nang dic
biét trong cac hoat déng, nhiém vu... dac biét, la kha
nang thu duoc qua qué trinh dao tao'. Ky ndng chung
(generic skills) dwgc dinh nghia la k§ nang c6 thé thay
d6i, k§ nang khéng c6 nguyén téc dic biét, co thé thu
duoc théng qua viéc hoc tap va dugc rng dung trong
nghién ctru, cdng viéc, cudc s6ng hang ngay (Tertiary

" http:/ fwww.dictionary.com/browse/skill
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Education Quality and Standards Agency, 2013). M6 hinh
nang luc ASK (Bloom, 1956), da cho thay k§ nang la mot
trong ba nhan té dé danh gia nang lyc ca nhan, ba nhan
t6 do la: phadm chat/thai do; k§ ndng va kién thic. Ky
nang thé hién nang lvc thuc hién céng viéc, bién kién
thitc thanh hanh dong, viéc lam.

Yéu cau vé k§ ning la yéu cau bat budc déi véi cac (rng
vién khi doanh nghiép tién hanh tuyén dung vi tri ké toan.
Cac k§ ndang nghé nghiép ké toan dugc nha tuyén dung
chu y va yéu cau nhiéu nhét, gém: k§ nang st dung tin hoc
van phong, internet, phan mém ké toan; k§ nang giao tiép,
dam phan, thuyét trinh; k§ nang t6 chirc nhdm va lam viéc
trong nhom; k§ nang dinh hwéng phat trién nghé nghiép;
k§ ndang lam viéc, x& ly céng viéc doc lap; k§ nang quan ly
thoi gian, 1ap k€ hoach cong viéc; kj ndng quan sat, phan
tich, tong hop va ky nang st dung ngoai ngi (V@ Thi Thanh
Binh va cdng su, 2016a).

Vi Thi Thanh Binh va Bang Thi Luan (2016b), da chi ra
maoi quan hé cla ky nang nghé nghiép ké toan la yéu t6
thudc nang luc nghé nghiép c6 tac dong thuan chiéu dén
hiéu qua clia hé thdng thdng tin ké toan doanh nghiép. Doi
ngi ké toan c6 k§ nang tot sé gilp cho hé théng thong tin
ké toan hiéu qua hon théng qua viéc gilp cai thién chat
lvgng cta hé théng bao céo tai chinh, cung cap théng tin,
tro gitip ban giam ddc ra cac quyét dinh kinh doanh, ho trg
hé théng kiém soat ndi bd hiéu qua hon, gitp cai tién qua
trinh danh gia hiéu qua lam viéc va gidp thyc hién céac
nghiép vu ké toan thuan tién hon.

Ngoc Ha (2017), da cho thay, sv thi€u hut k§ ndng cla
nguoi lao dong gay ra nhitng khé khan trong qua trinh
tim ki€ém viéc lam va qua trinh lam viéc cla nguoi lao
dong, lam gidm hiéu qua céng viéc. Sy thi€u hut vé k¥
nang lam viéc ton tai & ca lao dong mai tot nghiép va lao
dong lau nam. Cac khao sat cho thay viéc xac dinh rén
luyén k¥ nang cho sinh vién la can thiét nhwng chua duoc
dao tao bai ban.
3.DU LIEU VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Dé thyc hién nghién ctru nay, tac gia st dung phuong
phap diéu tra khao sat truc tuyén théng qua cobng cu
Google doc v6i bang cau héi vé cac k§ nang nghé nghiép
k& toan va nguyén nhan gay ra sy thi€u hut cac k§ nang
dé. baéi twgng thie hién khao sat la sinh vién dai hoc nam
cubi (Khéa 8), sinh vién da tét nghiép dang di lam (v6i
chirc vu la nhan vién/nha tuyén dung/chd s hiru/nguoi
st dung lao dong ké toan tai doanh nghiép) va giang
vién Khoa K& toan-Kiém toan, truong Pai hoc Cong
nghiép Ha Noi.

Két qua khao sat dugc thu thap tryc tuyén. Cé 200
phiéu hodi dap cho cd hai nhém dodi twong khao sat. Tuy
nhién, céng cu Google doc cdnh bao c6 19 phiéu hoi dap
tring lap, do do6, sd hoi dap trung lap sé& bi loai bé. Nhu vay,
sO phiéu hoi dap da tiéu chuan dé duwa vao nghién ciru la
181 phiéu, trong d6, 25 phiéu tra 1oi tir phia giang vién va
156 phiéu tra 1o tir phia sinh vién.
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Dit lieu sau khao sat dwgc danh gia thong qua thang do
Lirket 5 mlc dd. Mrc dd danh gia thanh thao céc ky nang:
Mtrc @6 1 twong (ng véi cau trd |oi Rat khong thanh thao;
Mrc d6 2 twong (rng voi cau tra 1oi Khdng thanh thao; Mirc
dd 3 twong (rng vGi cau tré 10i it thanh thao; M dd 4 tvong
(*ng v@i cau trd 16i Thanh thao; Mirc d6 5 twong ring voi cau
trd 101 Rat thanh thao. Mirc dd danh gia cac nguyén nhan:
Mtrc d0 1 tvong (ng véi cau tra loi Rat khdng dong y; Mirc
dd 2 twong (ng voi cau tra loi Khdng dong y; Mic d6 3
twong (ng voi cau tréa 1o it ddng y; Mic dd 4 tuong (bng VGi
cau trd 16i Bong y; Mirc do 5 twong (rng voi cau tra loi Rat
dong y. Phurong phap thong ké mo ta va phan tich ndi dung
duoc sir dung dé phan tich di liéu sau khao sat.

4. KET QUA VA THAO LUAN
Théng ké mé td mau nghién ctru
Bang 1. K&t qué thdng ké mo t& mau nghién clu

T Dic diém | sluong | Ty 18 (%)

1 |Giditinh
Nam 16 8,8%
N 165 91,2%
Ting s0 181

2 |Vitricdng viéc hiéntai
Sinh vién chua t6t nghiép (ndm cudi) 67 37,0%
Sinh vién da tot nghiép (hién 1a k& todn phan
hanh/KTT/phu tréch k& toan/nha tuyén dung/ chii| 89 49,2%
doanh nghiép/céc cong viéc khdc..)
Giang vién Knoa K& toan-Kiém toan 25 13,8%
Ting s0 181

3 |Tinh hinh viéc lam cda sinh vién nam cudi (sau t6t nghiép 01 thang, chua
nhan bang)
Chua di lam 27 40,3%
P xin duoc viéc lam 40 59,7%
Tng 67

4 |Kinh nghiém lam viéc
Chua c6 kinh nghiém (0 ndm) 64 35,4%
C6 kinh nghiém tir 1 dén 3 ndm 60 33,1%
C6 kinh nghiém tir 3 dén 5 ndm 15 8,3%
C6 kinh nghiém tir 5 dén 7 ndm 24 13,3%
C6 kinh nghiém tlr 7 dén 10 ndm 14 7,1%
€6 kinh nghiém trén 10 nam 4 2,2%
Ting s0 181

K&t qua théng ké mé ta diac diém mau nghién ctu
(bang 1) cho thay, (i) vé gi¢i tinh, s6 lvgng nit chiém chi yéu
(91,2%). Diu nay c6 thé do tinh chat déc thu clia nganh Ké
toan-Kiém toan, thuc té€ cling da cho thdy lao dong trong
Nganh nay chud yéu la ni gidi, ty 16 nam gi¢i trong Nganh
thadp hon nhiéu. (i) Ve vi tri cong viéc hién tai, déi twong
khao sat la sinh vién da tot nghiép va dang dam nhan vi tri
cdng Vviéc tai cac don vi chiém ty Ié cao nhat (49,2%); d6i
tvong hién dang la sinh vién nam cudi chiém 37% va chi cé
13,8% la giang vién Khoa Ké toan-Kiém toan. Dang cha vy,
voi déi twong la sinh vién nam cudi (sau tot nghiép
01 thang, chua nhan bang), c6 27/67 phiéu tra Ioi chua tim
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Bang 2. Két qua thong k& md ta vé& mikc do thanh thao cac ki ndng nghé nghiép ké ton

Cac k§ nang nghé nghiép ké toan Ciang vién — Sinh vién —

' N | Mean | Std.Deviation | N | Mean | Std. Deviation
K§ ndng tin hoc van phong (soan thao van ban, s dung may tinh, internnet, phan mémké| 25| 4,12 0440 156| 3,78 0814
todn)
K§ nang giao ti€p, dam phan, thuyét trinh hiéu qua 25 392 0400 156| 337 0,755
Ky néing to chirc va lam viéc nhom 25| 384 0554| 156| 347 0,704
Ky néing dinh hudng phét trién nghé nghiép 25| 3,64 0,638 156| 327 0,756
K§ nang lam viéc, xi¥ Iy cong viéc doc lap 25| 408 0572| 156| 3,67 0,763
K§ nang quén Iy thoi gian, 1ap ké hoach cng viéc 25| 380 0,764| 156| 3,66 0,741
Ky néing quan sat, phéan tich, tong hop 25| 372 0843 156| 347 0,676
K§ nang stk dung ngoai ngi (ti€ng Anh, Nhat, Han, Trung....) 25| 276 0597| 156 2,75 0,759

Tong 25 156

Bang 3. Két qua thong k& gia tri trung binh nguyén nhan tir phia chrong trinh dao tao va co sé vat chét

Cac yéu t6 do chwong trinh dao tao va co s vat chat

| N | Mean | Std. Deviation

1.1, Chuong trinh dao tao, phwong phép danh gid ngudi hoc

T1. Do chrong trinh hoc chd yéu mang nang tinh Iy thuyét 181 3,69 0,871
T2. Do chrang trinh hoc thiéu cac hoc phan thic hanh, thuc tap 181 356 0,951
73. Do nhitng gi duoc day & truéng it c6 kha ndng (ing dung trong moi trudng lam viéc thuc té 181 3,26 0,991
79. Do phuong phap danh gia qua trinh hoc va két thic hoc phan chira khach quan va chinh xac 181 2,98 0,986
1.2. Trinh d6 chuyén mdn va phuong phap giang day clia giang vién

T5. Do gidng vién con han ché vé trinh dd chuyén mdn, kién thixc nghé nghiép 181] 262 0871
T6. Do gidng vién it ¢d kinh nghiém lam viéc thuc t€ trong Iinh vurc ké toan-kiém toan 181 274 0,884
T7. Do gidng vién vién it khi nhan xét chi tiét vé ki nang clia sinh vién dé gidip sinh vién cd thé cai thién 181 330 0,950
78. Do phuong phép gidng day cliagiang vién chdl yéu truyén dat kién thic thay vi rén k§ ndng nghé nghiép 181] 335 1,041
1.3.Co sbvat chat va dich vy huéng nghiép

710. Do co s& vt chét & trudng dai hoc thiéu (phong thi nghiém, phong méy tinh, thur vién...) 181 2,17 0,948
T4. Do nha treong thiéu sy phéi hop chdt ché voi doanh nghiép trong viéc gl sinh vién thyc tp, lién két dao tao thyc té 181 3,60 0,929
T11. Do céc dich vu huéng nghiép (tr van nghé nghiép, hdi cho viéc 1am, 1p day viét CV, k§ nang xin viée. ...) chua dugc to chic

bai ban, higu gua e 10%

duwoc viéc lam; cé 40/70 (twong (ng v6i ty 1€ 59,7%) phi€u
trd 16i méi t6t nghiép da xin duwoc viéc lam tai cac co quan,
doanh nghiép. (iii) V& kinh nghiém lam viéc, trong nghién
ctru nay chi dé cap dén yéu to vé thoi gian lam viéc chinh
thire, khdng tinh thoi gian lam cac cong viéc khac (céng
viéc ban thoi gian, hoc viéc, cong ty cho di dao tao).

Thuc trang vé k§ nang nghé nghiép ké toan cliasinh vién

Két qua thong ké mo ta vé mirc do thanh thao cac ky
nang nghé nghiép ké toan cuda sinh vién cho thay, nhém
dodi twong khao sat la giang vién danh gia tot vé mot so ky
nang co ban nhu Ky ndng tin hoc van phong (Mean = 4,12),
K§ nang lam viéc, xtr ly cong viéc doc lap (Mean = 4,08), K§
nang td chirc va lam viéc nhéom (Mean = 4,08), Ky nang
quan sat, phan tich, téng hop (Mean = 3,72); tuy nhién,
nhém d6i tvong khao sat la sinh vién danh gia téng thé vé
mUrc do thanh thao céc k§ nang nghé nghiép ké toan & mic
dd trung binh (cac gia tri Mean déu nhé hon 4,00) va cho
rang mot s6 ky ndng ma sinh vién can rén luyén va hinh
thanh ngay trén ghé nha truvong nhu Ky nang giao tiép,
dam phan, thuyét trinh hiéu qua (Mean = 3,37), K nang
dinh huéng phat trién nghé nghiép (Mean = 3,27). Pang
chd y, K§ nang str dung ngoai ngir theo danh gia cla ca

giang vién va sinh vién, déu cho rang con yéu kém va han
ché (Meany, vien = 2,76; Mean, ien = 2,75) (bang 2).

Trong xu thé héi nhap toan cau, viéc giao lvu qudc té,
(*ng dung céc tai liéu gidng day qudc té vao qua trinh day
va hoc tr& nén tat yéu thi viéc st dung ky nang ngoai ngf
yéu kém sé kim hdm qua trinh ti€p can kién thuc, tai liéu
ma&i. Thém vao do, sinh vién han ché vé k§ nang ngoai ngi
sé mat di co hdi lam viéc voi cac doanh nghiép I6n, c6 von
dau tu nwdc ngoai, bai yéu cau thanh thao ngoai ngir l1a bat
budc trong qua trinh tuyén dung nhan su.

Nguyén nhan dan dén sv thiéu hut cac k§ ning nghé
nghiép ké toan

(1) Nguyén nhan tir phia co cé dao tao

Ké&t qua thong ké gia tri trung binh nguyén nhan tir phia
chuong trinh dao tao va co sé vat chat (bang 3) cho théy:

(i) Chuong trinh dao tao va phuong phap danh gia: giang
vién danh gia tot vé chuvong trinh dao tao va phuong phap
danh gia nguoi hoc so véi danh gia clia sinh vién. Banh gia
tlr phia sinh vién cho rang, chvong trinh dao tao hién nay
con mang nang tinh ly thuyét (Mean = 3,72); thiéu hoc
phan thic hanh (Mean = 3,67); kha nang (rng dung thuc té
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Bang 4. Két qua thong k& gia tri trung binh danh gid ctia ging vién va sinh vién vé nguyén nhan sy thiéu hut k§ nang i phia ngui hoc

Cac yéu t thudc nhom nguyén nhan tir phia nguoi hoc Mean | Std.Deviation
S1. Do sinh vién chira ¢6 géng tap trung vao viéc hoc & treong dai hoc (hoc hoi hot, chéing dai) 3,75 0,977
S2. Do sinh vién it hodc khdng tham gia c&c hoat dong, cau lac bd ngoai khoa, hoat ddng x& hdi 3,70 0,960
$3. Do sinh vién khdng dii [am thém hoic xin thuc tap khdng tré lrong (ngoai dot thuc tp do tredng bét budc) 3,46 0,963
S4. Do sinh vién khng c6 dinh hudng cu thé v nghé nghiép khi con & trung hoe 3,73 0,923
85. Do sinh vién c6 quan diém sai [am v& nhiing digu kién dé xin duoc viéc (nho bang cap, diém s& cao méi xin viéc dé dang) 3,65 0,970
$6. Do sinh vién c6 tam Iy ¥ lai vao cic mdi quan hé quen biét, g6c géc ctia gia dinh & b tri cdng viéc san khi tot nghiép 3,51 1,009
57.Do tAm Iy mudn an phén véi cding viéc clia nhiing ngudi dang di lam: chi cin an phén, 6n dinh khdng cén biét nhiéu, of gang nhigu 3,54 0,946

Bang 5. Két qua thong k& gié tri trung binh danh gid ctia gidng vién va sinh vién vé nguyén nhan tir phia doanh nghiép st dung lao dong

Cac yéu t6 thudc nhém nguyén nhan tir phia doanh nghiép st dung lao dong Mean | Std.Deviation
D1. Do doanh nghiép st dung lao ddng it hop téc voi tredng dai hoc trong viéc ty van gidng day cac ki ndng can thiét cho sinh 3,35 0,963
D2. Do doanh nghiép st dung lao ddng it tan tam chi béo sinh vién khi nhan sinh vién thuc 3,44 1,007
D3. Do doanh nghiép st dung lao ddng it khi t6 chifc céc khda dao tao, hay gl nhan vién méi di hoc céc ky ndng nghé nghiép cén thiét 3,32 0,953
D4. Do doanh nghiép st dung lao dong chi tuyén dung dia trén mdi quan hé quen hiét (hodc cdc hinh thirc tuyén dung khang minh bach khac) 2,98 0,989
D5. Do doanh nghiép st dung lao ddng tré lvong thap 3,14 0,993
D6. Do doanh nghiép s dung lao dong khdng khuyén khich viéc trao ddi, chia sé ki ndng nghé nghiép gitta cac nhan vién 3,07 0,961

Béng 6. K&t qua thong k& gia tri trung binh danh gid clia giang vién va sinh vién v& nguyén nhan ti sir thay déi nhu cau viéc lam trén thi trrong

Cac yéu t6 thude nhém nguyén nhan tir sy thay di clia nhu cau viéc lam trén thi truong

Mean | Std.Deviation

X1. Do nhu cAu v& kj néng tay ngh@ trén thi treong lao dong ludn thay doi 3,18 0,747
X2. Do nhiéu ngui ¢6 béng dai hoc phéi lam tréi nghé khi ra trrong 349 1,003
X3. Do xu htréng qudc t& hda va dich chuyén lao dong 3,25 0,906
chua cao (Mean = 3,34); phvong phap danh gia sinh vién 1 i s
trong qué trinh hoc tap, thi ctr con thiéu khach quan, chinh 5 264 AT g
xac (Mean = 3,06) (hinh 1). : Ik =6 '
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o vién v& trinh dd chuyén mon va phuong phép gidng day clia giang vién
B Giang vién ® Sinh vién

Hinh 1. Két qua phan tich danh gia clia giang vién va sinh vién vé chuong
trinh dao tao va phuong phép danh gié ngudi ho

Két qua phéng van sau sinh vién dai hoc nam cudi
(Khéa 8) vé Chuong trinh mén hoc dua trén két qua khao
sat ban dau cho thay, “vi du nhu Thuc hanh Misa mon Ké
toan tai chinh c6 30 tiét ly thuyét, 30 ti€t thyc hanh chia
thanh 5 budi, di thi 14y diém cho 3 tin chi. Nén gidm bét
thoi lwong hoc ly thuyét, tang budi thuc hanh, véi 5 budi dé
thwe hanh toan bd quy trinh thi sinh vién chra ndm viing
duoc quy trinh hach toan va xt ly nghiép vu (day la yéu té
quyét dinh dén diém thi két thic hoc phan va gan lién voi
cong viéc thuc té€ sau nay). Nha truong cé thé bé sung
giang day thém cac phan mém phd bién nhu Fast
Accounting bén canh phan mém Misa, vi khi di xin viéc,
viéc thanh thao phan mém Ia lgi thé dau tién déi voi sinh
vién méi ra trvdng chua c6 kinh nghiém, cac doanh nghiép
dung Fast va Misa rat nhiéu.” (trich tir phi€u tra 16i phéng
van sau cda sinh vién |&p DHKT6-K8).
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Hinh 3. K€t qua phén tich gi tri trung binh danh gia clia gidng vién va sinh
vién vé co s vat chat va

(ii) Trinh dd chuyén mén va phvong phéap gidng day cia
gidng vién: méc do danh gia clia sinh vién thap hon mirc do
danh gia cda giang vién. Bang chu y la yéu t6 Do giang
vién it ¢6 kinh nghiém lam viéc thyc té trong linh vic ké
toan-kiém toan, gia tri trung binh cau tra loi “Déng y” clia
sinh vién la Mean = 2,68 trong khi d6, gia tri nay clia giang
vién la Mean = 3,12 (hinh 2). Biéu nay cho thay, m&rc d6 hai
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Iong clia sinh vién vé doi ngli gidng vién dua trén kinh
nghiém, giadng vién cé phuong phap l16ng ghép, ting dung
vao cac bai giang dugc sinh vién danh gid cao hon so véi
viéc ty danh gia clia gidng vién.

(iii) Co s& vat chat va dich vu huéng nghiép: nguoi hoc
chua hoan toan hai long véi co s& vat chat va dich vu
huéng nghiép clia co s& dao tao, dac biét la sy lién két,
ph6i hop cla co s& dao tao véi cac doanh nghiép trong
viéc gl sinh vién di thuc tap, lién két dao tao thuc té. Co s
vat chat, nhu: phong thi nghiém, phong may tinh, thu
vién... nhan dugc danh gia clia sinh vién cao hon danh gia
clia giang vién (Meang e, = 2,85; Meany, isn = 2,32) (hinh 3).

(2) Nguyén nhan tr phia ngudi hoc

K&t qua thdng ké gia tri trung binh nguyén nhan s
thiéu hut k§ nang tlr phia nguoi hoc dugc thé hién trong
bang 4.
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Hinh 4. Két qué phan tich gid tri trung binh cau trd 16i “Dong y” clia giang
vién va sinh vién vé nguyén nhan tir phia nguai hoc

Két qua phan tich gia tri trung binh cau tra 16i “Dong y”
nguyén nhan sy thi€u hut k§ nang xudt phat phia nguoi
hoc clia giang vién va sinh vién (hinh 4) cho thay, ca giang
vién va sinh vién déu dong y cho rang yéu t6 tir phia ngudi
hoc 1a nguyén nhan chinh dan dén sy thiéu hut k§ nang
nghé nghiép. Viéc hoc hanh hoi hot, chdng doi; sy thu
dong, lwdi tham gia vao cac hoat déng xa hoi; khéng co
dinh huéng nghé nghiép hay c6 quan diém sai lam rang xin
viéc duva trén diém s6, bang cép... clia ngudi hoc la nhitng
nguyén nhan can phai khic phuc.

(3) Nguyén nhan tir phia doanh nghiép strdung lao dong

Doanh nghiép la noi tryc tiép nhan san pham clia qua
trinh dao tao lao dong ké toan. Qua trinh st dung lao déng
doi hoi doanh nghiép can c6 chinh séch hé trg dao tao, boi
dudng lao dong dé co dwogc cac ky nang can thiét, pht hop
voi déc diém kinh doanh ctia doanh nghiép. Ngoai ra, viéc
hop téc, ho tro ciia doanh nghiép trong qua trinh dao tao
tlr khi sinh vién con ngoi trén ghé nha tredng sé gidp sinh
vién c6 dugc nhitng kién thic thuc té, sw chuan bi chu déo
vé kién thirc, thai do cling nhue k§ nang nghé nghiép. Két
qua khao sat danh gia cla gidng vién va sinh vién vé
nguyén nhan sv thiéu hut k§ nang nghé nghiép do doanh
nghiép s dung lao déng (bang 5) cho thay, gidng vién va
sinh vién déu danh gia mic diém cao viéc it nhan duoc su
hgp tac, dao tao, quan tdm tir phia doanh nghiép trong
viéc gilp nang cao k§ nang nghé nghiép cua sinh vién.
DPang cha y, két qua phan tich gia tri trung binh cu tra loi
“Dong y” clia giang vién voi nhan dinh viéc tuyén dung dva

trén moi quan hé quen biét thap hon so voi nhan dinh cla
sinh vién nam cudi, sinh vién da di lam (Mean, v, = 2,56;
Meang vien = 3,04) (hinh 5).
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Hinh 5. Két qué phan tich gid tri trung binh cau trd 16i “Ddng y” clia giang
vién va sinh vién vé nguyén nhan tir phia doanh nghiép st dung lao dong

(4) Nguyén nhan tir sy thay doi ctia nhu cau viéc lam
trén thj truong
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Hinh 6. K&t qua phan tich gid tri trung binh cau trd 16i “Dong y” clia giang
viénva sinh vién vé nguyén nhan tlr siy thay ddi nhu cau viéc 1am trén thi truong

Xu hwéng toan cau héa, nhu cau vé kj nang tay nghé
trén thi truong lao dong ludn thay doéi doi hoi ngudi lao
dong co sy tich Ity k§ ndng va lién tuc cp nhét cac k§ nang
nghé nghiép mai. Sw thay déi ctia nhu cau thj treong cling
dan dén khoang céach vé ky nang clia lao dong ké toan gitra
dao tao va lam viéc thuc té.

K&t qua phan tich (bang 6, hinh 6) cho thay, su thay dai
nhu cau viéc lam trén thj trwong sé tao ra cac xu huéng
dich chuyén lao dong la mot yéu t6 ma lao dong ké toan
can chd y, quan tam vi day ciing ¢é thé la nguyén nhan gay
ra s thi€éu hut k§ nang nghé nghiép.

5. KHUYEN NGHI

D6i voi co s& dao tao: Chju trach nhiém vé san pham lao
déng dau ra clia qua trinh dao tao (san pham lao dong dau
ra dugc thi trvdng chap nhan, danh gia thong qua tiéu chi vé
ty 1é sinh vién t6t nghiép c6 viéc lam), tiéu chi nay cling la
diéu kién can va da dé co sé dao tao xac dinh chi tiéu tuyén
sinh va c6 thé tuyén sinh dd. Chwong trinh dao tao, phuong
phap giang day, danh gia sinh vién, di ngii giang vién, co s&
vat chat la nhirng yéu td ma nha truong va Khoa can guan
tam, cu thé: (i) chuong trinh dao tao can cung cap cho nguoi
hoc ca vé kién thirc tong quat va k§ nang, thai do lam viéc
theo yéu cau cua thi truong lao ddng nganh Ké toan. Cac hoc
phan can duoc thiét ké can déi gilta thoi gian hoc ly thuyét
va thuc hanh vi theo két qua khao sét sinh vién mong muén
c6 thoi gian thuc hanh hiéu qua hon, mot s6 hoc phan cé
thoi gian thuc hanh so véi khéi lvgng kién thitc khdng twong
(ng, qua tai voi sinh vién, dan dén két qua thi két thac hoc
phan chua tét va chwa du thoi gian cho sinh vién thanh thao
kha nang sir dung phan mém ké toan dé ng dung khi di

S6 42.2017 e Tap chi KHOA HOC & CONG NGHE | 115



XA HOI

lam. (i) Giang vién can lién hé véi qua trinh lam viéc dé sinh
vién co kién thtrc thuc té. Viéc danh gia sinh vién can chi tiét
hon, khdng chi thuc hién qua bai kiém tra gitra ky, thi cudi ky
ma can c6 nhitng nhan xét chi tiét vé kién thic, kj nang va
thai do cla sinh vién, giap sinh vién hoan thién nang luc
nghé nghiép. Mtc tu danh gia vé kha nang st dung thanh
thao ngoai ngl clia giang vién chuwa cao Mean = 2,76 (bang
3) sé gay ra nhirng khé khan khi ti€p can cac tai liéu st dung
ngoai nglr phuc vu cho cdng viéc, hoc tap, nghién ctru, trao
d6i chuyén mon hodc tham gia cac héi thao khoa hoc quéc
té. Giang vién can nang cao trinh dd ngoai ngtt, kha nang st
dung ngoai nglr vi day la mot trong nhitng yéu cau clia nha
truong déi va6i gidng vién. (iii) Can chu y vé co s vat chat
dam bao phuc vu nhu cau hoc tap cho sinh vién, thiét bi
phong hoc can duwgc stta chita dinh ky, tranh treong hop
may chiéu mo, thiét bi chi€u sang/diéu hoa bi héng, qua
trinh stra chita kéo dai, phong thuc hanh khéng di may hoac
may héng lau duoc stra chita... lam gian doan qua trinh day
va hoc. Thu vién can duoc trang bi thém hé thong tai liéu
méi dé tién cho viéc tra ctru, hoc tap, nghién ctru clia giang
vién va sinh vién. Nén c6 danh muc cac dau sach can bo
sung cho cac khoa vao dau nam hoc (cac khoa cén clt vao noi
dung, chuvong trinh dao tao dé dé xuat danh muc tai liéu can
b6 sung, cap nhat). Dau ky hoc, giang vién gigi thiéu danh
muc tai liéu sinh vién can cé dé phuc vu cho viéc ti nghién
ctu, hoc tap cla sinh vién, gitp sinh vién hinh thanh thoi
guen ty nghién ctu, st dung hiéu qua tai liéu, co sé vat chat.

Doi véi sinh vién chuyén nganh Ké toan va nguoi lao
ddng nganh Ké toan: Qua trinh dao tao ctr nhan chuyén
nganh Ké toan yéu cau kha nang tv hoc, tv nghién ctru va
tinh chd dong clia sinh vién ngay cang cao. Sinh vién chuyén
nganh K€ toan va nguoi lao dong nganh Ké toan mudn c6 co
hoi duoc tuyén dung vao cac doanh nghiép hodc mudn thuc
hién t6t cong viéc trong hé thong thong tin ké toan, can nang
cao ky nang nghé nghiép, khac phuc nhitng nhugc diém gay
ra thi€u hut k§ nang nghé nghiép nhu sau: (i) K€ toan la linh
vire ¢6 nhiéu thay déi lién tuc trong hé théng quy dinh, chuén
murc, doi hdi ngudi lam ké toan khong ngling tv hoc, t tim
hiéu. Sinh vién va nguoi lao ddng nganh Ké toan can phai tich
cuc, chd déng trong hoc tap, nang cao kién thirc ngay tlr trén
ghé nha trvong va trong qua trinh lam viéc, tim hi€u kién
thirc chuyén nganh, cac quy dinh va chudn muc Ké toan. Dic
biét trong qué trinh hdi nhap hién nay, Viét Nam dang nghién
clbu ban hanh va ap dung chuin muc bao céo tai chinh theo
IFRS, vi vay sinh vién va nguoi lao dong nganh Ké toan can
tim hiéu, cp nhat tranh su tut hau, khdng ndm duoc xu thé
thay d6i. Qua trinh nay sé& gilp cho sinh vién cé k§ nang tong
hop, quan sat va lam viéc doc lap t6t hon. (i) Ngoai viéc hoc
tap, sinh vién can tham gia cac hoat déng ngoai khoa dé
nang cao cac k§ nang nghé nghiép can thiét khac nhu ky
nang giao ti€p, dam phan, thuyét trinh. Hién nay, Boan Thanh
nién, Hoi Sinh vién va Khoa K& toan-Kiém toan da t6 chirc
nhiéu hoat ddng cho sinh vién nhu hoat dong tinh nguyén,
hoat dong xung kich, Cau lac b6 hoc thuat (AAA), Cau lac bd
nghé thuat (AAC), Cau lac b tiéng Anh... nham b6 sung cho
viéc hoc tap va ren luyén k§ nang nghé nghiép ctia sinh vién.

116 | Tap chi KHOA HOC VA CONG NGHE ® S6 42.2017

(iii) Sinh vién can thay doi thai do, quan diém ctia minh dé
chuén bi hanh trang nghé nghiép cho twong lai. Loai bo théi
do i lai, lvoi van dong vi day la nguyén nhan sinh vién thu
dong, kién thirc va k§ nang nghé nghiép kém.

Doi voi doanh nghiép sir dung lao dong ké toan: Tao
méi treong lam viéc thuén lgi, chuyén nghiép cho nguoi lao
dodng. Khéc phuc han ché trong lién két dao tao, tang cwong
diéu kién thuc tap cho sinh vién, nhan sinh vién tham gia
tham quan, thie tap lam viéc khéng lvong hodc cd trd lvong
dé gitp sinh vién cé kién thire thuc té, c6 ki nang xt Iy cong
viéc trong céc tinh huéng tai chinh cac doanh nghiép. T6
chtrc boi dudng nang cao trinh do, chuyén moén nghiép vu,
cap nhat kién thic, k§ nang nghé nghiép cho lao déng
nganh Ké toan trong qué trinh st dung.

6. KET LUAN

Nghién ctru da chi ra thyc trang vé kj nang nghé
nghiép va nguyén nhan gay thiéu hut k§ nang nghé nghiép
cla sinh vién chuyén nganh Ké toan tai trwong Pai hoc
Cong nghiép Ha N6i. Tuy nhién, chwa thyc hién nghién ctu
cu thé véi doi twong sinh vién mai ra trvong va lao dong
lam viéc lau ndm trong nganh. Bay sé la huéng ti€p theo
khi nghién ctru vé chl dé nay trong tvong lai./.
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